














































Bilaga 1 SN § 94/2016 

Verksamhetsbeskrivning 
Förvalln i ngs ledning 

Uppdraget för förvaltningsledningen är att leda och styra verksamheten i enlighet med de lagar, riktlinjer 
och beslut som fattas . 

Staben är en stödfunktion till de olika verksamheterna inom socialförvaltningen och förser nämnden med 
information och beslutsunderlag. Stabens huvuduppgifter är att omvärlds bevaka samt på uppdrag av 
förvaltningsledning utreda och bereda ärenden. 

Bistånd 

Verksamhetens uppdrag är att utreda, fatta beslut och följa upp: 

• Hjälp och stöd till äldre personer och personer med funktionsnedsättning enligt Socialtjänstlagen 

• Insatser för särskilt stöd och särskild service till vissa funktionsnedsatta enligt Lagen om stöd 
och service till vissa funktionshindrade (LSS) 

• Behov av att använda särskilt anordnade transporter för personer med funktionsnedsättning 
enligt Lag om färdtjänst samt Lag om riksilirdtjänst. 

Verksamheten ansvarar avgiftshantering, skuldsanering, för avtal med kontaktpersoner och för att köpa 
platser inom LSS i de fall kommunen inte själv har möjlighet att tillgodose behovet av omsorg. 

Vård och om!-torLt 

Verksamhetens uppdrag är att ge stöd och hjälp till främst äldre personer så att de tillförsäkras en skälig 
levnadsnivå. Insatserna ska utformas så att de stärker den enskildes möjlighet att leva ett tryggt och 
självständigt liv. Insatser ges i form av hemtjänst, hemsjukvård (sjuksköterskeinsats, rehabinsats och 
hjälpmedel) dagverksamhet, avlösning, samt korttidsverksamhet. Då behoven inte kan tillgodoses i den 
ordinarie bostaden finns möjlighet att ansöka om vård och omsorgsboende. Det är Socialtjänstlagen och 
Hälso- och sjukvårdslagen samt kommunala riktlinjer som reglerar stödet. 

Socialt stöd 

Verksamheten består av många olika verksamhetområden och regleras av olika lagstiftningar; 
Socialtjänstlagen (SoL), Lagen om vård av unga (LVU), Lagen om vård av missbrukare (LVM), 
Föräldrabalken (FB) , Hälso- och sjukvårdslagen (HSL), Lagen om stöd och service för vissa 
funktionshindrade (LSS), Lagen om psykiatrisk tvångsvård (LPT). 

Kommuninvånare med funktionsnedsättning kan efter individuell behovsbedömning få stöd och insatser 
enligt LSS. Insatserna ska främjajämlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet i samhällslivet med 
målet att den enskilde får möjlighet att leva som andra. Den enskilde ska tillförsäkras goda 
levnads vi Il kor. 

Individ- och familjeverksamheten utreder ärenden gällande barn, unga, vuxna och familjer samt utreder 
ansökan om och utbetalning av försörjningsstöd enligt gällande riktlinjer. Familjerätt innefattar ärenden 
som faderskap, umgänge och vårdnad om barn. Social beredskap, familjerådgivning, 
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ungdomsmottagning, familjecentral samt grupper för kvinnor, män och barn bedrivs i samarbete med 

andra kommuner. Det finns även två boenden för ensamkommande flyktingbarn. 

lntroduktionsenheten ansvarar för mottagning av nyanlända flyktingar med uppehållstillstånd i 

Herrljunga kommun. Verksamheten finansieras av statliga medel från Migrationsverket. 

Sysselsättning omfattar Arbetsmarknadsenheten (AME), daglig verksamhet enligt LSS, Korttidstillsyn 

LSS samt Öppenverksamhet Psykiatri. AME organiserar och bedriver olika former av arbetsprövnings­

och praktikplatser inom kommunen och på företag. 

Mål 

Inriktningsm§/ och prioriterade m§I 

1. Herrljunga kommun är en kommun där det är gott att leva! 

Prioriterat mål Målindikator Boks I Prog Mål Mål Mål 
2015 2016 2017 2018 2019 

1: 1 En välmående Jag är nöjd med min 3,26 3,6 

verksamhet skal I präglas av nuvarande arbetssituation 

ett hälsofrämjande 

förhållningssätt som skapar 

trygghet och delaktighet. 

SoL och LSS avvikelser 58% 52% 40% 

på grund av utebliven 

insats minskar 

Öppna jämförelser- 80% 85% 

äldreomsorg. Delaktighet 

i utförande och tid inom 

Hemtjänst och säbo 

Öppna jämförelser - 96% 100% 

äldreomsorg. Förtroende 

för personalen inom 

Hemtjänst och säbo 
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2. Herrljunga kommun är en långsiktigt hållbar kommun! 

Prioriterat mål Målindikator Boks I Prog Mål Mål Mål 
2015 2016 2017 2018 2019 

2: 1 En välmående Arbetet känns 4,42 4,5 

verksamhet skall präglas av meningsfullt 

ett hälsofrämjande 

förhållningssätt som skapar 

trygghet och delaktighet. 

3. Herrljunga kommun har en tydlig och välkomnande VI-känsla! 

Prioriterat mål Målindikator Boks I Prog Mål Mål Mål 
2015 2016 2017 2018 2019 

3: 1 En välmående verksamhet Öppna jämförelser- 93% 100% 

skall präglas av ett äldreomsorg. Andel 

hälsofrämjande enskilda/närstående som 

förhållningssätt som skapar upplever ett bra 

trygghet och delaktighet. bemötande i kontakten 

med personal inom 

hemtjänst och säbo 

Bra rutiner när nya 3,02 3,5 

medarbetare börjar. 

3:2 Förbättra integrationen av Återkommer med 

nyanlända med positiva centralt beslutad 

effekter på samhällsutveckling målindikator 

genom medverkan och 

delaktighet av anställda och 

medborgare 

4. Herrljunga kommun har ett dynamiskt och lokalt förankrat näringsliv! 

Prioriterat mål Målindikator Boks I Prog Mål Mål Mål 
2015 2016 2017 2018 2019 

2: 1 En välmående Antal praktikplatser 5-10 5 5 

verksamhet skall präglas av 

ett hälsofrämjande 

förhållningssätt som skapar 

trygghet och delaktighet. 
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5. Herrljunga kommun har en välskött kommunal ekonomi! 

Prioriterat mål Målindikator Boks I Prog Mål Mål 
2015 2016 2017 2018 

5: 1 Det årliga resultatet ska Avvikelse från driftbudget. +0,6% -1,5% 0 

under en rul I ande treårsperiod 
-2725 uppgå till 2% av kommunens 

intäkter, skatter och generella tkr 

bidrag. Uuli) 

5:2 Investeringarna ska över Avvikelse från -58% 0 0 

en rullande femårsperiod investerings budget. 

finansieras med 

avskrivningsmedel samt årens 

resultat. 

5:3 För att undvika urholkning Följs endast upp - - -
av det egna kapitalet ska kommunövergripande. 

soliditeten inte understiga 

70%. 

Herrljunga kommun i egenskap av att vara arbetsgivare. 

6. Herrljunga kommun arbetar i enlighet med det av kommunfullmäktige fastställda 
personalpolitiska programmet. 

Prioriterat mål Målindikator Boks I Prog Mål Mål 
2015 2016 2017 2018 

6: I Antalet sjukfrånvarodagar Minskat antal 61 ,4 55 

ska minska . sj ukfrånvarodagar per 

anställd. -3,9% -4% 

Total sjukfrånvaro 7,5% 5,0% 

Antal personer som har fler 60 st 66 st 55 st 

än 3 sjukfrånvarotillfällen/år 

minskar 

6:2 Antalet medarbetare med Andel medarbetare som är 88% 92% 

önskad sysselsättningsgrad nöjda med sin 

ska öka. sysselsättningsgrad. 

Mål 
2019 

Mål 
2019 
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