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HERRLJUNGA KOMMUN KALLELSE/FOREDRAGNINGSLISTA 2018-11-13

Servicenamnd IT/Vaxel/Telefoni SID1AV 1
VARGARDA KOMMUN

Instans: Servicenamnd IT/Vaxel/Telefoni
Tid: Tisdagen den 13 Nov 2018, kl. 09.00

Plats: Nossan, Kommunhuset, Herrljunga

Johnny Carlsson Fam Hlawnceu
Ordforande Servicendmnd Namndsamordnare
IT/Viaxel/Telefoni

Behandling av arenden enligt bifogad féredragningslista.

Information:
o [TVT= slutgiltigt beslut fattas i servicenimnden.
e Info = Information.
e Ett X markerar att handlingar finns bifogade i kallelsen.
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ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN FORVALTNING Tjansteskrivelse
q @ IT, Viixel och telefoni 2018-11-13
Sid1 av?2

Information kring vaxel, telefoni och IT-natverk

Kort Sammanfattning
Servicenimnden I'T/Vixel och Telefoni har under aret genomfort ett antal storre uppdrag
och projekt.

Ekonomi:
Presenteras pa servicenamndsmotet den 13/11 2018.

Storre uppdrag/projekt:

Informationsprojektet i slutskedet

Caterpillar, byte av grund IT Uppstartat 2018-08-30
Forandringsstopp

Tradlost natverk (Wifi) for skolorna i bade Herrljunga och Vargarda
”Robot projekt” bistandshandlaggning

Personal/organisation:

Fortsatt fordndringsarbete med processer och rutiner.
Infrastruktur konsult

Utokning av resurs for Servicedesk och véxel under 2018-11
Bifogar dven en Power Point

Forslag till beslut
Beslutet dr att mottaga informationen.

Jan Pettersson

IT-chef

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN FORVALTNING Tjéinsteskrivelse
q @ IT, Viixel och telefoni 2018-11-13
Sid2 av 2

Bakgrund

Servicendamnden har i uppdrag att samordna vaxel och IT nétverk for Herrljunga och
Vargarda kommun.

Ekonomisk bedémning
Ingen.

Miljokonsekvensbeskrivning
Inga.

Samverkan
Inte aktuell.

Motivering av forslag till beslut
Inga
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Presentation

« Genomgang IT/Vaxel/telefoni Jan P

e HERRLIUNGA KOMMUN Vargarda kommun
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Ekonomi

* Prognos
e« +/-0

- Nya aktiviteter som ar genomforda i ar men inom budget:
Upphandlingskonsult

Nyanstallning infor 1-1 satsningen i Herrljunga startade augusti 2018
Konsolidering Teis (integration)

Forstarkning av Infrastrukturkonsult 50 %

Utokning Sericedesk + vaxel under 2018-11

== HERRLJUNGA KOMMUN Vargarda kommun
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Personal

« Konsult anlitad 50% for att starka upp
infrastruktur kompetensen inom IT.

— Kommer att anstallas 2019-01-01

* Nyrekrytering till Servicedesk och vaxel
uppstartad 60%

<Atfe
s HERRLIUNGA KOMMUN Vargarda kommun
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Storre avvikelser i leverans

Servicenamnd IT, Vaxel, Telefoni

* Inga storre avvikelser i leveransen.

<Atfe
s HERRLIUNGA KOMMUN Vargarda kommun



Arende 1
Leverans

Servicenamnd IT, Vaxel, Telefoni

* Servicedesk
 Okning av arenden!
« Skolstarten 6kar antalet arenden, men mindre an tidigare ar.
« Backloggen ar tillbaka i normallage igen.

e HERRLIUNGA KOMMUN Vargarda kommun
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Medeltid dagar att lisa problem
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Arende 1
Nulaget Servicenamnden IT/telefoni

* Projekt med dignitet
— Projektet "Caterpillar” ar nu i initieringsfas
— Forandringsstopp
— Tradlost natverk (Wifi) for skolorna i bade Herrljunga och
Vargarda fortsatter
— "Robot projektet” for Vargarda och bistandshandlaggning
— Ovriga aktiviteter inom IT véxel och telefoni

Avtalsgenomgang
— Avtal inom kommunerna Vargarda och Herrljunga kommer att analyseras med syfte att

hitta ej uppfyllda ataganden.
— Alla verksamheter kommer att beroras

e HERRLIUNGA KOMMUN Vargarda kommun




Arende 1
Vision

2020

- Alla Ratt!
- Gemensam
infrastruktur

- Standiga
forbattringar
2017

Infora planen
Externa resu
Driftsattning
Roller

2016

- Planering MS
- Utbildning

- Nuléage

- Novell

- Integration

- Multi sourcing

- Tjanster
- Avtal SLA
- Beslut

== HERRLJUNGA KOMMUN Vargarda kommun




Arende 1
Nulaget Servicenamnden IT/telefoni

Aktiviteter:

Leveransforum
— Rullar som planerat

*Strategimote
— Kommer att fortsatta framat.

« Fortsatt utveckling av processer inom IT

e HERRLIUNGA KOMMUN Vargarda kommun
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Servicenamnden IT/telefoni

« Vaxel status
— Inga storre storningar under perioden

e HERRLIUNGA KOMMUN Vargarda kommun
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Beslut Servicenamnden IT/telefoni

<Atfe
s HERRLIUNGA KOMMUN Vargarda kommun
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Vi utvecklas!

. = HERRLIUNGA KOMMUN Vargarda kommun
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Alla ratt!

s HERRLIUNGA KOMMUN Vargarda kommun



www.herrljunga.se
tel: 0513-170 00

s HERRLIUNGA KOMMUN Vargarda kommun
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HERRLJUNGA KOMMUN KOMMUNSTYRELSENS Tjinsteskrivelse
FORVALTNING 2018-10-25

Niels Bredberg DNR ITVT 6/2018

Sid1 av 1

Plan for servicenamndernas funktionsansvar fér mandatperioden 2019-
2022

Sammanfattning

Gemensamma Servicendmnder for Herrljunga och Vérgarda kommuner inréttades
2015-01-01. Servicendmnderna ansvarar for styrning, stdd och service inom funktionerna
IT/Vixel/Telefoni med Herrljunga kommun som huvudman och Ekonomi/Personal med
Vargéarda som huvudman.

Under 2017-2018 genomfordes utvéirdering genom KFI, kommunforskning i Vést.
Resultatet av utvéirderingen ér redovisat till resp. kommuns kommunstyrelse,
kommunfullméktige och ledningsgrupper.

Servicendmnderna gav 1 uppdrag till forvaltningen att arbeta fram plan for det
gemensamma samarbetet/utvecklingsarbetet avseende servicenimndernas funktionsansvar
for mandatperioden 2019-2022.

I ”Arendebeskrivning avseende plan for Servicenimndernas funktionsansvar,
IT/Véxel/Telefoni, Ekonomi/Personal, for mandatperioden 2019-2022” redovisas kortfattad
sammanstillning av resultatet av KFI:s rapport samt beskrivning av hur arbetet ska
bedrivas i syfte att uppna forbattringar med avseende pa KFL.s rapport.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse i drendet daterad 2018-10-25

Arendebeskrivning avseende plan for Servicenimndernas funktionsansvar,
IT/Viéxel/Telefoni, Ekonomi/Personal, for mandatperioden 2019-2022.

Forslag till beslut
Servicenimnd IT/Véxel/Telefoni godkénner informationen och lagger den till
handlingarna.

Niels Bredberg
Kommundirektor

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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A2
HERRLJUNGA KOMMUN @ Vargarda kommun

181025

Arendebeskrivning avseende plan fér Servicenimndernas
funktionsansvar, IT/Vaxel/Telefoni och Ekonomi/Personal, for
mandatperioden 2019-2022.

1. BAKGRUND
Gemensamma Servicendmnder for Herrljunga och Vérgirda kommuner inrdttades 20150101.

Syftet med servicendmnderna dr att ansvara for styrning, stod och service inom funktionerna
IT/Véxel/Telefoni med Herrljunga kommun som huvudman och Ekonomi/Personal med
Vargérda som huvudman.

Under 2017-2018 genomfordes utvirdering genom KFI, kommunforskning i Vist.
Resultatet av utvérderingen ar redovisat till resp. kommuns kommunstyrelse,
kommunfullmiktige och ledningsgrupper. I befintligt dokument redovisas kortfattad
sammanstillning av resultatet av KFI:s rapport.

De gemensamma nimnderna gav i1 uppdrag till forvaltningen att arbeta fram plan for det
gemensamma samarbetet/utvecklingsarbetet avseende de gemensamma ndmndernas
funktionsansvar for mandatperioden 2019-2022.

2. SAMMANFATTNING AV RAPPORTENS SLUTSATSER

Overgripande slutsatser

Samarbetet pa god vig.

Framforallt har mal, kopplade till kompetenssidkring, uppnatts.
Effektiviseringar har genomforts.

Det finns omraden for fortsatt utveckling.

Olika verksamheter olika forutsattningar
Verksamheterna skiljer sig at i organisering och hur 1angt de kommit
Olika strategier har valts

Nasta steg:

Fokusera pé de olika forutsattningar som finns och tydliggora mélambitioner for respektive
omrade.

Ett utvecklingsarbete, att rikta in sig p4, &r att utifran den ambition som uttrycks i
styrdokument, specificera delmél och fokusera styrning och uppfoljning kring dessa.
Minska ”forvintansgapet”.
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Vidare att;
kommunicera vad som faktiskt kan forvantas/ar bestallt
att tydliggora de vinster som faktiskt uppnatts

att se 6ver och forankra uppdrag, mél och verksamhetsplaner for de gemensamma
verksamheterna.

Vidare konstaterade utvérderingen att det existerade en otydlig eller informell styrning vilket
kraver mycket dialog.

For att motverka denna informella styrning bor forvaltningen foresld de gemensamma
ndmnderna faststélla och tydliggora;

Syftet med Servicenimnderna

Malen for Servicendmnderna

Uppdragsbeskrivning for respektive funktionsomrade

Verksamhetsplanerna

Strategi

Utifrédn ovan beskrivna forutsittningar, KFI-rapportens resultat och de gemensamma
nidmndernas beslut, foreslas forvaltningen uppgradera och fortydliga styrdokument for
Servicendmnderna i en plan for Servicendmndernas utvecklingsarbete med tydliggérande av,

Syftet med Servicendmnderna.

Malen for Servicendmndernas funktioner.
Uppdragsbeskrivning for respektive funktionsomrade
Verksamhetsplaner for respektive funktionsomrade.

3. PLAN FOR GENOMFORANDE AV ARBETET ENLIGT FASTSTALLT UPPDRAG

Uppdrag: Arbeta fram forslag till — Plan for Servicendmndernas
funktionsansvar for mandatperioden 2019-2022.

Syftet med Servicendmnderna.

Malen for Servicendmndernas funktioner.
Uppdragsbeskrivning for respektive funktionsomrade
Verksambhetsplaner for respektive funktionsomrade.

Ansvariga: Kommunchefer i respektive kommun
Arbetsgrupp: Ekonomichef
Personalchef

IT/Viaxel/Telefoni-chef

Syfte/Mal Tydliggor syfte, mal och prioriteringar avseende verksamheterna
under de gemensamma ndmnderna.
Minska ”forvintansgapet”.

Uppdragsbeskrivning Tydliggdr uppdraget i enlighet med beslut, arbeta fram plan for
de gemensamma ndmndernas utvecklingsarbete.



Verksamhetsplan

Kommunikationsplan

Tidplan for
genomforande

Budget

Arende 2

Faststilla verksamhetsplan for respektive funktionsomrade.

Kvalitetssikra fortsatt utveckling genom tydlig kommunikation av
faststéllt styrdokument for de gemensamma ndmnderna - Plan for
de gemensamma ndmnderna utvecklingsarbete.

2018

13/11 Servicendmnderna, kommunicera
uppdraget i enlighet med de gemensamma
ndmndernas beslut i maj 2018.
Faststdllande av uppdrag.

2019

20/2 GPS — gemensamma beredningsgruppen
Redovisning av resp. ansvarigs uppdrag

6/3 Servicendmnderna faststiller styrdokument

Plan for de Servicenamndernas funktionsansvar for
mandatperioden 2019-2022.

Planerna ska kommuniceras och forankras i respektive
kommunledningsgrupp och kommunernas gemensamma

ledningsgrupp.

Inom budgetram och budgeterade personella resurser
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HERRLJUNGA KOMMUN KOMMUNSTYRELSENS Tjinsteskrivelse
FORVALTNING 2018-11-05

DNR ITVT 10/2018

Sid1 av 1

Reviderad Budget och verksamhetsplan 2019 Servicenamnd IT, vaxel,
telefoni

Sammanfattning

Pé servicendmndens septembersammantride beslutades den totala budgeten
for servicenamnden IT, véxel, telefoni for 2019 till 16 938 tkr. Budgeten
inkluderar alla kostnader for verksamhetsomrddena. En revidering behdver
goras da tva delar fordndrar beslutet som servicendmnden tog i september.
Ny total budgetram for servicenimnden for IT, vixel och telefoni blir efter
forandringen 16 775 tkr, 163 tkr lagre dn beslutad budget i september.

Revidering av budgeten for 2019 innebér féljande fordndring mot tidigare fattat beslut: 100
tkr laggs tillbaka till servicendmnden IT, vixel, telefoni for Vargérdas andel och 263 tkr tas
bort fran Herrljungas andel. Dessa atgirder genomfors for att fa en jamnvikt och balans i
finansieringen av servicendmndens verksamheter.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse i drendet daterad 2018-11-05
Reviderad Budget och verksamhetsplan 2019 Servicendmnd IT

Forslag till beslut
e Servicendmnden godkénner reviderad budget och verksamhetsplan 2019 for
servicenamnd IT, vixel,telefoni.

Jan Pettersson
IT-chef

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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HERRLJUNGA KOMMUN e Vargarda kommun

Budget 2019
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Budgetforutsattningar

Herrljunga och Vérgirda kommuner har liknande resursfordelningsmodeller. Modellerna
utgér fran foregadende ars budget som sedan justeras for Ionedkningar, inflation, ramvéaxlingar
och politiska prioriteringar. Budgetarets lonedkningar ldggs i en central pott som fordelas ut
under budgetaret efter Ionerevisionen. Servicendmndens lonedkningar for 2018 finansieras av
bada kommunerna efter befolkningsandel.

Omrade Summa (tkr)

Budget 2018 15 202
Lonerevidering 2018 219
PKV* 129
Kapitalkostnadsfordndring 941
Ramvixling Herrljunga 314
Kompletterande ramvéxling 234
Omfordelade medel kommunledning -263
Budget 2019 16 775

*PKV ar ett prisindex dar kostnader exkl. personalkostnader samt intékter réaknas upp.
Detta for att matcha kostnadsutvecklingen som sker pa grund av inflation

Servicendmnden for IT, védxel och telefoni 6kar sin budget med 1 573 tkr infor 2019.

Upprakning har gjorts enligt Herrljunga kommuns beslut for 16ner med 2,89 %, vilket innebéar
en lonerevidering om 219 tkr. Loneupprakningen liggs i budget. Loneuppriakning for 2019
laggs 1 en Ionepott utanfor alla verksamheters ramar for att sedan fordelas enligt utfallet i april
2019. I budgeten ovan ligger inte budgeterade 16ner for 2019 med utan budgetramen pa 16
775 tkr kommer utdkas med utfallet frin l6nerevisionen.

Budgeten for dvriga kostnader 6kar med 129 tkr. Ovriga kostnader riknas upp med respektive
kommuns PKV, 1,9 % i Herrljunga och 2,0 % 1 Vérgarda.

Utforda investeringar innebér en tilldelning fran kapitalkostnadspotten motsvarande 941 tkr.

Herrljunga kommun har beslutat att 314 tkr ramvixlas frén Bildningsndmnden till
Servicendmnden IT avseende IT-support Kunskapskallan (60% tjénst). Kompletterande
ramvéxling for Altorp kommer att foreslas infor budgetbeslut i november ménad med 40 %
tjénst, vilket motsvarar beloppet 234 tkr.

Beslut i Herrljunga kommun resulterar 1 ytterligare revidering av servicendmndens budget.
Herrljunga kommun beslutade att 263 tkr tas bort fran Herrljungas andel av servicendmndens
verksamheter for IT, vdxel och telefoni. Dessa atgiarder genomfors for att fa en jimnvikt och
balans i finansieringen av servicenimndens verksamheter.
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Budgetfordelning

De tva kommunernas beslutade budgetar for IT, vixel och telefoni laggs ihop till en total
budget for verksamheten. Utfallen f6r gemensamma kostnader for servicendmnden fordelas
under aret efter befolkningsantalet per 30/6 2018, vilket kommer innebéra en fordelning om
55,0 procent till Véargarda kommun och 45,0 procent till Herrljunga kommun. Ovriga
kostnader dar kommunspecifika.
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Budget 2019 i respektive kommun

Viargirda
Vargarda 2018 2019 Avvikelse
IT, vaxel och telefoni 9224 9408 184

Vargardas budget for Servicendmnden IT, véxel och telefoni uppgér till 9 408 tkr, vilket &r en
o0kning med 184 tkr mot foregaende éar.

2018 ars budget har rdknats upp med 2,0 % i enlighet med Vargérdas beslut om PKV.

Herrljunga
Herrljunga 2018 2019 Auvvikelse
IT, vaxel och telefoni 5978 7 367 1389

Herrljungas budget for servicendmnden IT, vixel och telefoni uppgar till 7 367 tkr, vilket ar
en 6kning med 1 389 tkr. Okningen bestar av lonerevidering 2018 som uppgick till 2,89 %,
PKV-upprikning pa 1,9 % samt kapitalkostnadsfordndring om 941 tkr. Ytterligare finns en
ramvéxling fran Bildningsndmnden till Servicendmnden IT avseende IT-support
Kunskapskéllan och Altorp. En omf6érdelning om 263 tkr dr gjord mot kommunledningen med
syfte att ticka tillkommande kostnader for dataskyddsombud samt {f6r koordinering av
informationssikerhetsarbetet.

Investeringar

Budget| Prognos Budget Plan Plan
Belopp netto (tkr) 2018 2018 2019 2020 2021
IT-Investeringar 500 589 0 0 0
IT invest. Herrljunga Vérgarda 900 895 0 0 0
Genomforande IT-strategi (V) 1500 1500 1 500 1 000 1 000
IT tradlosa nétverk (V) 1400 1400 1200 0 0
IT Varberg/Kesberg (V) 500 500 500 0 0
Genomforande IT-strategi 2 000 2 000 2 000 1500 1500
IT Kapacitetsutokning* 2 000 2 000 2 000 2 000 0
S:a investeringar egna 8 800 8 800 7200 4500 2500

*Investeringen gors for hela IT-avdelningens verksambhet, kapitalkostnaderna kommer att delas med
Vargéarda.
Investeringar med ett (V) efter sig finns budgeterat under Véargarda kommun.
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Under 2018 péborjade IT-avdelningen att genomfora ett projekt som skall sékerstélla att IT-
grundplattformen klarar av att st upp till den digitalisering som det nu pratas mycket om.
Projektet skall bli fardigt 2020.

IT-avdelningen kommer att ga fran operativsystemet Novell till Microsoft. Detta kommer att
bidra till en enklare miljo att drifta och supportera dé fler kompetenser finns att tillga pa
marknaden.

De flesta IT-leverantorer arbetar idag med Microsoft som grund, vilket medfor en storre
mojlighet att hitta IT-I6sningar som ar mer konkurrensutsatta.

IT-avdelningen kommer dven att f en enklare implementering av nya losningar som bygger
pa en mer utbredd standard.
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ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN KOMMUNSTYRELSENS Tjéinsteskrivelse
q @ FORVALTNING 2018-11-05
DNR ITVT 8/2018

Sid1 avl

Prognos 2018 foér Servicenamnd IT/vaxel/telefoni

Sammanfattning
Prognos for servicendmndernas verksamheter ekonomi, personal och IT tas fram under

vecka 45. Kortfattad rapport dver prognoserna kommer att skickas senast fredagen den 9
november 2018.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse 1 drendet daterad 2018-11-05
Ekonomisk uppfoljning och prognos per 31 oktober

Forslag till beslut
e Servicenimnden godkanner upprittad prognos.

Linda Rudenwall
Ekonomichef

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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HERRLJUNGA KOMMUN

Q W KOMMUNFULLMAKTIGE

Meddelande 1

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum Sid,

2018-10-23 15
KF § 133 DNR KS 175/2018

KS § 136
Deldrsbokslut/Deldrsrapport for Herrljunga kommun 2018

Sammanfattning

Ekonomiavdelningen har upprittat delarsrapport per 2018-08-31 f6r kommunen.
Delérsrapporten redogdr for det ekonomiska utfallet till och med augusti ménad,
samt ldmnar en prognos dver férvintat utfall per 2018-12-31. Delarsrapporten foljer
dven upp de av kommunfullméktige faststillda verksamhetsmal (inriktnings- och
prioriterade mal). Delarsrapporten innehaller 4ven ndmndernas uppfdljningar av
ekonomiskt utfall samt prognos. Herrljunga kommun redovisar ett resultat for de
forsta atta manaderna som uppgar till 13,9 mnkr, vilket jamfort med delérsbokslut
2017 &r en forsdmring med 19,8 mnkr. Prognosen for heléret beréknas foér kommu-
nen uppgé till 2,0 mnkr vilket motsvarar 0,4 procent av kommunens skatteintékter
och generella statsbidrag. Prognosen for ndmndernas samlade utfall beréknas 6ver-
stiga budgeten med 2,3 mnkr. Investeringsutfallet for helaret férvantas uppga till 73
mnkr vilket understiger budgeten med 31,6 mnkr

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse 1 drendet daterad 2018-09-13
Delérsrapport 2018-08-31

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:
¢ Kommunfullmaktige féreslas godkénna uppréttad delarsrapport 2018-08-31
for Herrljunga kommun.

Elin Hegg (MP) bifaller forslaget med foljande komplettering:
e Nimnderna uppmanas att uppna de mal som inte uppnétts under delarsrappor-
ten.

Beslutsgang
Ordféranden fragar om forvaltningens forslag till beslut antas och finner att s sker.

Ordf6randen fragar sedan om Elin Heggs (MP) forslag antas och finner att det av-
slés.

Kommunstyrelsens férslag till kommunfullmaktige
1. Uppriattad delarsrapport 2018-08-31 for Herrljunga kommun godkénns (bi-
laga 1, KS § 136/2018-09-24).

[ kommunfullmiktige fragar ordféranden om kommunstyrelsens forslag till beslut
antas och finner att sé sker.
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| |

Utdragsbestyrkande



Meddelande 1

¥ SAMMANTRADESPROTOKOLL
HERRLJUNGA KOMMUN Sammantradesdatum Sid.
“ ﬁ? KOMMUNFULLMAKTIGE 2018-10-23 16

Fortséttning KF § 133

KOMMUNFULLMAKTIGES BESLUT
1. Upprittad delarsrapport 2018-08-31 f6r Herrljunga kommun godkénns (bi-
laga 1, KS § 136/2018-09-24).

Expedieras till: Samtliga nimnder

Juslerandes sign Uldragsbeélyrkande
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Ea HERRLJUNGA KOMMUN
: ﬁ KOMMUNSTYRELSEN

Meddelande 2

SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantridesdatum Sld 8

2018-10-22

KS § 165 DNR KS 196/2018
Riktlinjer for informationssdkerhet i Herrljunga kommun

Sammanfattning

Under perioden maj 2017 till september 2018 har projektet Informationssékerhet
2018 pagatt. Projektet har bland annat syftat till att infora ett standardiserat och
strukturerat arbetssitt for informationssakerhet 1 Herrljunga kommun. Kommunen
har tidigare antagit Policy for informationssékerhet och personuppgiftshantering
vilken anger kommunens viljeinriktning och 6vergripande principer gillande arbetet
med informationsséikerhet och personuppgiftshantering, Hur arbetet ska bedrivas 1
verksamheten konkretiseras 1 Riktlinjer for informationssékerhet och Riktlinjer for
personuppgiftshantering,

Riktlinjer for informationssékerhet i Herrljunga kommun bestar av fyra kapitel. 1
kapitel A slas organisationen for och styrningen av kommunens fortsatta arbete med
informationssikerhet fast. Kapitel B innehéller detaljerade bestimmelser om
medarbetares ansvar for informationssékerhet. Kapitel C reglerar
informationssikerheten 1 IT-system genom krav pa bland annat
informationsklassning, dokumentation och korrekt behorighetstilldelning. Kapitel D
innehéller bestimmelser om informationssakerhet 1 IT-miljon och riktar sig till
chefer och medarbetare pa IT-avdelningen.

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse 1 drendet daterad 2018-10-05
Forslag till riktlinjer for informationssakerhet 1 Herrljunga kommun

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:

e Riktlinjer for informationssikerhet 1 Herrljunga kommun antas.

Beslutsgang
Ordforanden fragar om forvaltningens forslag till beslut antas och finner att sé sker

Kommunstyrelsens beslut
I. Riktlinjer for informationssékerhet 1 Herrljunga kommun antas

Expediceras till: Samthiga namnder och (6rvaltningar
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