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I Plats och tid 

Beslutande 

Övriga deltagare 

Utses att justera 

Justerl ngens 
plats och tid 

2017-11-07 

Herrljunga kommun, sal Nossan, Kommunhuset, kl.09.00-09.40 

Johnny Carlsson (C), Herrljunga - ordförande 
Bengt Hilmersson (C), Vårgårda - vice ordförande 

Christina Abrahamsson (M) - ersättare 
Tony Willner (S) - ersättare 

Personal 
Niels Bredberg, senior kommunchef Herrljunga 
Lars Björkqvist, kommunchef Vårgårda 
Jan Petters son, IT-chef IT /Växel/Telefoni Herrljunga/Vårgårda 
Linda Rudenwall, ekonomichef, Vårgårda/Herrljunga 
Sara Gårdeson, kommunsekreterare Vårgårda 
Johanna Laine, nämndsekreterare Herrljunga 

Bengt Hilmersson (C) 

Sid 1 

Under
skrifter 

Paragrafer §§ 18-23 
Sekreterare 

Ordförande 

Justerande 

ANSLAG/BEVIS 

Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom anslag 

Organ Servicenämnd IT/Växel/Telefoni 

Sammanträdesdatum 2017-11-07 
Datum för 

Datum för 
anslags uppsättande 2017-11-08 anslags nedtagande 2017-11-30 

Förvaringsplats Kommunkontoret, Herrljunga kommun 
för protokoll 

_underskr_i~ __ c; ~} 
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Justerandes si gn Utdrags bestyrkande 



SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sammanträdesdatum Sid 3 

SERV!CENAMND IT VAXEL TELEFONI 2017-11-07 

Justerandes sign 

ITVT § 18 

IT-chefen informerar 

Sammanfattning 
IT-chefen redogör kortfattat för det ekonomiska läget för IT/Växel/Telefoni och går 
igenom genomförda, pågående och planerade projekt. 

Informationssäkerhetsprojektet är i full gång och drivs på ett bra sätt. Flytt av data
hall från Vårgårda till Herrljunga har genomförts 27 -29 oktober 2017. Genomlys
ning av infrastrukturen på Kunskapskällan och Sundlergymnasiet har genomförts. 
Stort utbyte av datorer i Vårgårda har pågått under Q3 för både administration och 
skolan. Detta kommer att fortsätta även under Q4. Intern utbildning av ITIL (pro
cessarbete) pågår. Utbildning i och Diskprofil har genomförts med all personalun
der 2017. 

Informationen läggs till handlingarna. 
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sammanträdesdatum Sid 4 

SERVICENAMND IT VÄXEL TELEFONI 2017-11-07 

Justerandes sign 

ITVT § 19 ITVT 15/201 7 

Verksamhetsplan 2018 

Sammanfattning 
IT-chefen inf01merar om verksamhetsplanen för kommande året och går ko11fattat ige
nom planerade projekt och utvecklingsområden. Ett av de större projekten är byte av 
grundsystem från Novell till Microsoft. I Vårgårda kommer Liber Office bytas ut till 
MS Office. 

Informationen läggs till handlingarna. 

Utdragsbestyrkande 
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Sammanträdesdatum Sid 5 

SERVICENAMND IT VÄXEL TELEFONI 2017-11-07 

Juslerandes sign 

ITVT § 20 DNR ITVT 6/2017 

Utvärdering av servicenämnderna 

Sammanfattning 
Ekonomichefen informerar om utvärderingen som ska göras för servicenämnderna. 
Vårgårda och Herrljunga kommuner beslutade under år 2014 att 2015-01-01 införa 
två servicenämnder, IT och ekonomi/personal. I samband med genomförandebeslu
tet fastställdes att en utvärdering ska genomföras efter ca tre års driftstid. 

Efter förfrågningsprocess har KFI, Kommunforskning i Västsverige, utsetts till an
svarig medpart i utvärderingen. 

Utvärderingen genomförs under december - mars 2017/2018. 
Utvärderingen redovisas i en rapport som visar vilka styrkor och svagheter den nya 
organisationen har samt vilka utvecklingsområden som finns. 

Förslag till beslut 
Förvaltningens förslag: 

• Servicenämnden godkänner infonnationen och fastställer genomförandet av 
utvärdering av servicenämnderna. 

• Finansiering sker inom befintlig budgetram för servicenämnderna. 

Beslutsgång 
Ordföranden frågar om förvaltningens förslag till beslut antas och finner att så sker. 

Gemensamma servicenämnden IT/Växel/Telefonis beslut 
1. Servicenämnden godkänner informationen och fastställer genomförandet av 

utvärdering av servicenämnderna. 
2. Finansiering sker inom befintlig budgetram för servicenämnderna. 

Uidragsbeslyrkande 
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SAM MANTRÄDESPROTOKOLL 
Sammanträdesdatum Sid 6 
2017-11-07 

ITVT § 21 

Prognos 2017 

Sammanfattning 
Prognosen pekar mot ett underskott med -150 tkr som beror på att hall flytten från 
Vårgårda till Herrljunga har kostnadsförts i driften och inte som projekt. Bespa
ringarna kommer under 2018 och framåt. 

Infonnationen läggs till handlingarna. 
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Sammanträdesdatum Sid 7 

SERVICENAMND IT VAXEL TELEFONI 2017-11-07 

Justerandes s1gn 

ITVT § 22 

Sammanträdesplan 2018 

Sammanfattning 
Servicenämnderna ska hålla sammanträde fyra gånger per år och kan utöver det 
sammankallas vid behov. Herrljunga kommun har antagit en gemensam samman
trädesplan för 2018 där samtliga kommunala instanser förekommer. Servicenämn
den IT/Växel/Telefoni har den 19 september 2017 återremitterat ärendet för fram
tagning av nya förslag för servicenämndernas del. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse daterad 2017-10-31 

Förslag till beslut 
Förvaltningens förslag 

• Servicenämnden IT/Växel/Telefoni fastställer sammanträdestider för ser
vicenämnderna 2018 enligt följande: 
Onsdag den 7 mars 2018 kl.09.00-12.00 Vårgårda 
Måndag den 14 maj 2018 kl.14.00-17.00 Herrljunga 
Onsdag den 12 sept 2018 kl.09.00-12.00 Vårgårda 
Onsdag den 7 nov 2018 kl.09.00-12.00 Herrljunga 

Gemensamma servicenämnden IT/Växel/Telefonis beslut 
1. Servicenämnden IT/Växel/Telefoni fastställer sammanträdestider för ser

vicenämnderna 2018 enligt följande: 
Onsdag den 7 mars 2018 kl.09.00-12.00 Vårgårda 
Måndag den 14 maj 2018 kl.14.00-17.00 Herrljunga 
Onsdag den 12 sept 2018 kl.09.00-12.00 Vårgårda 
Onsdag den 7 nov 2018 kl.09.00-12.00 Herrljunga 



SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sammanträdesdatum 

SERVICENÄMND IT VÄXEL TELEFONI 2017-11-07 

Juslerandes sign 

ITVT § 23 

Meddelanden 

Följande meddelanden redovisades vid sammanträdet: 

Nr Meddelandeförteckning 

1 Riktlinje avseende sponsring för Herr
ljunga kommun 

DNR 

Postlista 
ITVT 4/2017 

Gemensam servicenämnd IT/Växel/Telefonis beslut 
1. Meddelanden läggs till handlingarna. 

Uldragsbestyrkande 

Sid 8 


