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sal Nossan, Kommunhuset

Forslag pd justerare: Kerstin Setterberg
Dag for justering: Fredag 1 september 2017

2017-08-21
SID1 AV 4

Samtliga arenden har beretts av socialnémndens arbetsutskott. | samtliga beslutsarenden

foreslar socialnamndens arbetsutskott att socialnamnden beslutar i enlighet med

forvaltningens forslag till beslut.

Observera att sekretesshandlingar delas ut for genomlésning innan sammantradet i
enlighet med beslut pa socialnamndens sammantrade den 21 maj 2013, § 60/2013.

Lennart Ottosson Marie Nordqvist
Ordforande Sekreterare
Information:

SN= slutgiltigt beslut fattas i socialndmnden

KS = slutgiltigt beslut fattas i kommunstyrelsen.

KF = slutgiltigt beslut fattas i kommunfullmaktige.

Info = Information.

Ett X markerar att handlingar finns bifogade i kallelsen.
VS markerar att handlingar presenteras vid sammantrédet.



KL NR  Besluts Arende DNR Handlingar  Foredragande/
-organ bifogas Kommentar
13.00 Sammantridets 6ppnande Ordforande
Upprop Néamndsekreterare
Val av justerare och tid for justering Ordforande
Sekretess
13.05 1 SN Utredning avseende sérskilt forordnad -- VS Socialsekreterare
vardnadshavare enligt 6 kap. 8 a §
Foréldrabalken
13.10 2 SN Utredning avseende sérskilt forordnad -- VS Socialsekreterare
vardnadshavare enligt 6 kap. 8 a §
Foréldrabalken
13.15 3 Info Information Lex Sarah SN 67, 68; SAS/kvalitets-
72/2017 samordnare
13.25 4 Info Information lex Maria -- SAS/kvalitets-
samordnare
1330 5 Info Ménadsuppfoljning 2017-05-31 samt SN 1/2017 X Controller
2017-07-31
1345 6 Info Preliminér kostnadsutjaimning for LSS &r SN 12:2017 X Socialchef
2018
13.55 7 Info Beslut Léansstyrelsens verksamhetstillsyn SN 46/2017 X Socialchef
enligt alkohollagen och tobakslagen
14.05 8 Info Riktlinje for rekryteringsstrategi for -- X Socialchef
studiestartsstod
14.15 9 Info Chefsenkét och psykosociala mitstickan SN 11/2017 X VC vérd och
augusti 2017 omsorg
1425 10 KF Rapport om ej verkstillda beslut kvartal 2 SN 27/2017 X SAS/kvalitets-
samordnare
14.50 11 KF Andring i socialnimndens reglemente SN 70/2017 X Stabschef
samt tillsynsavgifter med anledning av ny
lag om elektroniska cigaretter
15.00 12 SN Inférande av nyckelfria las SN 71/2017 X Vc vard och
omsorg
15.10 13 SN Remiss - forslag till SN 62/2017 X Ordforande
Samverkansoverenskommelse mellan
kommun och polis
1520 14 SN Revidering av delegeringsordningen SN 2/2017 X Stabschef
1530 15 SN Forslag till organisationsforédndring SN 75/2017 X Socialchef
1540 16 SN Sammantriddesplan 2018 SN 76/2017 X Ordforande




KL NR  Besluts Arende DNR Handlingar  Foredragande/
-organ bifogas Kommentar

15.50 17 SN Meddelanden -- X Ordforande

15.55 18 SN Delegeringsbeslut -- X Ordforande



NR Meddelandeforteckning DNR Handlingar
bifogas

1 Domar inkomna under tidsperioden -- VS
2017-06-06- -2017-08-28

2 KS § 108 Socialndmndens forslag SN 14/2017 X
avseende tillagg till Agardirektiv for
Herrljungabostider

3 KF § 55 Arsredovisning 2016 for SN 109/2016 X
Herrljunga kommun

4 KF § 56 Ombudgetering av SN 51/2016 X
investeringsmedel 2016-2017

5 KF § 57/2017-05-16 Hantering av SN 9:2017 X
ndmndernas 6ver- respektive underskott
fran 2016

6 KF § 61 Start av projekt Hagen etapp4 SN 85/2012 X

7 KF § 63 Socialnimndens forslag SN 14/2017 X
avseende tillagg till Agardirektiv for
Herrljungabostiader

8 Aktuellt organisationsschema -- X

NR Delegeringsbeslut DNR Handlingar

bifogas
1 Anmélan av delegeringsbeslut under VS

tidsperioden 2017-06-01- -2017-07-31
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SAMMANFATTNING

Arende 5

Socialforvaltningen prognosticerar for aret 2017 ett positivt resultat pa 4 090 tkr. Detta &r en forbattring
fran foregdende prognos med 870 tkr. Prognosen inkluderar nu den del av flyktingbufferten som ska
lyftas till resultatet &r 2017. Réknas denna del bort blir prognostiserat resultat 2 590 tkr.

Driftredovisning

Utfall/Budget tom 31 juli

RSUM Ack Budget Ack Utfall Ack Diff
1 Intékter -40 612 -30 068 -10 544
3 Personalkostnader 101 294 99 003 2291
4 Lokalkostnader, energi, VA 10 290 9 508 782
5 Ovriga kostnader 43 594 40 109 3484
6 Kapitalkostnad 355 80 275
114 920 118 632 3711

Ack, utfall &r inte periodiserat, kostnader och intékter saknas for perioden men ar medridknat i prognos.
Orsaken till den stora avvikelsen géllande intékter dr dels att uppbokad fordran 2016 ligger redovisad
som en omvand intdkt till dess pengarna kommit samt l4gre intdkter frin Migrationsverket dn budgeterat
for 2017. Dessa ldgre intdkter matchas mot lagre kostnader for ensamkommande.

Resultat for perioden januari-juli exkl flyktingverksamheten:

RSUM Ack Budget Ack Utfall Ack Diff
1 Intakter -17 530 -19 945 2414
3 Personalkostnader 89 495 87 622 1873
4 Lokalkostnader, energi, VA 8 025 7 450 574
5 Ovriga kostnader 34 659 31711 2 948
6 Kapitalkostnad 340 80 260
114 988 106 918 8 069
Vhtomrade Ack Budget Ack Utfall Ack Diff

10 Namnd- och styrelseverksamhet 367 233 134
26 Milj6- och hélsoskydd 64 157 -93
50 Social verksamhet gemensamt 10411 7 415 2 996
51 Vard och omsorg 69 280 64 832 4 447
52 LSS 17 572 15 897 1675
53 Fardtjanst 1615 1078 537
59 IFO 13 957 15 667 -1 709
60 Flyktingmottagande -67 11711 -11 779
61 Arbetsmarknadséatgarder 1721 1641 80
114 920 118 632 -3 711
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Prognos
Ar Ar Diff Foérandr
RSUM Ar Budget | Prognos Helar prognos
1 Intékter -69 644 -68 980 -664 861
3 Personalkostnader 175 476 174 506 970 -140
4 Lokalkostnader, energi, VA 17 647 16 697 950 200
5 Ovriga kostnader 72 967 70 133 2834 -51
6 Kapitalkostnad 739 739 0 0
197 185 193 095 4 090 870
Ar Ar Diff Forandr.
Vhtomrade Ar Budget | Prognos Helar Prognos
10 Namnd- och styrelseverksamhet 630 630 0 0
26 Milj6- och hélsoskydd 110 110 0 0
50 Social verksamhet gemensamt 17 063 16 623 440 -860
51 Vard och omsorg 119 284 119 159 125 1600
52 LSS 30 326 27 476 2 850 0
53 Fardtjanst 2770 2270 500 -100
59 IFO 23951 23 976 -25 230
60 Flyktingmottagande 0 0 0 0
61 Arbetsmarknadséatgarder 3051 2851 200 0
197 185 193 095 4 090 870
forandr
Ansvarsomrade Ansvar Ar Budget | Ar Prognos | Ar Diff | prognos
40 Namnd 400 Namnd 630 630 0 0
Summa Namnd 630 630 0 0
41 Forvaltningsledning 410 Foérvaltningsledning 5902 5702 200 100
Summa Férvaltningsledning 5902 5702 200 100
42 Bistand 420 Bistand 11 639 10349| 1290 290
Summa Bistand 11 639 10349 | 1290 290
43 Centralt stod 430 Centralt stod 7727 8277| -550 -1 350
Summa Centralt stéd 7727 8277| -550 -1 350
44 Vard och omsorg 440 Véard och omsorg 7129 5229| 1900 900
44 Vard och omsorg 441 Hemtjanst Herrljunga 20 949 21199 -250 200
44 Vard och omsorg 443 Hemtjanst Ljung 14 120 14 120 0 0
44 Vard och omsorg 444 Stod i ord.boende 11 425 12 425 -1 000 -500
44 Vard och omsorg 445 Hagen sabo 18 840 17 940 900 400
44 Vard och omsorg 446 Hemgarden sabo 23 386 24 136| -750 0
44 Vard och omsorg 447 Halso och sjukvard 19 003 18 203 800 600
Summa Vard och omsorg 114 851 113251 1600 1600
46 Socialt stod 460 Socialt stéd 2765 1265| 1500 0
46 Socialt stod 461 Funktionshinder 18 439 16839| 1600 0
46 Socialt stod 463 IFO Barn och familj 11 109 11 109 0 230
46 Socialt stdd 464 IFO Vuxen 17 858 19 858 | -2 000 0
46 Socialt stod 466 Ensamkommande 0 0 0 0
46 Socialt stéd 467 Sysselsattning 6 265 5815 450 0
Summa Socialt stod 56 436 54 886 | 1550 230
Summa socialférvaltning 197 185 193 095| 4090 870
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*For prognos flyktingmottagande, ensamkommande se sid 6

Ytterligare detaljer finns i bilaga 1

Redovisning av orsaker och atgarder

Socialnamnd
Prognos: enligt budget

Orsak: Utfallet ligger nagot under budget for perioden jan-juli

Forvaltningsledning
Prognos: +200 tkr, forbattrad prognos 100 tkr

Orsak: Vakant tjinst berdknades tom april men é&r fortfarande vakant, darfor forbéttrat prognosen.

Bistdnd
Inom verksamheten finns bistdndshandlaggning, LSS i extern regi i form av boende, daglig verksamhet
samt kontaktpersoner.

Prognos: +1 290 tkr, forbattrad prognos 290 tkr

Orsak: Léagre volymer LSS-extern regi 4n budgeterat. Detta kan dock komma att andras om nya
ansokningar kommer in. Hittills har en ansokan avseende elevhem/internat infor hosten kommit in och
beviljats. Inga ytterligare nya ansokningar har kommit in.

Centralt stéd
Inom verksamheten finns stab, administrativ enhet inkl skuldsanering, bemanningsenhet,
omsorgsavgifter, fardtjanst

Prognos: -550 tkr, forsdmrad prognos 1 350 tkr

Orsak: Okade intikter i form av omsorgsavgifter, for hogt budgeterade kostnader for firdtjénst ir
orsaker till 6verskott. Kostnad for timpersonal 6verskrider budget och avviker negativt med 600 tkr for
perioden. En provperiod med en bemanningspool kommer under hdsten. Kostnad for detta bedoms till
800 tkr.

Gemensam verksamhet vard och omsorg
Prognos: +1 900 tkr, forbattrad prognos 900

Orsak: Anledningen till 6verskottet 4r en del av pengarna som finns budgeterade i Hagen Etapp 4.
Budget for Hagens hyra har 6verforts till vard och omsorg gemensamt. Ej nyttjade investeringsmedel
2016 bidrar till att kapitalkostnaderna for aret ligger for hogt budgeterade med ca 150 tkr.

Hemtjanst, Ljung, Herrljunga tétort och landsbygd
Prognos: -250 tkr, forbéttrad prognos 200

Orsak: 1 planerare utanfor budget (ca -450 tkr). Den planerade forstirkningen har inte kunnat verkstéllas
och beddms inte kunna verkstillas heller, darfor forbattras prognosen.
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Atgard: Jobbar med att fa upp frisknérvaron. Det finns inte mojlighet att ta bort planeraren utifran
behov.

Stod i ordinart boende

Verksamheten inkluderar korttidsboende och dagverksambhet.
Prognos: -1 000 tkr, férsdmrad prognos 500 tkr
Orsak: Utokad bemanning i nattpatrullen samt pa korttidsboendet

Atgard:

I Gvrigt ser vi inte mojligheten att justera nattbemanningen. I dagsliget ser behovet ut att vi behover ha 3
personer / natt (underskoterskor). Skulle insatserna minska, da atergar bemanningen till grunden pé 2
personer/natt. Det finns planer pa att nattbemanningen ska in i TES systemet, vilket kommer medfora
battre planeringsmdjligheter och 6versyn av verksamheten.

Sarskilt boende, Hagen och Hemgarden
Prognos: 150 tkr, forbittrad prognos 400 tkr

Orsak: Den felaktigt budgeterade hyran har forts dver till VO gemensamt och prognostiseras som ett
overskott dar fran april. Hemgéarden har bemannat upp for att slippa ensamarbete dag och nattid samt
bemannat upp pga vardtyngd. Hyresintdkterna ar hogre dn budgeterat, diarav den forbéttrade prognosen

Atgard: Stindigt arbete med att bemanna avdelningarna pa en rimligt niva

Halso- och sjukvdrd
Prognos: +800, forbattrad prognos 600 tkr

Orsak: Lagre kostnader for hjdlpmedel samt ¢j tillsatt tjdnst genererar ett dverskott.

Gemensam verksamhet Socialt Stod
Prognos: + 1 500 tkr, ofordndrad prognos

Orsak: Den del av flyktingbufferten som avser flyktingar ankomna 2012 och tidigare lyft till resultatet

Funktionshinder
Inom verksamheten finns personlig assistans, gruppbostad, servicebostad.

Prognos: +1 600 tkr, oférdndrad prognos

Orsak: Forsdkringskassan har nu gett ett positivt beslut om erséttning. Ca 850 tkr avser retroaktiv
erséttning for 2016.

Sysselsattning
Verksamheten inkluderar Arbetsmarknadsenhet, KTS samt Daglig verksamhet LSS. dven ledsagning
samt avlastning i hemmet LSS ingér i verksamheten.

Prognos: +450 tkr, ofoérdndrad prognos

Orsak: Anledningen till det prognostiserade dverskottet star att finna i tre orsaker; intdkter KTS (250
tkr), att reprisen genererar hogre intékter 4n budgeterat (100 tkr) samt icke forbrukade projektmedel.
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Individ och familjeomsorg, Barn och familj
Verksamheten inkluderar: barn och familj, socialberedskap, familjerétt, familjeradgivning samt
socialforvaltningens del i familjecentralen

Prognos: enligt budget, forbattrad prognos 230

Orsak: Placeringar orsakar underskott medan svarigheter att tillsdtta personal genererar 6verskott. Det
prognostiserade underskottet beror pa fyra anledningar; 6kad tillstromning av drenden, flera drenden
innehallande vald mot barn, flera nya drenden med svar problematik som kréver heldygnsvard samt att
det har blivit svérare att bereda barn och unga véard och fostran i egna familjehem.

Atgérd: Anvinda egna familjehem istillet for familjehem i extern regi, si kallad forstirkt
familjehemsvérd. Vid sidan av detta ska forvaltningen se Over om det dr mojligt att begéra overflyttning
av drenden till annan kommun med anledning av att personen har starkare anknytning till
vistelsekommunen.

Individ och familjeomsorg, Vuxen
Verksamheten inkluderar vuxenvard missbruk, psykiatri, forsdrjningsstod samt introduktionsenheten

Prognos: -2 000 tkr, oférdndrad prognos

Orsak: Det som gor att enheten prognostiserar underskott ér framst kostnader for heldygnsvard psykiatri
men &ven till viss del missbruk. Placeringar (psykiatri) tenderar att bli ldngvariga. Vi far i dagsldget inte
full utdelning géllande delat kostnadsansvar med regionen. Bostdder-svart att tillhandahalla véard i egen
regi (missbruk) nir personen saknar nagonstans att bo. Den forsdmrade prognosen beror pa forlangd
institutionsplacering missbruk

Atgérd: Kontinuerligt jobba med att hitta kostnadseffektiva 1osningar gillande placeringar samt forsoka
fa hjilp med finansiering av andra aktorer. Arbeta aktivt med att i ritt drende in samt ha kvar rétt
drenden inom kommunen.

Ensamkommande
Prognos: enligt budget, ingen ny prognos har beréknats.

Statliga bidragen soks i efterhand. Prognos ar ndstan omgjlig att gora da flera faktorer méste viagas in
(EU, lagar, direktiv, flyktingstrommar, beviljade bidrag mm). Dessa 4r svéra att forutsdga. Prognosen
bygger pé ofordndrat antal ungdomar resterande delen av aret samt édndrade ersittningsnivaer.

Atgérd: For att kunna halla budget framover krivs ett arbete for att minska placeringskostnaden. Kvartal
1 hade boenden i egen regi en dygnskostnad pa 1349 kr. Total dygnskostnad for verksamheten
ensamkommande &r per kvartal 1 ca 1600 kr. Nya erséttningsnivaer géller fran 1 juli 2017. Kommunens
avtal upphor 1 april 2017 som idag ger 1600 kr/dygn dven for ej belagda platser.
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Ack
KST RSUM Budget | Ack Utfall | Ack Diff
4664 Ensamkomna gemensamt 1 Intékter -21 409 -6 569 -14 839
4664 Ensamkomna gemensamt 3 Personalkostnader * 1637 2613 -976
4664 Ensamkomna gemensamt 4 Lokalkostnader, energi, VA 0 15 -15
4664 Ensamkomna gemensamt 5 Ovriga kostnader * 4752 6 820 -2 068
4664 Ensamkomna gemensamt 6 Kapitalkostnad 15 0 15
Summa 4664 -15 004 2879 -17 884
Egna boenden 1 Intékter 0 -105 105
Egna boenden 3 Personalkostnader 9 533 8171 1362
Egna boenden 4 Lokalkostnader, energi, VA 2219 2 020 198
Egna boenden 5 Ovriga kostnader 3188 1330 1858
Egna boenden 9 Ej kopplad 0 4 -4
Summa egna boenden 14 940 11 420 3 520
Summa Ensamkommande -64 14 299 -14 364
Ar Ar Diff
KST RSUM Ar Budget | Prognos Helar
4664 Ensamkomna gemensamt 1 Intékter -36 715 -32 005 -4 710
4664 Ensamkomna gemensamt 3 Personalkostnader 2820 2 820 0
4664 Ensamkomna gemensamt 4 Lokalkostnader, energi, VA 0 0 0
4664 Ensamkomna gemensamt 5 Ovriga kostnader 8 150 7 650 500
4664 Ensamkomna gemensamt 6 Kapitalkostnad 52 52 0
Summa 4664 -25 693 -21 483 -4 210
Egna boenden 1 Intékter 0 0 0
Egna boenden 3 Personalkostnader 16 420 13 820 2 600
Egna boenden 4 Lokalkostnader, energi, VA 3805 3 555 250
Egna boenden 5 Ovriga kostnader 5 468 4108 1360
Summa egna boenden 25 693 21483 4210
Summa Ensamkommande 0 0 0

* Personalkostnader bade for handldggning samt familjehemsarvoden.
* Ovriga kostnader ir till storsta delen kop av platser.

Ovre tabellen visar ackumulerat utfall tom juli och den undre tabellen prognosen for éret. I takt med att

fortatningen upphor samt farre antal barn minskar de rorliga kostnaderna i véra boenden samt behovet av

personal. Detta ér ocksa ett méste for att matcha de légre erséttningsnivderna samt minskade intidkterna

pga farre barn under 18 ar.




Investeringsredovisning
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URSPR
BUDGET | OMBUD BUDG | UTFALL | AVVIK | PROGN | AVVIK
PROJ Ar Ar Ar Ack Ack Ar Ar

5420 Inventarier SN 500 0 500 139 361 500 0
5422 Hemgérden 2 000 2 650 4 650 0 4 650 4 650 0
5425 HVB EKB 600 0 600 0 600 600 0
5426 Stodboende EKB 120 0 120 0 120 120 0
5427 Nyckelskap 500 0 500 0 500 500 0
5428 Hemgarden larm 1 000 0 1 000 0 1 000 1 000 0
5429 Arkiv SN 300 0 300 0 300 0 300
Summa Socialndmnd 5020 2 650 7 670 139 7 531 7 370 300

Inga fordandringar jamfort med foregdende prognos.
2016 ars budgetmedel avseende ombyggnad Hemgardens hygienutrymmen ar ombudgeterade till 2017.

I dagsléget finns inget behov av investeringsmedel f6r boende Ensamkommande. Beslut att anvénda
medel till ink6p av bostéder &r fattat och uppdraget ar Tekniska forvaltningens.

Investering Arkiv SN gjordes 2016 dirav prognos O.

Inspektion pd Hemgérden och korttidsboendet visar att man behover investera, antingen i
sprinklersystem eller branddorrar. Det ar oklart idag vem som dskar medel for detta.

Ombyggnad av hygienutrymmen pd Hemgérden forvintas ocksé bli ndgot dyrare dn budgeterat, ca 800
tkr. Prognosen dr dndé att det ryms inom den totala investeringsbudgeten

SOCIALFORVALTNING
Magnus Stenmark

Jenny Andersson

Socialchef Controller
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Bilaga 1
Ar Ar
Vhtomrade SCB3 Prognos | Budget | Ar Diff
10 Namnd- och
styrelseverksamhet 100 Namnd- och styrelseverksamhet 630 630 0
Summa Namnd- och
styrelseverksamhet 630 630 0
26 Milj6- och halsoskydd 267 Alkoholtillstand 110 110 0
Summa Miljoé- och halsoskydd 110 110 0
50 Social verksamhet
gemensamt 500 Social verksamhet gemensamt 16 623 17 063 440
Summa Social verksamhet
| gemensamt 16623 | 17 063 440
51 Vard och omsorg 509 HSL 17 763 18 563 800
51 Vard och omsorg 510 Vard och omsorg om &ldre 95006| 96306| 1300
520 Insatser till personer med
51 Vard och omsorg funktionshinder 6 390 4415| -1975
Summa Vard och omsorg 119159 | 119 284 125
52 LSS 513 Insatser enl LSS, SFB och HSL 27 476 30326 2850
Summa LSS 27 476 30326, 2850
53 Fardtjanst 530 Fardtjnst / Riksfardtjanst 2270 2770 500
Summa Fardtjanst 2270 2770 500
59 IFO 513 Insatser enl LSS, SFB och HSL 0 0 0
559 Vard for vuxna med
59 IFO missbrukspr 3 606 3443 -163
560 IFO gemensamt (fordelas i
59 IFO SCB) 459 697 238
59 IFO 569 Barn och ungdomsvard 10 152 10 152 0
59 IFO 571 Ovriga insatser till vuxna 762 1162 400
59 IFO 575 Ekonomiskt bistand 8 547 8 047 -500
59 IFO 585 Familjeratt och familjeradgivn 450 450 0
Summa IFO 23976 | 23951 -25
60 Flyktingmottagande 600 Flyktingmottagande 0 0 0
Summa Flyktingmottagande 0 0 0
61 Arbetsmarknadséatgarder 610 Arbetsmarknadsatgéarder 2 851 3051 200
Summa
Arbetsmarknadsatgéarder 2 851 3 051 200
Summa Socialférvaltning 193 095| 197 185| 4090
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Bilaga 2

Flyktingbuffert

IB 20170101 -25 860 621
varav ensamkomna -21 339 350
varav flykting -4 521 271

Prognos UB 20171231 -24 360 621
varav ensamkomna -21 339 350
varav flykting -3021 271

Flyktingbufferten avseende nyanlédnda redovisar ett dverskott pa ca 1,5 mkr for ankomna 2012 och
tidigare. Enligt beslutade rutiner ska detta 6verskott resultatforas efter 5 ar. For 2017 berdknas inget
overskott for ensamkommande att gdras, frimst pga dndrade ersittningsnivaer. Arets prognos ir att
intikter och kostnader matchar varandra, dvs prognos enligt budget.
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Bilaga 3

Forsorjningsstod

Del av utbetalt ekonomiskt bistand avser ’glappet” som belastar Introduktionsenheten i ett senare skede

10
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Hemtjénst

Arbetade timmar &r de timmar personalen arbetat och fér 16n for.
Utforda timmar ar de timmar som registrerats hos brukaren, sk direkt brukartid.

Differensen mellan arbetade timmar och utférda timmar ar tid for moten, dokumentation, telefonsamtal,
restid mellan brukare, det vi kallar kringtid.

Maj-Junis ménads direkta brukartid lag p& 57%, budget 60%. Utfall, bdde vad géller arbetad tid och
utford tid, ligger i nivd med budget. Déremot &r utfall for utford tid ndgot ldgre 4n budgeterat. Ett antal
personal kommer nu tillbaks fran ldngtidssjukskrivning. Detta gor att den direkta brukartiden blir lagre.
Avvikelserna mellan budget och utfall maste anda bedomas som sma.

11
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Korttid
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Sjukfranvaro

Juli ménads siffror &r prelimindra fram till ndsta manads 16nekorning. Uppdatering sker nésta
manadsrapport.

2017 ars trend foljer tidigare ars trend med l4gre total sjukfranvaro under sommaren.

13



Overtid

Andel av overtidskostnad snitt jan-juli

Vard och omsorg 79%
LSS 13%
IFO 2%
Flyktingmottagande 5%

Arende 5

Vard och omsorg star for 79% av dvertidskostnaden varav hemtjénsten star for den storsta delen.
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1(3)

2017-06-15
CIRKULAR 17:32
Ekonomi och styrning Kommunstyrelsen
Ekonomisk analys ‘e
Peter Sjquist m.fl. Ekonomi/finans

EJ

Preliminar kostnadsutjamning for LSS ar 2018

Med anledning av att Rakenskapssammandraget (RS) for 2016 &r fardigt s publicerar
SCB en ny prognos for utfalet i LSS-utjamningen fér 2018. RS & denna gang inte
helt komplett eftersom Grumsinte lamnat in &nnu, detta bortfall & inte beaktat i be-
rakningen av kostnader pariksniva. Vid forra prognosen i april beraknades personal-
kostnadsindex (PK-1X) med RS 2016 som underlag for de 258 kommuner som hade
skickat in sina Rakenskapssammandrag till SCB senast 20 april. De storsta forandring-
arna mellan denna prognos och aprilprognosen finns bland de 31 kommuner dér det
gamla PK-1X har anvantsi aprilberakningen. Ovriga kommuners utfall paverkas av att
genomsnittskostnaderna per insats och totalkostnaderna andrats. Dessutom finns nagra
korrigeringar av underlaget for enskilda kommuner med.

Avvikelsen mellan denna prognos och SCB:s preliminédra beréakningar av L SS-utjam-
ningen som ska publiceras senast 1 oktober i ar bor bli marginella

| den senaste andringen av L SS-utjamningen (prop. 2007/08:88) tar regeringen stall-
ning for att PK-1X ska uppdateras ofta for att halla tréffsakerheten pa en hog niva. Var
bedomning &r att traffsakerheten i systemet skulle paverkas negativt om en fullstandig
uppdatering inte gjordes.

Sveriges Kommuner och Landsting

Post: 118 82 Stockholm, Besok: Hornsgatan 20
Tfn: véxel 08-452 70 00, Fax: 08-452 70 50
Org nr: 222000-0315, info@skl.se, www.skl.se
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Berakningarna grundar sig pa foljande forutsattningar:
e Antalet LSS-insatser per den 1 oktober 2016 enligt uppgifter fran Socialstyrelsen.

e Antalet beslut om personlig assistans enligt SFB i oktober 2016 enligt uppgifter
fran Forsakringskassan. Underlaget & oférandrat sedan april prognosen.

e Uppgifter om erséttning till Forsakringskassan enligt RS 2016.
e Personalkostnadsindex (PK-1X) som baseras pa uppgifter fran RS 2016.

o Folkméngdsuppgifter per den 31 mars 2017. OBS! | SKL:s prognosunderlag ochi
modellen skatter och bidrag anvands prognos for befolkningen den 1 november
2017, varfor totalbeloppet blir olikai SCB:s och SKL:s material. Beloppet per in-
vanare & dock samma.

e Genomsnittskostnader bergknade pa basis av en preliminar rikstotal fran RS 2016.
Kostnaden per insats som anvands i berékningen av grundléggande standardkost-
nad framgar av fliken " Tabell 5”.

o Standardkostnader som &r uppraknade med npi for 2017 och 2018 totalt 3,2 pro-
cent.

De totala kostnaderna som utj@mningssystemet omfattar uppgick 2016 till 47,2 miljar-
der kronor, en 6kning med ca 5,6 procent jamfort med 2015.

Kommunvisa berakningar av skatter och bidrag 2017-2021

| samband med varje uppdatering av vara berakningar publiceras " Prognosunderlag K
2017-2021 pa var webbplats pa nedanstaende lank: http://www.skl.se/web/Skatteun-
derlagsprognos.aspx

Genom att i Excelfilen skrivain den egna kommunkoden, far man berakningar och
bakgrundsuppgifter fér sin kommun.

| prognosunderlaget redovisas kommunvisa berdkningar av skatter och statsbidrag for
aren 2017-2021. Fran och med det ar ett bidrag dvergar fran att varariktat till att bli
generellt inordnas motsvarande belopp i prognosunderlaget. Pavar webbplats finns en
tabell som innehdller vissa riktade statsbidrag samt regleringar av anslaget for kom-
munalekonomisk utjamning. Av tabellen framgar om och nér vissa specifika bidrag
ingdr i prognosen eller inte. Tabellen aterfinns via nedanstédende lank:

http://skl.se/ekonomijuridikstati sti k/ekonomi/budgetochpl anering/statshi dragspecifice-
ring.1403.html

Skillnader jamfort med forra berakningen (cirkular 17:18) beror pa:
e Preliminar LSS-utjamning 2018

Berakningarna bygger i vrigt pa 2017 ars skattesatser samt att befolkningen i varje
kommun utvecklas i takt med riksprognosen.
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ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNINGEN Tjansteskrivelse
q @ Linnea Holm 2017-08-21
DNR SN 46/2017 7772

Sid1 av 1

Beslut Lansstyrelsens verksamhetstillsyn enligt alkohollagen och
tobakslagen

Sammanfattning

Linsstyrelsen har skickat ett beslut efter verksamhetsgranskning enligt alkohollagen och
tobakslagen. Socialndmnden har till den 31 januari 2018 att besvara beslutet. Forvaltningen
kommer senast pa namnden i november presentera ett forslag pa svar till lansstyrelsen till
namnden.

Beslutsunderlag

Forslag till beslut
Informationen ldggs till handlingarna.

Linnea Holm
Stabschef

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00  Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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Samhéllsavdelningen Socialndmnden
Enheten fr social hallbarhet herrljunga. kommun@admin.herrljunga.se
Lars Andersson
Tillsynshandlaggare

010-224 45 32
lars.s.andersson@]lansstyrelsen.se

Tillsyn enligt alkohollagen (2010:1622) och tobakslagen
(1993:581) — Herrljunga kommun

Lansstyrelsens beslut
Lénsstyrelsen riktar kritik pa f6ljande punkter:

e Det finns brister i nimndens dokumentation och i akt- och doku-
menthantering.

e Nimnden brister i vissa delar nir det géller sin kontroll huruvida so-
kanden, serveringsstdllet samt den tilltdnkta verksamheten uppfyller
kraven 1 alkohollagen.

e Besluten i de av Lénsstyrelsen granskade drenden har fattats i strid
med delegationsordningen.

e Néimnden brister i hur de tar emot anmélningar om forséljning av to-
bak.

Lénsstyrelsen har uppméarksammat foljande brister:

e Nimnden saknar en skriftlig rutin for handldggning av drenden om
serveringstillstand.

Lénsstyrelsen bedomer att Socialndmnden 1 6vrigt foljer lagstiftningen i de
delar som har granskats.

Néamnden ska senast den 31 januari 2018 redovisa vilka atgérder som vidta-
gits for att komma till ritta med de patalade bristerna.

Detta beslut har fattats av enhetschef Talieh Ashjari med tillsynshandlag-
gare Lars Andersson som foredragande. I den slutgiltiga handldggningen har
tillsynshandldggare Miia Vuolama deltagit.

Vid sin beddmning utgér Léansstyrelsen fran skala:

e Utan anmérkning
e Brist
o Kiritik
e Allvarlig kritik
Postadress: Besoksadress: Telefon/Fax: Webbadress: E-post:
Lansstyrelsen i Vastra S6dra Hamngatan3 ~ 010-224 40 00 (vxl) www.lansstyrelsen.se/vastragotaland  vastragotaland@lansstyrelsen.se

Gotalands lan, 403 40
Goteborg Ver. 2016-07-04/JK
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Talieh Ashjari

Lars Andersson

Detta beslut har bekréaftats digitalt och saknar darfér namnunderskrifter.
Kopia till:

- Folkhalsomyndigheten
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Bakgrund till tillsynen

Lénsstyrelsen har pa eget initiativ med stod av 9 kap. 1 § alkohollagen och
19 a § tobakslagen genomfort tillsyn 1 Herrljunga kommun den 7 april 2017.

Lansstyrelsens handlaggning

Verksambhetstillsyn av kommunens handlédggning av drenden och tillsyn en-
ligt alkohollagen och tobakslagen har genomforts. Tillsynsbesoket genom-
fordes av Lars Andersson och Miia Vuolama pé Lénsstyrelsen.

Infor besoket skickade Léansstyrelsen ut en enkdt som besvarades av kom-
munens inhyrda alkoholhandldggare. Enkédten innehéller frigor angédende
verksamhetens organisation, riktlinjer, policys, handldggning samt tillsyn.
Vid besoket granskade Lansstyrelsen drenden som handlagts i enlighet med
alkohollagen. Anmélningar och egenkontrollprogram for folkolsforsiljning
och tobaksforsiljning samt tillsyn utford enligt alkohollagen och tobaksla-
gen granskades ocksa.

Vid besoket fordes diskussioner med ordforande i socialndmnden, verksam-
hetschef for socialt stod och alkoholhandldggare utifran de svar som ldmnades
1 enkéten och utifrdn vad som framkom vid aktgranskningen.

Redovisning av tillsynen

Kommunens organisation

Socialndmnden ansvarar for d&renden och tillsyn enligt alkohollagen och to-

bakslagen. Herrljunga kommun har avtal med Lidkdpings kommun avseende

handldggning och tillsyn enligt alkohollagen och tobakslagen. Namnden an-
svarar inte for bestimmelserna avseende rokfria miljoer enligt tobakslagen.

Enligt enkdtsvaret har nimnden avsatt 25 % av en arsarbetskraft for hand-
laggning och tillsyn av serveringstillstdnd, 5 % av en drsarbetskraft for till-
syn av folkolsforsdljning samt 5 % av en arsarbetskraft for tillsyn av tobaks-
forsdljning.

I &rsarbetskraften ingér handlidggningstjinsten, timvis tillsynstjénst och del
av en administrativ tjénst.

Enligt avtal kdper Herrljunga kommun motsvarande 25 % av en drsarbets-
kraft fran Lidkopings kommun (handlédggning och tillsyn).

Det finns ocksa ett anstéllningsavtal mellan Herrljunga kommun och medar-
betaren som ir anstélld i Lidkopings kommun. Skrivningen 1 avtalet sdger
att anstéllningen géller uppdrag som alkoholinspektor. Enligt kommunens

Sida
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delegationsordning &r beslut av serveringstillstind delegerat till handlag-
gare.

Tillsynsplan och dvergripande styrdokument

Det finns ett alkohol- och drogpolitiskt program i Herrljunga kommun. Pro-
grammet ar antaget av Kommunfullméaktige 2011-12-13. Programmet lyfter
fram prioriterade politiska mal och strategier i alkohol- och drogforebyg-
gande arbete. Samtliga nimnder, forvaltningar, myndigheter och organisat-
ioner har ett gemensamt ansvar for genomforandet av programmet. Doku-
mentet innehaller en aktivitetsplan dar mélgrupper, aktiviteter och ansvar
beskrivs. Till vilken del Socialndmnden anvénder sig av dokumentet i sin
l6pande verksamhet ar oklart. Programmet har inte uppdaterats pa fem ar
och vid en genomléisning visar det att flera uppgifter ar felaktiga, bl.a. hin-
visningar till gammal lagstiftning och till kommunala samarbetsgrupper som
inte langre ar verksamma.

Det finns skriftliga Riktlinjer for serveringstillstand, 6l klass II, tobaksfor-
sdljning samt tillsyn i Herrljunga kommun. Riktlinjerna har antagits av soci-
alndmnden. Generellt sd har riktlinjerna en god uppbyggnad. De forklarar de
grundldggande dragen i svensk alkoholpolitik och syftet med alkohollagens
serveringsbestdmmelser.

Det finns inga exakta bestimmelser for hur riktlinjer enligt alkohollagen ska
utformas, men begrepp m.m. bor vara enkla att forsta och uppdaterade. Syf-
tet med riktlinjerna &r att kommunen pa ett tydligt sétt ska kunna formulera
sig kring hur de anser att alkoholserveringen ska bedrivas i kommunen. De
ska ocksa underlétta for den som bedriver eller vill bedriva alkoholservering
1 kommunen. I riktlinjerna f6r Herrljunga kommun anvénds begrepp som 61
klass II, vilket &r ett begrepp som inte anvinds 1 alkohollagen. Det refereras
till Statens folkhilsoinstitut (numera Folkhidlsomyndigheten) och diffusa
krav om att verksamheten inte fir vara antidemokratisk stélls upp som vill-
kor for beviljande om serveringstillstand. Riktlinjerna tar ocksa upp forsilj-
ning av tobaksvaror. I tobakslagen finns inget lagkrav om att riktlinjer ska
uppriéttas likt det som finns i alkohollagen avseende serveringsbestimmel-
serna. Diremot finns inget som sédger att kommunen inte kan upprétta sad-
ana riktlinjer. I stycket om tobaksforséljning ségs att ”om inte alkohollagens
regler foljs kan kommunen utfarda boter eller fangelse upp till hogst sex
mdnader”. Att det star alkohollagen dr formodligen en felskrivning och det
borde statt tobakslagen. Trots det dr uppgiften felaktig. Kommunen kan ald-
rig utfdrda boter eller doma négon till fangelse.

Det finns skriftlig tillsynsplan {or serveringstillstind, folkdlsforsdljning och
tobaksforséljning 1 Herrljunga kommun. Tillsynsplanen har antagits av soci-
alndmnden.

Det finns inga skriftliga rutiner for handldggning eller tillsyn av serverings-
tillstdnd och folkdl. Det finns dock en summarisk rutin for drendehantering
vid handldggarens frdnvaro samt flodesschema for ett drende. Denna rutin ar
dock inte sa detaljerad att den kan anvidndas som stdd 1 handldggningen.
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Tillsyn av serveringstillstdnd

Némnden har nyligen 6vergétt till att anvénda elektroniska tillsynsprotokoll
som &r kopplade till drendehanteringssystemet som anvinds vid handlagg-
ningen enligt alkohollagen och tobakslagen. Enligt samtal med handlégga-
ren dokumenteras endast uppmérksammade brister men inte vilka kontroller
som har gjorts pa tillsynsprotokollen.

Enligt tillsynsplan ska tillsyn av serveringstillstand ske varje ar.

I Herrljunga kommun finns det 9 stadigvarande serveringstillstand till all-

maénheten. Det finns 2 stadigvarande serveringstillstdnd till slutna séllskap.
Under 2014 till och med 2016 har 9, 9 respektive 10 tillsynsbesok genom-
forts. Tillsyn sker enligt tillsynsplan.

Den yttre tillsynen planeras antingen ihop med andra myndigheter eller med
en kollega. Blandat dag- och kvillstillsyn. Inre tillsyn sker vid behov samt
kontinuerligt mot kreditupplysningstjénst.

Léansstyrelsens aktgranskning av tillstaindsprévningen

Kommunen anvénder sig av Alk-T i handldggningen. Alla underlag till be-
slut skannas in i1 systemet, men den kompletta akten inklusive beslut finns
som pappersakt som forvaras i Herrljunga.

Akterna fOrvaras i ett 1ast skap med hingmappsarkiv. Varje objekt har en
egen mapp. I mappen forvaras drendet, objektsinformation samt tillsynspro-
tokoll. Vid besoket granskades tre st. d&renden gillande tillfalligt serverings-
tillstand till allménheten.

Aktgranskning, ndimndens diarienummer 32-2016-00148:

e Ansokan avser trafikservering, Att ansdkan har dndrats ska framga
av akten.

e Det finns avtal om dispositionsritt mellan arrangéren och sékandebo-
laget. Daremot saknas det avtal mellan arrangdren och kommunen.

e Tillstandsbevis saknas i drendet.

e Enligt delegationsordning fattas beslut av handldggare. Beslut 1 dren-
det har fattats av inspektdr.

Aktgranskning, ndmndens diarienummer 06-2016-00035:

e Néimnden har angetts som beslutsfattare i tillstindsbeviset trots att
beslutet har fattats av tjinsteman genom delegation.

e Enligt delegationsordning fattas beslut av handldggare. Beslut i dren-
det har fattats av inspektor.

Aktgranskning, ndimndens diarienummer 32-2016-00147:

e Dispositionsritt till utokningen ér ej utredd.

Sida
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o Tillstandsbevis saknas 1 drendet.
e Enligt delegationsordning fattas beslut av handldggare. Beslut i dren-
det har fattats av inspektdr.

Tillsyn av servering pa sirskilda boenden

Enligt ndmnden finns det inga sdrskilda boenden i Herrljunga kommun som
bedriver servering av alkoholdrycker i enlighet med 8 kap. 1 b § alkoholla-
gen.

Inre tillsyn
Inre tillsyn sker kontinuerligt mot kreditupplysningstjanst.

Ansvarsfull alkoholservering

Kommunen arbetar med metoden ansvarsfull alkoholservering. Utbildnings-
tillfallen hélls tva gdnger per ar och avser alla de kommuner som tecknat av-
tal med Lidkdpings kommun om att hantera handldggning och tillsyn enligt
alkohollagen. Under perioden 2014 t.o.m. 2016 har 63, 85 respektive 61
personer genomgatt utbildningen.

Det framgér inte av enkéten om beslut ar fattat av ndimnden att kommunen
ska arbeta med metoden.

Tillsyn av folkdlsforsdljning

Némnden har nyligen 6vergétt till att anvénda elektroniska tillsynsprotokoll
som dr kopplade till &rendehanteringssystemet som anvénds vid handlagg-
ningen enligt alkohollagen och tobakslagen. Enligt samtal med handlégga-
ren dokumenteras endast uppmérksammade brister men inte vilka kontroller
som har gjorts pa tillsynsprotokollen.

Enligt tillsynsplan ska tillsyn av folkolsforsiljning ske varje ér.

I Herrljunga kommun finns det 8§ anmélningar av folkdlsforséljning. Under
2014 till och med 2016 har 7, 6 respektive 8 tillsynsbesok genomforts.

Tillsyn av tobaksforsilining

Néamnden har nyligen 6vergétt till att anvénda elektroniska tillsynsprotokoll
som &r kopplade till d&rendehanteringssystemet som anvénds vid handlagg-
ningen enligt alkohollagen och tobakslagen. Enligt samtal med handligga-
ren dokumenteras endast uppméarksammade brister men inte vilka kontroller
som har gjorts pa tillsynsprotokollen.

Enligt tillsynsplan ska tillsyn av tobaksforsdljning ske varje ar.

I Herrljunga kommun finns det 11 anmélningar av tobaksforsiljning. Under
2014 till och med 2016 har 7, 6 respektive 11 tillsynsbesok genomforts.

Sida
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Arende 7

Beslut Diarienummer
2017-07-13 705-5536-2017

Léansstyrelsens aktgranskning av folkol- och tobakstillsyn

Av de fyra akter som Lénsstyrelsen granskade saknar en akt egenkontroll-
program, samt en akt anmilan om forséljning av tobak och folkdl.

Sju tillsynsprotokoll granskades, av dem framgér att:

e Pé tillsynsprotokoll anges néringsidkaren inte vid 2 tillféllen.

e Pa tillsynsprotokoll anges inte vem som utfort tillsynen vid 2 till-
féllen.

e Vid sin tillsyn granskar kommunen inte styckeforséljning enligt 12 b
§ tobakslagen vid 4 tillfdllen.

e Pa ett forsdljningsstille har néringsidkaren endast anmélt forséljning
av tobak, och enligt sjdlva protokollet ska tillsynen endast avse to-
bak. Dock ar flera fragor avseende folkdl besvarade.

e Vid ett tillfdlle har anmélan om tobaksforsédljning inkommit 2014
men egenkontrollprogram forst 2017.

e Det verkar inte ske ndgon uppfoljning fran kommunens sida att
egenkontrollprogram begérs in.

Kontrollkdp

Némnden anvénder sig inte av metoden kontrollkop.

Aterkoppling fran forvaltningen till nimnden

Aterkopplingen ir hiindelsestyrd dels i samband med drenden samt genom-
géng av delegationsbeslut vid varje sammantride.

Myndighetssamverkan

Pa omradet serveringstillstdnd sker samverkan med Polismyndigheten, Skat-
teverket, raddningstjdnsten och Bygg- och miljoforvaltningen genom sam-
ordnad tillsyn.

Pé omrédet folkolsforséljning sker samverkan med Polismyndigheten.

Pa omrédet tobaksforséljning sker samverkan med Polismyndigheten och
Skatteverket.

Kommunicering av sakuppgifter

Liansstyrelsen har kommunicerat uppgifterna i det hir d&rendet med nimnden
den 12 april 2017. Den 5 maj 2017 inkom ndmnden med svar pa Lansstyrel-
sens kommunicering. Ndmndens svar har beaktats i den slutliga bedom-
ningen. Av svaret framgar att nimnden kommenterat vissa av de papekan-
den som gjorts av Linsstyrelsen i kommuniceringen. Se nedan:

Sida
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Herrljunga Kommun har f6ljande synpunkter pa sakfel:

Stér 1 texten vid ett flertal tillfdllen alkoholinspektor, ratt titel &r alkohol-
handldggare.

Sidan 3 tillsyn av tobaksforséiljning; Star att ”enligt samtal med handldgga-
ren dokumenteras endast uppmérksammade brister, men inte vilka kontrol-
ler som gjorts pa tillsynsprotokollet” Detta ar felaktig sakuppgift, da kom-
munen fyller 1 vilka kontroller som gjorts oavsett uppmarksammade brister
eller inte.

Sidan 5 under texten Inre tillsyn; Inre tillsyn sker kontinuerligt enligt BIS-
NODE.

Sidan 3, Riktlinjer, forsta stycket, rad 10. I riktlinjerna f6r Vargérda an-
vands begreppet............oeeeinnn.

Herrljunga kommun ansvarar inte for Vargarda Kommuns riktlinjer.

Linsstyrelsens svar till kommunen.

Lansstyrelsen anser att det som anforts av ndmnden inte féranleder ndgon
andring i sak. Lansstyrelsen vill dock fortydliga att nér tillsyn dver serve-
ringsstillen samt forsédljningsstillen av folkol och tobak utforts tidigare och
kontrollerna dokumenterats pa pappersblanketter har det tydligt framgatt
vilka kontroller som genomforts av ndmnden. Nu har nimnden &vergatt till
att anvénda sig av ett till verksamhetssystem knutet app vid sin tillsyn. Det
har bekriftats av handlidggare 1 berérd samt andra kommuner att doku-
mentationen efter genomford tillsyn med stod av app inte anger vilka kon-
troller som gjorts, utan endast vilka anmérkningar som forelegat.

Niér det géiller nimndens papekande av att fel yrkestitel anvants sa vill Lans-
styrelsen bara fortydliga att i vra skrivelser anvénder vi oss av de uppgifter
som kommunen angett i de av kommunen inskickade dokument.

Lansstyrelsens beddmning

Av Linsstyrelsens granskning framgér att det finns brister nir det géller
niamndens dokument- och akthantering samt att vissa kontroller saknas vid
provningen av en ansdkan av serveringstillstdnd.

Att handlingarna halls ordnade pé ett Gverskadligt sitt r angeldget for att
handléggningen av drendena ska bli rationell, och &r dessutom en forutsatt-
ning for en réttssidker overprovning. En god akthantering ar ocksé viktig for
att tillsynsmyndigheter ska kunna genomfora sin efterhandsgranskning utan
onddiga svérigheter.

Sida
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Brister 1 dokumentation liksom 1 akt- och dokumenthantering strider mot
forvaltningsréttsliga regler och principer samt dventyrar den grundlagsskyd-
dade ritten att ta del av allménna handlingar.

Dokumentationsskyldigheten utgdr grunden for en rad andra forvaltnings-
rattsliga regler som tillsammans syftar till att garantera den enskildes rétts-
sakerhet. Att dokumentationsskyldigheten uppfylls dr en forutséttning for att
det ska finnas ett fullgott beslutsunderlag. Det ar vidare en av forutséttning-
arna for insyn i och kontroll av verksamheten samt har betydelse vid en
eventuell overprovning. Saknas dokumentation blir det svart, och i vissa fall
till och med omojligt, att 6verblicka vad som har hént i ett enskilt drende.

Liansstyrelsen konstaterar att inte alla for d&rendena relevanta handlingarna
skrivits ut och lagts till i akterna. T.ex. saknas i tva drende tillstindsbeviset.
Det framgér inte heller om beslut har skickats till andra myndigheter i enlig-
het med 9 kap. 7 § alkohollagen.

I den goda dokumentationen ingar att alla dndringarna i ansdkan m.fl. doku-
menteras pa ett tydligt sétt. En av de granskade ansdkningarna har dndrats
och avsig tillstdnd for trafikservering. Det framgér inte att ansdkan har &dnd-
rats av utredningen eller i akten. Lansstyrelsen anser det befogat att kritisera
ndmnden till denna del.

Det dr inte endast sokandens lamplighet som ska bedémas vid ans6kan om
ett serveringstillstand. Likvél ska bedomning av serveringsstéllets och verk-
samhets dndamalsriktighet goras. T.ex. ska fragan om dispositionsritt, ko-
ket, matutbudet och restaurangens verksamhet goras.

Enligt 8 kap. 14 § alkohollagen ska serveringstillstdind omfatta ett visst av-
gransat utrymme som disponeras av tillstdndshavaren. Detta har, d& det &r
frdga om ett hyresforhallande, ansetts innefatta ett krav pé att hyresvirden
inte motsatter sig att det bedrivs verksamhet med alkoholservering i lokalen.
(se HFD 2016 ref 15). For att kontrollera detta kravs att sokanden inkommer
med kompletta hyreskontrakt inklusive bilagor. Lansstyrelsen kan konstate-
rat att underlag for att bedoma dispositionsritt saknas helt eller delvis i de
granskade akterna. Lénsstyrelsen anser det befogat att kritisera nimnden till
denna del.

I de granskade drenden har beslut fattats av den av annan kommun inhyrda
alkoholhandldggaren. Enligt 9 kap. 6 § alkohollagen far en kommun triffa
avtal med en annan kommun om att uppgifter som kommunen har enligt
denna lag ska ombesorjas helt eller delvis av den andra kommunen. Kom-
munen far dock inte dverlata befogenhet att avgdra drenden som avser bl.a.
meddelande av erinran enligt 9 kap. 17 § alkohollagen. En utgdngspunkt for
bestimmelsen &r att varje kommun ska behélla ansvaret for sin verksamhet
daven om kommunen anlitar en person som &r anstilld 1 en annan kommun.
Kommunerna ges mdjlighet att genom avtal 1dmna dver vissa uppgifter till
en annan kommun utan att beslutanderitten 6verlamnas. Det kan exempel-
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vis rora sig om tillsynsbesdk eller olika utredningar av betydelse for tillsy-
nen. Inom ramen for bestimmelsen finns mojlighet for kommunen att ocksa
delegera viss beslutanderitt till tjinsteman anstélld av den andra kommu-
nen. Vissa beslut som innefattar myndighetsutdvning far dock inte 6verlatas.
Herrljunga kommun har valt att fatta ett beslut om anstéllning med tjénste-
mannen som anstéllts av annan kommun. Personen anges vara anstélld i
kommunen som restauranginspektor. Enligt nimndens delegationsordning
far beslut om serveringstillstdnd fattas av handléggare, inte av restaurang-
inspektor. Dessa ar tva olika yrkeskategorier.

Lansstyrelsen ser allvarligt pa att beslut 1 drende enligt alkohollagen fattats i
strid med géllande delegationsordning. Lénsstyrelsen anser det befogat att
kritisera kommunen till denna del.

Lansstyrelsen har uppméarksammat ett antal brister 1 hur ndimndens tillsyn
och mottagande av anmilningar for tobaksforsiljning hanteras.

Enligt 12 c tobakslagen far en néringsidkare inte tillhandahalla tobaksvaror
for forséljning till konsumenter utan att forst ha anmalt forsiljningen till den
kommun dér forsdljningen ska ske. Till anméilan ska néringsidkaren foga
egenkontrollprogrammet och de 6vriga uppgifter som behovs for kommu-
nens tillsyn. En anmélan &r inte komplett utan egenkontrollprogram. Léns-
styrelsen kan konstatera att det vid ett antal granskade anmélningar saknas
antingen sjdlva anmélan eller egenkontroll.

Lénsstyrelsen konstaterade att kommunen inte utdver tillsyn dver forbudet
mot styckeforsdljning i 12 b § tobakslagen. Enligt 19 a § tobakslagen utdvas
den omedelbara tillsynen av denna bestimmelse av kommunen och Polis-
myndigheten

Lénsstyrelsen anser att kommunens mottagande av anmélningar och tillsyn
enligt tobakslagen har sddana brister att det dr befogat att rikta kritik mot
kommunen.

Néamnden har nyligen 6vergétt till att anvdnda elektroniska tillsynsprotokoll
som &r kopplade till drendehanteringssystemet som anvinds vid handlagg-
ningen enligt alkohollagen och tobakslagen. Enligt samtal med handléggare
1 lanet dokumenteras endast uppmérksammade brister men inte vilka kon-
troller som har gjorts pa tillsynsprotokollen. Lénsstyrelsen vill uppmana
ndmnden att se over sina tillsynsprotokoll sa att alla gjorda kontroller regi-
streras.

Av Linsstyrelsens granskning framgér det vidare att det inte finns nagon
skriftlig rutin for handldaggning och tillsyn av serveringstillstdnd och folkol.
Det finns dock en summarisk rutin for &rendehantering vid handldggarens
frdnvaro samt flodesschema for ett drende. Denna rutin dr dock inte sa detal-
jerad att den kan anvéndas som stdd i handldggningen.

Det finns inget lagkrav pd att det ska finnas en skriftlig rutin for handlagg-
ning av drenden enligt alkohollagen. Detta ligger dock 1 ndmndens samt 1

Sida
10(11)
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det allmédnnas intresse for att garantera rattssiker handldggning. Lénsstyrel-
sens aktgranskning har pa ett tydligt sétt visat behovet av skriftlig rutin for
handldggning av serveringstillstand. Lansstyrelsen kan inte utesluta att vissa
uteblivna kontroller i samband med tillstindsgivning kunde ha undvikits om
man till stod for sin handldaggning hade haft skriftliga rutiner och checklis-
tor. Lénsstyrelsen anser att detta dr en brist i hur nimnden uppfyller sina
skyldigheten enligt alkohollagen.

I 6vrigt ar det Lansstyrelsens bedomning att ndamnden foljer lagstiftningen i
de delar som granskats.
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Riktlinjer for rekryteringsarbetet med Studiestartsstod i
Herrljunga kommun

1 Bakgrund

Regeringen har 31 maj 2017 fattat beslut om Lag 2017:527 om Studiestartsstdd, vilken tréder i
kraft 2 juli 2017. Studiestartsstddet dr ett rekryterande bidrag som syftar till att motivera de som
star allra langst ifrén studier att ta steget att studera. Stodet omfattar en hogre bidragsdel fran
CSN och giller hogst 50 veckor pé heltid, aldern 25-56 ar och de som varit inskrivna minst 6
ménader pa Arbetsformedlingen samt ej studerat med CSN de tre senaste aren.

Framtagande av riktlinjerna har skett i en arbetsgrupp bestdende av verksamhetschef VIA,
enhetschef Arbetsmarknad, enhetschef Sysselséttning Herrljunga, rektor Komvux, sektionschef
AF samt studie- och yrkesvigledare Komvux. En nédra samverkan mellan Arbetsférmedlingen
och kommunen finns sedan tidigare och genomsyrar dven detta arbete. Synpunkter har inhdmtats
frdn FK, folkbildning samt foretrddare for arbetsmarknadens parter, fackligt i FSG.

2 Syfte

Syftet med riktlinjerna &r att anvinda sig av Studiestartsstodet som ett verktyg inom ramen for
ansvaret enligt 20 kap 10 och 17§§ skollagen (2010:800) att rekrytera personer till studier.

3 Malgruppsanalys

En maélgruppsanalys har gjorts av arbetsgruppen. Den visar att antalet personer i malgruppen ér
relativt fa 1 kommunen, i juni manad uppskattningsvis maximalt 30-talet personer. Eftersom
antalet dr sé {4 dr det viktigt att personer inte grupperas, insatser bor istillet individanpassas
utifran varje individs behov och vara kopplade till individuell
studieplan/arbetsmarknadsplanering. Utifran kénda faktorer som att ej fullfoljd
gymnasieutbildning dr en riskfaktor for arbetsloshet ser arbetsgruppen att de personer som stér
utan fullfoljd gymnasieutbildning (slutbetyg, examensbevis) skall prioriteras i arbetet. I arbetet
med prioritering skall ocksa végas in andra faktorer som riskerar att forsvéra intrdde pa
arbetsmarknaden, sdisom mycket kort tidigare utbildning.

4 Bedomning av malgruppstillhdrighet
Utifran den malgruppsanalys som gjorts fastslas utgdngspunkterna for kommunens bedomning
av malgruppstillhorighet bli:

1. Ej fullféljd gymnasieutbildning (slutbetyg/examensbevis)

2. Andra faktorer som riskerar att forsvéra intrdde pa arbetsmarknaden, t ex en mycket
kort tidigare utbildning.

Som stdd till handlédggarna for bedomning i det konkreta arbetet upprittas anvisningar inom
Arbetsmarknadsenheten for bedomning av studiestartsstod. Ansvarig for framtagandet av dessa
ar enhetschef.
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5 Uppsokande och motiverande arbete
Rekryteringsarbetet bedrivs 1 nidra samverkan med Arbetsféormedlingen och bedrivs bade pa
grupp- och individniva:

o Gemensamma traffar anordnas for mélgruppen, dir information sker fran
Arbetsformedling och kommun.

o Information om studiestartsstod 14ggs ut pa kommunens hemsida.

o Individuella méten med deltagare i mélgruppen, diar Arbetsformedling och kommun
samverkar.

En mer detaljerad planering for vilka traffar som genomfors och nér regleras i anvisningar och
sker 1 dialog med arbetsmarknadssamordnare och studie- och yrkesvigledare, i samverkan med
handldggare pa Arbetsformedlingen. Hér kan bli aktuellt att samverka med nérliggande
kommunen Vargarda utifrdn underlag i malgruppen och det samverkansavtal som reglerar
Komvux arbete.

6 Ansokningsprocess

1 Ansékan
Ansokan sker 1 samband med upprittande av arbetsmarknadsplan och individuell studieplan.

2 Bedomning
Beddmning utifrdn malgruppstillhorighet. De anvisningar som uppréttats foljs vid bedomning.

3 Bifall eller avslag

Kommunen meddelar bifall eller avslag till sokande individ. Vid avslag kan kommunens beslut
overklagas enligt bestimmelser 1 10 kap kommunallagen (1991:900) om laglighetsprovning.

4 Bifall - ansékan skickas till CSN

Individen bifogar vid bifall pa ans6kan kommunens beslut till sin ans6kan om studiemedel till
CSN.

5 Beslut

CSN ir den myndighet som beslutar om stddet utifrdn kommunens beddmning och dvriga
forutséttningar.

Hur processen i detalj sker regleras i anvisningar som uppréttas inom Arbetsmarknadsenheten.
Ansvarig for framtagandet av dessa ar enhetschef.
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Datum

2017-04-06

Du har fatt det har brevet eftersom du ar forvaltningschef pd en kommun. Om det ar
nagon annan pa din kommun som bor ha brevet, ber vi dig ge det till honom eller
henne.

Anmalan till studiestartsstod — vill din kommun vara med?

Ijuli 2017 infors ett nytt studiestod: studiestartsstodet. Med studiestartsstédet far
kommunen ett verktyg att ge fler arbetsldsa chansen att utbilda sig for att komma ut
pa arbetsmarknaden.

For att ta del av anslaget for studiestartsstodet behdver kommunen géra en anmalan
till Centrala studiestodsnamnden (CSN). Da blir kommunen aven ansluten till de e-
tjdnster som behovs for att kunna hantera studiestartsstddet. Anmalan gor ni genom
att kommunen skriver under och skickar in det avtal som foljer med det har brevet.
Avtalet har tagits fram av CSN i samrdd med foretradare for Sveriges kommuner och
landsting (SKL).

Om kommunen inte anmadler sig till studiestartsstddet i ar, kommer en ny chans att
anmala sig infér 2018. Om kommunen inte vill ta del av anslaget, behdver ni inte
meddela oss det.

Med det har brevet far du

o ett avtal (inklusive bilagor) som ska fyllas i, skrivas under och skicka tillbaka till CSN
e tvd informationsblad; ett om studiestartsstddet och ett om att administrera
behérigheter e-tjansten Studiestartsstod.

Om kommunen vill anmala sig till studiestartsstdodet ska ni skicka in avtalet och bilaga 3
med underskrifter till CSN senast den 27 april 2017. Anvdnd adressen:

CSN
851 82 Sundsvall

Du kan ldsa mer om avtalet och bilagorna pa nasta sida.

1(2)
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Bade underskrifter och behérighetshandling behovs

Tank pa att avtalet och bilagorna ska skrivas under av en person som ar behérig att
féretrada kommunen. Skicka dven med en behdorighetshandling som visar det. Det kan
exempelvis vara en delegationsordning, ett delegationsbeslut eller en fullmakt.

Meddela vem som ska hantera kommunens behérigheter (bilaga 3)

Kommunerna kommer att fa tillgang till e-tjansten Studiestartsstéd pa csn.se. For att
kunna anvdnda den behdver din kommun behérighet. Varje kommun ansvarar for sina
egnha behdrigheter, och ni behdver darfér ha ndgon som administrerar detta — en
behérighetsadministratdér. Behorighetsadministratérens uppgift dr att dela ut
behdrighet till de personer som ska anvinda e-tjénsten.

Till e-tjdnsten finns det tva olika behdrigheter:

e behorighet for tjiansten Anstka om studiestartsstdd
e behdrighet for tjansten Se budget.

Pa alla kommunala vuxenutbildningar finns det redan idag utsedda behérighets-
administratérer. De administrerar de anvindare som rapporterar uppgifter om
utbildningar och studerande i Mina tjdnster. Det gér bra att ge samma person rétt att
administrera behdrigheterna dven for dem som ska anvanda tjansterna for
studiestartstddet.

Meddela vem som ska vara behdrighetsadministratér pa din kommun genom att fylla i
och skicka in blanketten Hantering av behérigheter. Observera att denna blankett ska
vara underskriven bdde av forvaltningschefen och behérighetsadministratdoren. N&r vi
har tagit emot blanketten skickar vi anvindarnamn och |8senord till
behorighetsadministratéren.

Vad innehaller avtalet mer?

I bilaga 1 finns avtalets allmé@nna villkor. | bilaga 2 beskrivs vad CSN &tar sig att
tillhandahalla kommunerna.

I bilaga 4 finns en forbindelse fér de personer pa kommunen som ska anvinda tjansten
Studiestartsstéd. Kommunen ansvarar for att alla anvandare skriver under
férbindelsen. Den underskrivna forbindelsen ska inte skickas in till CSN, utan forvaras
och arkiveras hos kommunen.

I bilaga 5 finns information om gallringen av de personuppgifter som lagras fér
kommunens rikning.

Har du fragor?
Om du har fragor om studiestartsstodet eller hanteringen av behérigheter kan du

kontakta CSN pa 0771-276 700. Vi har 6ppet mandag-fredag kl. 9-12. Om du har fragor
om avtalet ska du i forsta hand vanda dig till SKL.

Lis mer om studiestartsstédet och tjinsterna

Du far ett informationsblad om studiestartsstédet med det har brevet. Dar kan du lisa
om hur det fungerar. P4 www.csn.se/partner kan du l4sa mer om Mina tjinster och e-
tjdnsten for studiestartsstodet

2(2)
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en chans till utbildning och jobb

Studiestartsstod ar ett nytt rekryterande studiestéd som
regeringen foreslar ska inforas i juli 2017. Studiestartsstédet
ska ge fler arbetslésa majlighet att utbilda sig fér att komma ut
pa arbetsmarknaden. | Sverige har vi brist pa arbetskraft, men
for att fa ett jobb krédvs ofta en gymnasieutbildning — nagot
som manga saknar idag. Riksdagen ska besluta om forslaget
under varen.

Vad ar studiestartsstod?

Det nya studiestartsstodet ar en del av kunskapslyftet, regeringens utbild-
ningssatsning for vuxna. Tanken med det nya stédet ar att Arbetsférmedlingen
och kommunerna ska fa ett verktyg for att rekrytera de personer som har
stdrst utbildningsbehov, personer som annars inte skulle bdrja studera. Det
ska vara en "startmotor” fér att komma igdng med studier pa komvux eller
folkhdgskola och fa gymnasiekompetens.

Hur mycket kan den studerande fa?

Studiestartsstddet &r ett bidrag pa cirka 8 500 kr/fyra veckor som den studerande
ska kunna fa under maximalt 50 veckor for heltidsstudier pa grundskole- och
gymnasieniva. Bidraget &r ndgot hogre an det genomsnittliga aktivitetsstédet,
men lagre an studiemedlen. Den som har vdrdnaden om barn ska &ven kunna f&
tillaggsbidrag.

Vi gor studier méjligt. Mars 2017
csn.se

p

N I R P pp—
Villkorer

AN ANCras

Reglerna for studiestartsstodet ar &nnu
inte beslutade. Villkoren kan darfér
andras.

»  Utbildningar pa grundskole- och
gymnasieniva pa komvux

+ Allmanna kurser pa grundskole- och
gymnasienivé pa folkhégskola



Vem kan fa studiestartsstod?

For att ha réatt till studiestartsstdd ska personen

« vara 25-564r

« varaanméld som arbetssdkande hos Arbetsférmedlingen (detaljerade
regler kring detta &r annu inte klara)

» hakort tidigare utbildning

« hastort behov av en utbildning pa grundskole- eller gymnasieniva for att
kunna fa ett arbete

¢ inte ha haft studiestdd under de senaste tre aren.

Varje kommun bestdmmer sjélv vad som réknas som en kort tidigare utbild-
ning. Det kan till exempel vara att personen saknar, eller inte har avslutat, en
utbildning p& gymnasienivd. Kommunen gér alltid en individuell prévning av
om personen tillhér malgruppen for studiestartsstddet utifran alder, tidigare
utbildning och behov av utbildning.

Mycket ar lika som for studiemedel

Ovriga villkor for studiestartsstodet pAminner mycket om villkoren fér studie-
medel. Nagot som skiljer sig &r att CSN inte kommer att préva tidigare studie-
resultat forsta gdngen personen sGker studiestartsstéd, dven om hen har lést
med studiestdd tidigare. Men for att fa nya pengar maste studieresultaten vara
tillrackliga. Om personen har studieldn sedan tidigare, maste hen ha skétt sin
&terbetalning for att kunna fa studiestartsstéd. P& samma s&tt som inom stu-
diemedlen &r det viktigt att den studerande meddelar andringar fér att undvika
aterkrav.

Vad giller for utlandska medborgare?

Om personen &r utldndsk medborgare utreder CSN forst om hen har ratt till
svenskt studiestdd. Efter det gar CSN vidare och utreder villkoren fér studie-
startsstddet.

Personer som har permanent uppehallstillstand (PUT) och bor i Sverige, har
oftast ratt till svenskt studiestdd. Detta galler &ven for personer som har fatt
ett tidsbegransat uppehéllstillstdnd av Migrationsverket, fér att hen har flyk-
tingstatus eller liknande. Fér dem som inte har PUT eller kan jamstéllas med
flykting, ar det olika regler som géller beroende pa medborgarskap.

Vi gor studier mojligt.

Arende 8

X

Rekrytering och ansdkan

Arbetsférmedlingen och kommunerna
identifierar och rekryterar de personer
som &r aktuella for studiestartsstddet.
Personen anstker sedan om studiestarts
stdd hos sin hemkommun. Kommunen
utreder och beslutar om personen tillhér
malgruppen och skickar darefter vidare
ansdkan till CSN. CSN utreder och beslu-
tar om personen uppfyller dvriga villkor
samt betalar ut stédet. Fran och med
juli 2017 gar det att ansdka om studie-
startsstdd.

En begransad budget

CSN far varje ar ett anslag fran regering-
en som sedan férdelas till kommunerna,
utifrdn kommunens andel av samtliga
arbetslgsa i dldern 25-56 &r. For att fa
en budget for studiestartsstodet, maste
kommunen anmala sitt intresse till CSN.
Det behover bara géras en gang.

Efter studiestartsstodet

Om personen vill fortsatta sina studier
finns mojlighet att séka studiemedel,
det vill séga bidrag och l&n fran CSN.
Studiemedlen ar cirka 10 000 kr/fyra
veckor. For att f4 studiemedel maste
den studerande ha klarat sina studie-
resultat under perioden med studie-
startsstod.




Valkommen som
behorighetsadministrator

I det héar bladet finns information till dig som ska administrera
behdrigheter till tjdnsten Studiestartsstdd i Mina tjdnster. Nar
du administrerar behérigheterna ska du anvédnda behérighets-
verktyget Identity Manager. Det hittar du pa csn.se/partner.

Fér att hjalpa den sékande att ans6ka om studiestartsstéd, och for att halla

koll pd kommunens budget for studiestartsstédet finns en e-tjanst pé csn.se.

Den heter Studiestartsstdd och ligger i Mina tjdnster. Mina tjanster 4r CSN:s
webbtjanst for partners.

De som ska anvédnda tjansten behéver sarskild behdrighet. Du ska darfor
registrera de personer som ska anvénda de nya tjansterna Ansék om studie-
startsstéd och Se budget i Mina tjanster. Det gor du i behdrighetsverktyget
Identity Manager.

Till e-tjénsten finns det tva olika behdrigheter:

Behérighet for tjdnsten Ansdka om studiestartsstdd. Har hjalper kom-
munen den sékande att ansdéka om studiestartsstéd. Har ska kommunen
ocksa registrera beslutet om den sékande tillhér mélgruppen.
Behdrighet for tjansten Se budget. Har visas uppgifter om anslaget for
studiestartsstdd och hur mycket av kommunens budget f6r studiestarts-
stod som finns kvar.

April 2017

p

P4 alla kommunala vuxenutbildningar
finns det redan idag utsedda behérig-
hetsadministratdrer. De administrerar
de anvandare som rapporterar uppgifter
om utbildningar och studerande i Mina
tjénster. Ar du redan behérighetsadmi-
nistratér? Da gér du p& samma sétt som
tidigare nar du tilldelar behérigheterna
till den nya tjdnsten Studiestartsstdod.



Bérja sa har

Inloggningsuppgifter

Vi har skickat med en blankett tillsammans med det har bladet. N&r kommunen
skrivit under och skickat tillbaka den till CSN far du dina inloggningsuppgifter.

Du fér férst ditt anvandarnamn via brev. Nagra dagar senare far du ett engangs-
6senord till din e-post.

Byt engangslésenordet
Nar du loggar in férsta gdngen maste du byta ditt engéngslésenord och skapa
ett nytt eget 6senord.

Logga in

Nu kan du logga in i Identity Manager med ditt anvdndarnamn och lésenord.
Kom ihag att férvara dina inloggningsuppgifter p& ett sékert stélle. Du hittar
Identity Manager p& www.csn.se/partner.

Sa har tilldelar du behérigheterna

Du anvénder behérighetsverktyget Identity Manager for att ge behdrighet till de
personer som ska anvénda tjansten Studiestartsstéd. | Identity Manager kan
du nér som helst lagga till, &ndra eller avsluta behdérigheter.

S48 har gor du nar du tilldelar en behérighet till Mina tjénster:

1.Loggain
Logga in i Identity Manager med ditt anvdndarnamn och lésenord.

2.Lagg till anvdndare och tilldela behérighet

Fyll i personuppgifter och dela ut behdrighet till den aktuella tjansten. Forst
lagger du till personen, och sedan delar du ut behdrighet till den tjanst som
personen ska anvénda. Du véljer om personen ska ha behdrighet till applika-
tionen "Studiestartsstdd” eller "Studiestartsstédbudget”. Ta garna hjalp av
anvéndarhandboken som finns pad www.csn.se/partner.

3. Anvandarna far uppgifter frin CSN
De anvéndare du lagt till och tilldelat behérighet far inloggningsuppgifter och
information frdn CSN. De kan sedan logga in i Mina tjénster.

Ska du som &r behérighetsadministratér sjalv anvanda tjinsten Studiestarts-
stdd i Mina tjanster? D& kan du anvanda samma inloggningsuppgifter i Mina
tjanster som du redan har till Identity Manager.

Vi gor studier méjligt.
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Har du fragor?

Om du har frAgor om studiestartsstédet
eller hanteringen av behdrigheter kan du
kontakta CSN p& 0771-276 700. Vi har
6ppet mandag-fredag kl. 9-12. Kontakta
oss ocksé om du avslutar ditt uppdrag
som behdrighetsadministrator.
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Avtal mellan CSN och kommun

- om anslutning till tjansterna for
studiestartsstod

CSN 2017
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Avtal om anslutning till tjansterna for
studiestartsstodet

Parter

1. Centrala studiestartsnimnden (CSN)
Organisationsnummer: 202100-1819
Adress: Huvudkontoret

851 82 Sundsvall

2. Kommun (kommuneny:
Organisationsnummer:

Adress:
Ovanstiende parter overenskommer hirigenom foljande.

1 Anmalan

Genom undertecknande av detta anslutningsavtal anmiler kommunen till CSN sin avsikt att

e anvinda sig av studiestartsstodet i sitt rekryterande arbete fOr att verka fOr att vuxna deltar i
utbildning, och

e  bli ansluten till de tjinster som CSN tillhandahiller f6r hantering av drenden om studiestartsstéd,
se vidare punkten 4 nedan.

2 Anslutning till tjansten

Genom kommunens undertecknande av detta anslutningsavtal och anmilan av beh6righetsadministratr
och CSN:s anslutning av kommunen till de i punkten 4 angivna tjinsterna, har parterna ingtt avtal till de
villkor som framgér av avtalshandlingarna enligt p. 3 1 detta avtal.

3 Avtalshandlingar m.m.

Avtalsinnehallet utgdrs av detta anslutningsavtal, bilagda allménna villkor (bilaga 1) samt 6vriga bilagor
som anges i detta avtal.

4 Tjanster som regleras i detta avtal

A) Tjinst for elektroniskt utlimnande av information frin CSN till kommunen.

B) Tijinst for drift av handliggningssystem for drenden om studiestartsstdd f6r kommunen med
tillhérande tjanst for lagring av de personuppgifter m.m. som kommunen behover vid sin
handliggning av drenden om studiestartsstdd samt for att i Svrigt fullgéra sina skyldigheter inom
studiestartsstodet.
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C) Tjinst for att ge kommunen information om kommunens tesursram for innevarande 4r, samt
information om reserverat belopp och kvarvarande belopp i budgeten.

D) Tjanst for att limna de uppgifter om rekryteringsarbetet som kommunen ir skyldig ate
tillhandahalla CSN f6r uppféljning och utvirdering.

Tjinsterna dr ndrmare beskrivna i bilaga 2 till detta avtal.

5 Funktionskrav

CSN ansvarar for att tjnsterna dr tillgingliga f6r kommunen och vil fungerande. CSN ska verka for att
planerat underhill medf6r minsta majliga stérning i tjansternas funktion.

6 Avtalstid

Avtalet giller tillsvidare frin den tidpunkt som anges i p. 2i detta avtal. For avtalet giller en émsesidig
uppsigningstid om tre manader. Uppsigning ska vara skriftlig.

7 Avtalets giltighet

Avtalet giller under férutsittning att riksdagen och regeringen fattar nédvindiga beslut om inférande av
lagen och férordningen om studiestartsstéd samt om dndring i studiestédsdataférordningen (2009:321).

8 Forutsattningar for CSN:s tillhandahallande av tjdnsterna
till kommun

Fot anslutning av kommun till de av CSN tillhandahallna tjinsterna fordras, utdver ingdende av detta
avtal, att kommunen pa sirskild blankett, se bilaga 3, anmiler vem som ir kommunens
behorighetsadministratér.

9 Behorighet

Detta avtal ska undertecknas av behorig foretridare {6t kommunen.

Kommunen ska tillsammans med det undertecknade avtalet ge in behorighetshandling som visar
foretridarens ritt att ingd avtalet 4 kommunens vignar, t.ex. i form av delegationsbeslut,
delegationsordning, fullmakt.

Ort:
Datum:

For kommunen

Underskrift Underskrift

Namnfortydligande Namnfortydligande



Bilagor till anslutningsavtalet
Bilaga 1 Allminna villkor

Bilaga 2 Beskrivning av tjdnsterna

Bilaga 3 Hantering av behorigheter

Bilaga 4 Forbindelse for anvindare av tjinsterna

Bilaga 5 Instruktioner om gallring
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Bilaga 1 Allmanna villkor

1. Andringar

Med undantag f6r p. 7 och 9 1 dessa allménna villkor kan CSN ensidigt 4ndra innehéllet i
anslutningsavtalet med bilagor. Infér en sidan dndring ska CSN samrida med Svetiges kommuner och
landsting. Detsamma giller om CSN vill dndra tjdnsterna pa ett sidtt som annat 4n tillfilligt piverkar
tjansternas innehall, tillganglighet eller pd annat sitt medfor negativa effekter f6r kommunen.

2. Ansvar

Om en av parterna till detta avtal drabbas av skada till £6]jd av att den andra parten bryter mot detta avtal
fordras att skadan vallas uppsétligen eller genom grov vardsléshet £t att skadestindsskyldighet ska
foreligga.

3. Meningsskiljaktigheter

Parterna dr ense om att avtalet bygger pé ett msesidigt fértroende och meningsskiljaktigheter ska i férsta
hand 16sas genom férhandlingar mellan CSN, berdrd kommun och Sveriges kommuner och landsting,

4. Overlatelse av avtalet

Ingen av parterna far verldta avtalet utan den andra partens medgivande.

5. Anmadlan av behorighetsadministrator till CSN

Kommunen ska pé sirskild blankett (bilaga 3 till anslutningsavtalet) anmidla tll CSN vem som ér
kommunens behorighetsadministrator.

Behérighetsadministratéren fordelar behorighet till tjdnsterna till kommunens anvindare internt och
beslutar vilken typ av behorighet anvindaren ska ha. Dirvid far behorighet endast ges till anstillda som
behdver av CSN tillhandahdllna tjinster f6r utférande av sina arbetsuppgifter inom studiestartsstédet.

S4 snart en anstilld som 4r behorighetsadministrator slutar sin anstillning eller av annan anledning inte
lingre ska vara behorighetsadministratdr, ska kommunen meddela CSN om detta och samtidigt meddela
vem som ir kommunens nya behorighetsadministrator.

6. Forbindelse for samtliga anvandare

Kommunen ansvarar for att samtliga anvindare som ges tillgang till tjinsterna tar del av och undertecknar
en férbindelse for handliggare av studiestartsstéd vid kommunen, se bilaga 4.

Undertecknade forbindelser diarieférs och bevaras hos kommunen och ska pd anmodan tillhandahillas
CSN. Varje forbindelse ska bevaras hos kommunen under den tid anvindaren har tdllging till tjinsterna,
samt under en period om 24 ménader direfter.
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7. Personuppgifter

7.1 Foérdelning av personuppgiftsansvar

CSN ir personuppgiftsansvarig for den personuppgiftsbehandling som sker i CSN:s tjdnst for elektroniskt
utlimnande av information frin CSN till kommunen. CSN ansvarar dven {6t personuppgifter undet
befordran mellan CSN:s utlimnandetjinst och kommunen.

Kommunen ansvarar f6r personuppgiftsbehandling som sker i kommunens handliggningssystem {6¢
drenden om studiestartsstdd samt i den lagringstjinst som CSN tillhandahéller kommunerna samt 6t
personuppgifter under befordran mellan lagringstjdnsten och kommunens webbgrinssnite. Eftersom CSN
tillhandahaller och driver handliggningssystemet och lagringstjinsten f6r kommunens tikning 4r CSN
personuppgiftsbitride 4t kommunen i denna del.

CSN ansvarar for personuppgifter under befordran fran kommunen till CSN.

CSN ansvarar for den personuppgiftsbehandling som sker f6r dndamailet att administrera behérigheter {61
tjdnsterna samt for personuppgifter under befordran mellan CSN och kommunen {6t detta dndamal.

7.2 Begrepp

Begrepp som anges i 3 § personuppgiftslagen (1998:204) och som finns i detta avtal har samma inneb6td.

7.3 Férande av behandlingshistorik

CSN ska féra behandlingshistorik avseende all dtkomst till personuppgifter i tjinstetna. Vad giller ansvatet
tor uppfoljning av behandlingshistoriken avilar det den personuppgiftsansvarige. Det ankommer dock pa
kommunen att félja upp om en anvindares atkomst till personuppgifter vid anvindning av CSN:s tjdnst
for elektroniskt utlimnande av information till kommunen 4r féranledd av dennes arbetsuppgifter.

CSN ir skyldig att pd anmodan férse kommunen med de uppgifter kommunen behéver for att kunna
fullgbra denna skyldighet.

8. Sarskilda villkor avseende CSN:s tjanst for att lamna ut
uppgifter elektroniskt till kommunen

8.1 De personuppgifter som tjansten avser

COSN ska tillhandahilla kommunen en tjdnst for elektroniskt utlimnande av personuppgifter i enlighet med
vad som anges i 15 § studiesttdsdataférordningen (2009:321) avseende utlimnande till kommun ot
dndamalet att kommunen ska kunna fullgbra sina uppgifter inom studiestartsstddet. Eftersom 15 §
studiestddsdataférordningen innebir en ritt men inte en skyldighet f6r CSN att limna ut angivna
personuppgifter elektroniskt till kommunen f6r det angivna dndamalet beslutar CSN ensidigt vilka
uppgifter som ska tillhandahillas inom ramen for tjinsten. Utgangspunkten 4r dock att CSN genom
tjdnsten ska tillhandahélla kommunen elektronisk tillgdng till samtliga de personuppgifter som CSN har
ritt att limna ut elektroniskt till kommunen enligt ovan.

8.2 Narmare om tjanstens funktion

CSN ska tillhandahalla kommunen ovan angivna uppgifter genom en elektronisk frdga/svarstjanst dir
begirda uppgifter limnas ut tll kommunen utan drdjsmél efter en automatiserad utlimnandeprévning i
varje enskilt fall.
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9. Sarskilda villkor avseende handlaggningssystemet och
lagringstjansten

9.1 Ansvar

Da kommunen ir personuppgiftsansvarig fér de personuppgifter som behandlas 1 handliggningssystemet
for drenden om studiestartsstdd samt i lagringstjinsten dr CSN kommunens personuppgiftsbitride vid
tillhandahillande av dessa tjanster. Detta avtal utgdr dirmed personuppgiftsbitridesavtal mellan CSN och
kommunen. CSN och av CSN anlitade underleverantérer ska f6lja de instruktioner om behandling av
personuppgifter som kommunen meddelat enligt nedan.

Instruktionerna ska sikerstilla att de personuppgifter som omfattas av behandlingen hanteras 1 enlighet
med de krav som f6ljer av lagstiftning och ctablerad standard samt att uppgifterna inte blir tillgingliga f6¢
obehériga.

9.2 Andamalet med behandlingen

CSN fir endast utféra den behandling av personuppgifter som dr nédvindig {6t utférande av de finster
som anges i p. 4 B) — D) i anslutningsavtalet.

9.3 Kommunens skyldigheter

Kommunen ansvarar 1 egenskap av personuppgiftsansvarig for att behandlingen sker i 6verensstimmelse
med tillimpliga krav i férfattning, bla. for att 1 férekommande fall informera de registrerade om
behandlingen.

Kommunen ska informera CSN om alla omstindigheter som paverkar CSN:s skyldigheter i egenskap av
personuppgiftsbitride.

9.4 CSNi:s skyldigheter

CSN ska uppfylla de krav pa sikerhetsitgirder som féljer av férfattning och ska dokumentera rutiner och
atgirder for att uppfylla dessa sikerhetskrav. Detta innefattar dven att f6lja av Datainspektionen eller
annan behorig myndighet fattade tillimpliga beslut avseende sikerhetsitgirder. Dokumentation avseende
rutiner och genomférda siikerhetsatgirder ska pa anmodan limnas ut till kommunen. Aven i &vrigt ska
kommunen f3 tillging till den information som kommunen behéver f6r att kunna fullgéra sina rittsliga
skyldigheter som personuppgiftsansvarig,

CSN ska omedelbart informera kommunen om det har férekommit nidgon form av incident avseende
behandlingen av personuppgifter f6r kommunens rikning.

De personuppgifter CSN behandlar f6r kommunens rikning férvaras hos CSN endast som ett led i
teknisk lagring. CSN fir dirmed inte bereda sig dtkomst till de personuppgifter som behandlas 1 tjinsten
annat 4n for akut teknisk felavhjilpning eller for nddvindigt tekniskt underhall. Atkomst till
personuppgifterna ska vara begrinsad, genom bdde tekniska och administrativa dtgirder, till de personer
som behdéver dem for att kunna utféra sina arbetsuppgifter enligt ovan. Dessa personer ska vara
informerade om férutsittningarna for dtkomst.

CSN ska genom férande av behandlingshistorik sikerstilla act kommunen ges goda forutsittningar for att
folja upp dtkomsten till personuppgifter. Loggar ska pd begiran av kommunens behdrighetsadministratts
tillhandahillas kommunen. Personuppgifter i loggar ska bevaras av CSN i lingst 24 ménader efter
inférande.

CSN ska inte limna ut uppgifter som CSN far del av inom ramen for utférandet av gidnsten till annan dn
kommunen i annat fall 4n dé en sddan rittslig skyldighet foreligger. CSN ska informera anstillda,
uppdragstagare och andra som fir del av personuppgifter som CSN behandlar i egenskap av
personuppgiftsbitride 4t kommunen enligt detta avtal om tystnadsplikten. Tystnadsplikten f6r CSN och
myndighetens anstidllda m.fl. giller dven efter att avtalet har upphére att gilla.
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Personuppgifter som CSN fér del av till £6ljd av detta avtal fir inte behandlas utanfér EU/EES.

CSN ska genom en automatiserad process gallra de personuppgifter som CSN fir del av till f6ljd av detta
avtal 1 egenskap av kommunens personuppgiftsbitride i enlighet med vad som framgir av kommunens
instruktioner till CSN om gallring, hilaga 5 till anslutningsavtalet.

Vid avtalets upphérande ska CSN efter anmodan av kommunen medverka till att 6verlimna de
personuppgifter som CSN behandlar fér kommunens rikning till £8]jd av detta avtal i egenskap av
kommunens personuppgiftsbitride till kommunen. Direfter, eller i det fall kommunen inte begir att
personuppgifterna ska éverlimnas till kommunen, ska uppgifterna gallras av CSN.

9.5 Underleverantorer

CSN fiar anlita undetleverantdrer inom ramen for utférandet av tjdnsten enligt detta avtal. Genom
undertecknande av anslutningsavtalet befullméktigar kommunen CSN att 4 kommunens vignar ingi
personuppgiftsbitridesavtal med underleverant6r. Ett sidant avtal fir inte medge undetleverantéren
négon vidare ritt att behandla personuppgifter dn vad som féljer £6r CSN enligt detta avtal.

CSN ska omedelbart informera kommunen om personuppgiftsbitridesavtal som ingds 4 kommunens
vignar. Sidan information ska limnas innan underleverantéren paborjar behandling av personuppgifter
f6r kommunens rikning,
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Bilaga 2 Beskrivning av tjansterna

CSN har regeringens uppdrag att administrera studiestartsstddet och att utveckla ett informationssystem
for stédet. De tjanster som CSN utvecklat f6r kommuners handliggning av studiestartsstodet har byggts
upp kring féljande funktioner:

a) Hantering av ansokan om studiestartsstdd, ingivande av statistikuppgifter och registrering av
malgruppsbeslut

Ansokan om studiestartsstéd kan endast gbras genom den plattform som ingir i tjinsten som
tillhandahalls kommunen. Den sékande ir sjilv ansvarig for ansdkan och uppgifterna som limnas dari,
men handliggare hos kommunen har méjlighet att hjilpa den sékande med ifyllnad av uppgifter. I den
min den s6kande tidigare haft studiestéd, presenteras en del personuppgifter frin CSN:s intetna
handliggningssystem i denna del. Kommunens handldggare kan dven anvinda denna del av tjinsten tll att
enbart kontrollera om den sékande tillh6ér malgruppen med beaktande av den sékandes
studiestddshistorik, genom att s6ka pd hans eller hennes personuppgifter.

Tjansterna innehiller en funktion for registrering av kommunens beslut om den sékande hor till
malgruppen fér studiestartsstéd eller inte. Aven de uppgifter om kommunens rekryteringsarbete, som
kommunen #r skyldig att tillhandahalla CSN {6t uppféljning och utvirdering, limnas 1 denna del. Ansékan
om studiestartsstod lagras hos kommunen innan handldggare hos kommunen elektroniskt och i
pappersform skickar in den studerandes anstkan om studiestartsstod till CSN.

b) Verktyg for administration kring inskickade ansékningar

Tjansterna tillhandahaller en férteckning med aktuell status hos kommunen éver de ansékningar och
drenden om studiestartsstdd som hanteras hos kommunen.

Kommunen bereds hir dven méjlighet att titta pd den s6kandes anskan samt att skriva ut den.
¢) Tillgang till information om kommunens resursram

Tjinsterna ger mojlighet att ta del av kommunens resursram for innevarande 4r samt de olika delar som
ingér diri, sdsom grundanslag, tilliggsanslag, évertilldelat belopp och omférdelat belopp. Vidare
presenteras information om reserverat belopp, inklusive hur stor del av det resetverade beloppet som
tillhor drenden som dr beslutade med bifall, kvarvarande belopp och hur ménga veckor med heltidsstudier
som det kvatvarande beloppet ricker till. Aven uppgift om huruvida budgeten 4r stingd visas.



CSN bl 9621W/1/1704

9621W 1
Person-

uppgifter
administrator  Epostadress

Beharighetsadministratsr

Beharighetsadministratsr

E-postadress

Ansvarig chef Férvaltningschef/annan ansvarig, namn
E-postadress
D ..n Officiell e-posfdomﬁn (det som finns efter @ i e-postadressen)
Forsdkran och
underskrift

Behdrighets-

inistratdr
delnISer Ort och datum

Kommun och férvaltning

Som an chef forsikrar
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HANTERING AV BEHORIGHETER FOR
STUDIESTARTSSTOD | MINA TJANSTER

Forsékran ~ bilaga 3
| Personnummer
| Personnummer

| Personnummer

nster.
ade for bade administratéren sjélv och anvéindaren eller anvéindarna i Mina

janster

v studiestartsstsd vid kommunen och aftt fsrbindelsen bevaras av kommunen.

|Behérighe'sadminis'rah'irens underskrift

ja
Anqurig Chef Skriftligt ela CSN om en Lgh hetsadministratér ska avsluta sitt uppdrag eller om en ny behsrighetsadministratsr ska utses

Ort och datum

Kommun och férvaltning

Information om behandling av personuppgifter

| Ansvarig chefs underskrift

CSN behandlar dina personuppgifter (namn, personnummer, e-postadress och vilken kommun du foretrider )

for att kunna administrera handliggningen av irenden om studiestartsstéd. CSN ansvarar f6r ate dina person-

uppgifter behandlas pa ritt site. Eftersom CSN ir en myndighet innebir det att uppgifterna om dig kan komma

att limnas ut enlige offentlighetsprincipen. Uppgifter som omfattas av sekretess fir ddremot normalt inte limnas

ut Du har ridtt att en ging om aret kostnadsfritt begiira information frain CSN om vilka personuppgifter om dig

som vi behandlar. Om du vill ha information om dina personuppgifter, kan du skriva ett brev till oss Skriv
under brevet och skicka det till virt huvadkontor. Adressen dr CSN, 851 82 Sundsvall. Om du tycker att CSN har
felaktiga uppgifter om dig, kan du begira rittelse. Kontakta CSN om du vill fi dina uppgifter rittade eller har

fragor om behandlingen av dina personuppgifter, exempelvis via e-post till personuppgiftsombud@csn.se.

Blanketten skickas till: CSN, 851 82 Sundsvall
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Bilaga 4 Forbindelse for handlaggare av
studiestartsstod vid kommunen — Mall

Detta dokument bevaras hos kommunen efter underskrift under hela tiden d4 anviindaren har behérighet
samt 24 ménader darefter,

Jag kiinner till att sdrskilda begrinsningar giller f6r hantering av personuppgifter vid min anvindning av de
tjdnster som CSN tillhandahaller f6r handligghing av drenden om studiestartsstdd (nedan kallade
Tjinsterna).

Jag far bara anvinda, ta del av och tillféra uppgifter i drenden i Tjinsterna for att utféra mina
arbetsuppgifter. Sokningar far endast gbras om uppgiftetna behévs i ett drende om studiestartsstdd
forutsatt att jag deltar i handliggningen av det drendet.

Jag dr medveten om att all dtkomst till personuppgifter som inte behévs for utférandet av mina
atbetsuppgifter utgor dataintring, ett brott som kan leda till botet ellet fingelse i hogst tv4 4r.

Jag far inte — vare sig muntligen eller skriftligen — avsldja uppgifter som jag far del av genom Tjinsterna i
den utstrickning det skulle strida mot offentlighets- och sekretesslagen (2009:400). Jag far heller inte
anvinda dessa uppgifter pa annat sitt 4n som beh6vs for att utféra mina arbetsuppgifter. Om jag gor det
kan jag gora mig skyldig till brott mot tystnadsplikt, ett brott som kan leda till béter ellet fingelse i hogst
ett 4r.

Jag dr medveten om att all dtkomst till personuppgifter genom Tjinsterna loggas {6t att CSN och
kommunen ska kunna kontrollera att ingen olovlig anvindning sker. Loggningen avset uppgift om vilken
anvindare som berett sig dtkomst till vilka personuppgifter och tidpunkten for detta. Loggarna f5ljs upp
regelbundet och systematiskt. For att méjliggira uppfSljning av loggarna samtycker jag till att CSN ges ritt
att elektroniskt limna de personuppgifter som giller mig i loggarna avseende elektroniskt utlimnande frin
CSN, till kommunen f6r uppfoljningsindamal.

Ort:

Datum:

Namnteckning:

Namnfortydligande:

Information om behandling av personuppgifter

CSN behandlar dina personuppgifter (namn, personnummer, e-postadress, typ av beh&righet och vilken kommun du
foretrader) for att kunna administrera handléggningen av drenden om studiestartsstéd. CSN ansvarar for att dina
personuppgifter behandlas pa ratt satt. Eftersom CSN dr en myndighet innebir det att uppgifterna om dig kan komma att
lamnas ut enligt offentlighetsprincipen. Uppgifter som omfattas av sekretess far diremot normalt inte lamnas ut. Du har
ratt att en gdng om aret begéra information fran CSN om vilka personuppgifter om dig som vi behandlar. Om du vill ha
information om dina personuppgifter, kan du skriva ett brev till oss. Skriv under brevet och skicka det till vart huvudkontor.
Adressen &r CSN, 851 82 Sundsvall. Om du tycker att CSN har felaktiga uppgifter om dig, har du rétt att begira rattelse.
Kontakta CSN om du vill f dina uppgifter rattade eller har fragor om behandlingen av dina personuppgifter, exempelvis via
e-post till personuppgifisormbud@csn.se.
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Bilaga 5 Kommunens instruktioner till CSN
om gallring av personuppgifter i kommunens
datalager

Féljande uppgifter sparas i kommunens datalager f6r handliaggning av drenden om studiestartsstdd.

Uppgifter om kommunens beslut. Bifall eller avslag p4 malgruppstillhérighet.
Uppgifterna i den sékandes ansdkan sparas dels 1 en XML och som en PDF.
Uppgifter i loggar avseende dtkomst till personuppgifter.

Statistikuppgifter fér uppfoljning av det rekryterande arbetet (innefattar personuppgifter).

Enligt p. 9.4 1 de allminna villkoren (bilaga 1 till anslutningsavtalet) ska kommunen limna instruktioner till
CSN om gallring av personuppgifter som CSN behandlar f6r kommunens rikning, CSN ska dédrfor gallra
dessa uppgifter i enlighet med kommunens instruktioner nedan.

Personuppgifter i kommunens beslut om studiestartsstod

Vid kommunbifall ska beslutet gallras i och med att kommunen skickar in ansékan tll CSN.
Uppgiften om kommunens beslut kommer dérefter att finnas i CSN:s datalager.

Vid kommunavslag ska beslutet gallras en ging per 4r i en separat gallringskorning. Denna gallring
ska ske i borjan av ett 4r och omfatta alla avslag som ér beslutade aret innan foregdende ar.
Exempelvis om gallringen kors i botjan pd 2019 gallras alla avslag som it beslutade under 2017.

Personuppgifter i ansokan

Vid kommunbifall ska personuppgifterna som sparats 1 XML gallras i och med att kommunen
skickar in ansokan till CSN.

Vid kommunavslag ska petsonuppgifterna som sparats i XML gallras en ging per 4r i en separat
gallringskérning, Denna gallring ska ske i bérjan pé ett ar och ska gallra statistikuppgifter f6r alla
avslag som dr beslutade dret innan féregiende 4r. Exempelvis om gallringen kors 1 botjan av 2019
gallras alla avslag som ér beslutade under 2017.

PDF:en som sparats och ger kommunen maijlighet att titta pA och sktiva ut den sékandes ansékan
ska i bigge fallen gallras en gang per ar i en separat gallringskérning, Denna gallring sker i botjan
pé ett ar och gallrar PDF:er som tilln6r beslut som it skapade dret innan féregiende ar.
Exempelvis om gallringen kérs 1 bérjan av 2019 ska alla PDF:er som tillhér beslut som it
skapade under 2017 gallras.

Loggning av atkomst till personuppgifter

Personuppgifter i loggar éver dtkomst till personuppgifter ska gallras en ging per ar i en separat
gallringskdrning, Denna gallring sker 1 bérjan av ett ir och gallrar uppgifter i alla loggar som ir
skapade dret innan féregdende ar. Exempelvis om gallringen kérs i botjan pa 2019 ska uppgifter i
alla loggar som dr skapade under 2017 gallras.
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Statistikuppgifter for uppfoljning av det rekryterande
arbetet

e Vid kommunbifall ska statistikuppgifter i kommunens datalager gallras i och med att kommunen
skickar in ansékan till CSN. Statistikuppgifterna kommer darefter att finnas 1 CSN:s datalager.

e Vid kommunavslag ska statistikuppgifter gallras en ging pet 4r i en separat gallringskorning.
Denna gallring sker i bérjan av ett 4r och gallrar statistikuppgifter for alla avslag som dr beslutade
dret innan féregdende ar. Exempelvis om gallringen kérs i bétjan pd 2019 gallras alla
statistikuppgifter som tillhér avslag som 4t beslutade under 2017.
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SFS nr: 2017:532

Departement/myndighet: Utbildningsdepartementet
Utfardad: 2017-06-01

Andrad: t.o.m. SFS 2017:838

Andringsregister: SFSR (Lagrummet)

Kalla: Regeringskansliet / Lagrummet.se

Inledande bestdmmelser

1 § Grundlaggande bestammelser om studiestartsstéd finns i lagen
(2017:527) om studiestartsstdd. | denna férordning finns narmare
bestdmmelser om sadant stéd.

Denna férordning ar meddelad med stdd av

- 32 § lagen (2017:527) om studiestartsstod i fraga om 24 §,
- 37 § samma lag i fraiga om 33 §, och

- 8 kap. 7 § regeringsformen i fraga om 6vriga bestammelser

2 § Studiestartsstéd lamnas, i den man det finns tillgang pa medel, i den
ordning som ansdékningarna kommer in till Centrala studiestédsndmnden.

https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/fo... 2017-08-08
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3 § Med hemkommun i 26 § lagen (2017:527) om studiestartsstéd och
denna férordning avses den kommun som personen &r folkbokférd i. For
den som &r bosatt i landet utan att vara folkbokférd har avses med
hemkommun den kommun som han eller hon stadigvarande vistas i eller,
om han eller hon saknar stadigvarande vistelseort, den kommun som han
eller hon for tillfallet uppehaller sig i. Detsamma géller den som &r
kvarskriven i en kommun enligt 16 § folkbokféringslagen (1991:481).

Malgrupp

Arbetssdkande som stéd far l1amnas till

4 § Studiestartsstod far I1amnas till en sddan arbetssékande som anges i 6
§ lagen (2017:527) om studiestartsstéd och som har varit anmald som
arbetsstkande hos den offentliga arbetsférmedlingen under minst sex
sammanhangande manader narmast fére den dag ansdkan kom in till
Centrala studiestédsnamnden eller, om studierna har pabérjats fére den
dagen, vid studiestarten, och

1. under samma tid har varit arbetslos eller deltagit i ett
arbetsmarknadspolitiskt program, eller

2. har deltagit i insatser enligt lagen (2010:197) om etableringsinsatser for
vissa nyanlanda invandrare och vars etableringsplan har upphért att galla
for att tiden fér etableringsplanen har 16pt ut.

Centrala studiestédsnamnden far meddela ytterligare féreskrifter i fraga
om hur langt ett studieuppehall kan vara innan studier anses starta pa nytt
enligt férsta stycket.

Ovriga forutsittningar for studiestartsstod

Utbildning som stodet far lamnas for

5 § Studiestartsstod far l1amnas till studerande for studier pa
grundldggande eller gymnasial niva inom kommunal vuxenutbildning eller
motsvarande utbildning i folkhégskola.

Studiernas omfattning

6 § Vid studier med studiestartsstéd avses med vecka en hel
kalendervecka. Om studietiden i kursplanen eller motsvarande inte &r
uttryckt i ett antal veckor och utbildningen inte pagar hela den forsta och
den sista kalenderveckan, ska studietiden anses omfatta ytterligare en hel
kalendervecka om studietiden under den forsta och sista veckan
sammanlagt uppgar till minst sju dagar.

Studiestartsstod far inte lamnas foér mer an heltidsstudier

Centrala studiestédsnamnden far meddela narmare féreskrifter om

https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/fo... 2017-08-08
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verkstélligheten av férsta stycket.

7 § Centrala studiestdédsnamnden far meddela narmare féreskrifter om
vad som ska anses vara studier pa heltid respektive deltid, om detta inte
framgar av nagon forfattning eller den kursplan eller motsvarande som
galler for utbildningen.

Prévning av studieresultat

8 § Centrala studiestddsnamnden far meddela narmare foreskrifter om
vad som ar studier i normal takt och om studiestartsstéd med prévning av
studieresultat.

Inkomstprévning

9 § Om en studerande har en inkomst av den storleken att
studiestartsstdd inte alls far lamnas pa grund av bestammelserna om
inkomstprévning i 19-23 §§ lagen (2017:527) om studiestartsstod eller
foreskrifter som har meddelats i anslutning till lagen, far inte heller
tillaggsbidrag lamnas.

10 § Centrala studiestédsnamnden far meddela ytterligare féreskrifter om
berakning av veckobelopp enligt 17 § lagen (2017:527) om
studiestartsstéd och om beréakning av fribelopp och reducering enligt 20
och 21 §§ samma lag.

11 § Centrala studiestdédsnamnden far meddela narmare féreskrifter om
verkstélligheten av bestdmmelsen om inkomstberdkning i 22 § forsta
stycket lagen (2017:527) om studiestartsstod.

En studerande som inte beskattas for sin huvudsakliga inkomst i Sverige
ska vid inkomstprévningen behandlas pa ett likvardigt satt som
studerande som beskattas i Sverige. Centrala studiestddsnamnden far
meddela ndrmare féreskrifter om berékning av inkomst for saddana
studerande.

Studiestartsstod under sjukdom och ledighet

Sjukdom

12 § Bestammelserna i 3 kap. 26-32 §§ studiestédsforordningen
(2000:655) om studiemedel vid sjukdom och de féreskrifter som
meddelats i anslutning till de bestdmmelserna ska ocksa tillampas nar det
géller studiestartsstéd.

Vard av barn

https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/fo... 2017-08-08
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13 § Bestdmmelserna i 3 kap. 32 a och 32 b §§ studiestédsférordningen
(2000:655) om studiemedel vid tillfallig vard av barn och de féreskrifter
som meddelats i anslutning till de bestammelserna ska ocksa tillampas
nar det galler studiestartsstod.

Vard av nirstaende

14 § Bestdmmelserna i 3 kap. 32 d och 32 e §§ studiestédsférordningen
(2000:655) om studiemedel vid vard av narstaende och de féreskrifter
som meddelats i anslutning till de bestammelserna ska ocksa tillampas
nér det galler studiestartsstod.

Studiestartsstod i samband med att ett barn har avlidit

15 § Bestammelserna i 3 kap. 32 g och 32 h §§ studiestédsférordningen
(2000:655) om studiemedel i samband med att ett barn har avlidit och de
foreskrifter som meddelats i anslutning till de bestammelserna ska ockséa
tillampas nar det galler studiestartsstod.

Studiestartsstéd under sjukdom och ledighet vid berékning av antalet
veckor

16 § Studiestartsstéd som lamnas i samband med sjukdom, vard av barn
eller narstaende eller i samband med att ett barn under 18 ar har avlidit,
ska réaknas med vid berakningen av det antal veckor for vilka
studiestartstéd hégst far lamnas enligt 16 § lagen (2017:527) om
studiestartsstod.

Centrala studiestédsnamnden far meddela ndrmare féreskrifter om
studiestartsstdd vid sjukdom, vard av barn eller narstaende och i samband
med att ett barn under 18 ar har avlidit enligt 12-15 §§.

Ansodkan, beslut och utbetalning

Ansokan

17 § En ansdkan om studiestartsstod enligt 26 § lagen (2017:527) om
studiestartsstéd ska vara undertecknad eller skrivas under med en
elektronisk underskrift av den s6kande. Uppgifterna i ansékan ska lamnas
pa heder och samvete.

Centrala studiestédsnamnden far meddela ytterligare foreskrifter om
ansokan och vad den ska innehalla. Centrala studiestédsnamnden far
meddela narmare foreskrifter om hur elektroniska ansékningar ska
Overféras.

Beslut

https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/fo... 2017-08-08



Forordning (2017:532) om studiestartsstéd Svensk forfattningssamling 2017:2(K7 r 5é2n dSéiaéav 9

18 § Om studiestartsstdd beviljas, ska ersattningens storlek framgéa av
beslutet. Beslutet ska dessutom innehalla information om den
studerandes skyldighet att anmala dndrade forhallanden till Centrala
studiestédsndmnden och information om omprévningsreglerna i 26 §.

19 § Studiestartsstdd far beviljas for hogst ett ar i sander och fér hégst
fyra kalenderveckor fére den kalendervecka da ansékan kom in till
Centrala studiestédsnamnden.

Centrala studiestédsndgmnden far meddela narmare féreskrifter om
verkstélligheten av forsta stycket.

Utbetalning av studiestartsstod

20 § Studiestartsstodet betalas ut férskottsvis varje manad.

Centrala studiestédsnamnden far meddela ndrmare féreskrifter om
utbetalning av studiestartsstod.

Uppgiftsskyldighet
Uppgiftsskyldighet fér myndigheter

21 § Arbetsférmedlingen ska pa begaran lamna Centrala
studiestédsnamnden eller Overklagandendmnden fér studiestéd uppgift
om huruvida en sékande uppfyller villkoren enligt 4 §.

Forsta stycket géller bara om uppgiften har betydelse fér tillampningen av
lagen (2017:527) om studiestartsstdd eller féreskrifter som har meddelats
i anslutning till lagen.

22 §/Upphor att gélla U:2018-01-01/ Férsakringskassan ska till Centrala
studiestédsndmnden lamna uppgift om

1. sadan sjukperiod som enligt 3 kap. 26 § studiestédsférordningen
(2000:655) har godkénts av Forsakringskassan,

2. aktivitetsstod eller utvecklingsersattning under ett
arbetsmarknadspolitiskt program, och

3. rehabiliteringsersattning, sjukersattning och aktivitetsersattning enligt
socialférsakringsbalken.

Forsakringskassan ska pa begaran lamna Overklagandenamnden for
studiestéd sadana uppgifter som anges i férsta stycket.

Forsta och andra styckena géller bara om uppgifterna har betydelse fér
titampningen av lagen (2017:527) om studiestartsstod eller féreskrifter
som har meddelats i anslutning till lagen.

https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/fo... 2017-08-08
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22 §/Tréder i kraft 1:2018-01-01/ Férsakringskassan ska till Centrala
studiestédsnamnden eller Overklagandenamnden for studiestéd lamna
uppgift om

1. sddan sjukperiod som enligt 3 kap. 26 § studiestédsférordningen
(2000:655) har godkants av Forsakringskassan,

2. aktivitetsstdd, utvecklingsersattning eller etableringsersittning under ett
arbetsmarknadspolitiskt program, och

3. rehabiliteringsersattning, sjukersattning och aktivitetsersattning enligt
socialférsakringsbalken

Férsta stycket géller bara om uppgifterna har betydelse fér tillampningen
av lagen (2017:527) om studiestartsstdd eller féreskrifter som har
meddelats i anslutning till Iageh. Férordning (2017:838).

23 § Migrationsverket ska pa begaran lamna Centrala
studiestddsnamnden eller Overklagandenamnden for studiestéd uppgift
om en utldnnings

1. namn,

2. personnummer eller samordningsnummer,

3. medborgarskap,

4. tillstand eller annat bevis om ratt att vistas i Sverige med angivande av
vilken typ av tillstand eller annat bevis som har beviljats eller utfardats,

5. dag for beslut om tillstand eller utfardande av annat bevis om réatt att
vistas i Sverige samt uppgift om hur lange tillstandet eller beviset géller,
6. klassning av tillstand eller annat bevis om ratt att vistas i Sverige enligt
Migrationsverkets klassificeringssystem, och

7. upplysning om en person saknas.

Forsta stycket galler bara om uppgifterna har betydelse for tilliampningen
av lagen (2017:527) om studiestartsstdd eller foreskrifter som har
meddelats i anslutning till lagen.

Uppgiftsskyldighet for ldroanstalter

24 § En laroanstalt ska pa begéaran lamna Centrala studiestédsnamnden
eller Overklagandenamnden for studiestéd uppgift om tid och omfattning
for utbildningar vid laroanstalten som studiestartsstdd kan beviljas for.

Om Centrala studiestédsnamnden eller Overklagandendmnden fér
studiestéd begar det, ska laroanstalten fér en studerande som har ansokt
om eller beviljats studiestartsstéd Iamna uppgift till ndmnden om

. utbildning,

. studietid,

. studiernas omfattning,

. studieaktivitet, och

. studieresultat.

A D WN
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Centrala studiestédsnamnden far meddela narmare féreskrifter om
laroanstalters uppgiftsskyldighet till nAmnden enligt férsta och andra
stycket.

Uppgiftsskyldighet for den studerande

25 § Centrala studiestodsnamnden far meddela narmare féreskrifter om
den studerandes uppgiftsskyldighet enligt 33 § lagen (2017:527) om
studiestartsstod.

Omprovning

26 § Ett beslut om studiestartsstod ska omprévas nar dndrade
forhallanden foranleder det.

I 34 § lagen (2017:527) om studiestartsstéd finns bestammelser om
aterkrav av utbetalt studiestartsstéd. Sadana aterkrav kan verkstsllas
genom avdrag pa kommande utbetalningar av studiestartsstéd som ska
betalas ut senare under den tidsperiod som studiestartsstéd har beviljats
foér, men endast om beslutet om aterkrav meddelas fére utgangen av den
tidsperioden.

Kommunala resursramar och omfoérdelning av medel

Faststillande av en kommuns resursram

27 § En kommuns resursram fér studiestartsstodet ska faststillas med
utgangspunkt i kommunens andel av antalet personer i landet i ldern 25-
56 ar som saknar tredrig gymnasieutbildning och som har varit anméalda
som arbetssékande hos den offentliga arbetsférmedlingen under minst
sex sammanhangande manader och

1. under samma tid har varit arbetsldsa eller deltagit i ett
arbetsmarknadspolitiskt program, eller

2. har deltagit i insatser enligt lagen (2010:197) om etableringsinsatser for
vissa nyanlénda invandrare och vars etableringsplaner har upphort att
galla for att tiden for etableringsplanen har 16pt ut.

Centrala studiestédsndmnden ska underratta kommunen om vilken
resursram som har faststallts fér kommunen.

Centrala studiestédsnamnden far meddela narmare féreskrifter om
verkstalligheten av denna paragraf.

Anmalan till Centrala studiestédsnimnden

https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/fo... 2017-08-08
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28 § Varje kommun som viljer att anvanda studiestartsstédet i sitt
rekryteringsarbete ska anmala det till Centrala studiestédsndmnden. En
sadan anmalan géller till dess att kommunen meddelar ndmnden néagot
annat.

Centrala studiestddsnamnden far meddela narmare foéreskrifter om
anmalan.

Omfoérdelning av medel

29 § Om en kommun inte har anmaélt att den vill anvanda
studiestartsstédet inom den tid som Centrala studiestédsnamnden
bestammer, far namnden omférdela medlen till andra kommuner som
anmalt sadant intresse. Om en kommun bedémer att personer inte
kommer att studera med studiestartsstdd i den utstrackning som den
faststélida andelen av medlen medger, far Centrala studiestédsnamnden
efter férfragan till kommunen omférdela medel till andra kommuner som
kan rekrytera fler till studier &n vad deras faststallda andel av medlen
annars medger.

Centrala studiestédsnamnden far meddela ytterligare féreskrifter om
verkstalligheten av denna paragraf.

Statistik

30 § Arbetsférmedlingen ska tillhandahalla Centrala studiestdédsnamnden
den senast tillgangliga statistiken som namnden behéver for att kunna
fullgéra sina uppgifter enligt 27 § forsta stycket.

Uppféljning och utvardering

31 § Av 35 § lagen (2017:527) om studiestartsstéd framgar att kommunen
ska dokumentera sitt rekryteringsarbete enligt den lagen och lamna
sadana uppgifter till Centrala studiestédsnamnden som behévs for
uppféljning och utvérdering. Centrala studiestédsnamnden ska sarskilt
félja upp om en kommun har hallit uppféljningssamtal med den
studerande.

Centrala studiestédsnamnden far meddela ytterligare féreskrifter om
innehallet i kommunernas dokumentation och om vilka uppgifter som ska
lamnas for uppféljning och utvardering av kommunernas
rekryteringsarbete.

Centrala studiestédsnamnden far meddela narmare féreskrifter om hur
och nér uppgifterna fran kommunerna ska éverforas till myndigheten.

Ovriga bestimmelser

avo
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32 § Foljande bestammelser om studiestéd i studiestédsférordningen
(2000:655) ska ocksa tillampas nar det géller studiestartsstéd:

- 6 kap. 1 § om studiestdd till studerande som &r att anse som smittbarare,
och

- 6 kap. 3 § om &renden som i férsta instans handléggs av
Foérsakringskassan och bemyndigandet fér Férsakringskassan att
meddela féreskrifter.

Avgifter for administrativa kostnader

33 § Vid aterkrav av studiestartsstdd ska en avgift fér administrativa
kostnader tas ut (expeditionsavgift). Expeditionsavgiften &r 100 kronor for
varje kalenderar som aterbetalning enligt aterkravet pagar.

Centrala studiestbédsnamnden far meddela narmare féreskrifter om inom
vilken tid och pa vilket s&tt som avgifter enligt férsta stycket ska betalas.

All offentlig makt i Sverige utgar fran folket och riksdagen ér folkets
framsta féretradare.

SVERIGES bLiJdidd
RIKSDAG k&d

httg:ffwww.riksdagen.sefsvldokument-lagar/dokument/
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HERRLJUNGA KOMMUN

Uppf6ljning psykosociala matstickan vard och omsorg

Sammanfattning

SOCIALFORVALTNINGEN

Aniko Andersson Persson

Arende 9

Tjansteskrivelse
2017-08-21

DNR SN 11/2017 7700
Sid 1 av 2

Socialndmnden beslutade att dverldmna ett svar till kommunens revisorer om vilka atgérder
namnden planerade att ta for att f6lja upp enhetscheferna inom véard och omsorgs
arbetsmiljo. I beslutet ingick att forvaltningen kvartalsvis ska dverldmna resultatet fran

psykosociala mitstickan for cheferna inom Vard och omsorg.

Nedan ér resultatet pa métstickan fram till mars 2017.

Manad Arbetsbelastning | Hur mar du | Trivsel
Januari 2016 7,85 7,71 -
Februari 2016 8,8 6,8 -
Mars 2016 8 7,25 -
April 2016 8 5,75 -
September 2016 7,2 7,6 -
Oktober 2016 7 7 -
2016 helar 7,8 7,01 -
Januari 2017 9 7 8,75
Januari 2017 8,8 72 8,6
Februari 2017 8,5 7 8,25
Mars 2017 8 7 7,6
Kvartal 1 - 2017 8,57 7,05 8,3
April 2017 75 6,83 8
Maj 2017 7,8 6,42 8,28
Juni 2017 --- --- ---
Juli 2017 7,75 8 8,25
Kvartal 2 - 2017 7,68 7,08 8,17

Arbetsbelastningen har gatt ner ndgot mot kvartal 1. Orsakerna som ligger bakom visar att
det handlar inte om minskad arbetsbelastning som cheferna utsett for i det dagliga arbetet.
Upplevelsen om minskad arbetsbelastning har foljande orsaker:
- From april finns tva chefer pA Hemgérden samt administrativa stodet ar kvar for
tillfalligt 1 hemgarden.
- Hagens enhetschef avslutar sitt ansvarsomrade for Hemgérden och atergér till att ha
hand om endast Hagen, dir administrativa stodet ar kvar fortfarande tom juni ménad.
- Stod i ordindrt boende och nattpatrullen saknar enhetschef tom maj manad, men
ansvaret ligger pd verksamhetschefen istéllet.
- Mitningen i juli manad gjordes precis vid semesterbytes vecka, det betyder att det ér
endast fyra chefer som har varit 1 tjdnst och en har precis kommit tillbaka frén sin

semesterperiod.

Besoksadress Torget 1, Herrljunga

org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNINGEN Tjénsteskrivelse
q @ Aniko Andersson Persson 2017-08-21
DNR SN 11/2017 7700

Sid2 av 2

Chefernas maende under varen har varit simre 4n under kvartal 1, trots detta visar
resultateten liten forbéttring pa grund av att sommarens juli svar &r relativt hogt. Cheferna
upplever en arbetsmiljo som préglas av daglig osdkerhet kring bemanningen och det
standiga jagandet av vikarier. Upplevelsen dr att det dr svért att jobba framét och i
utvecklingssyfte, arbetet som gors handlar mycket om brandsldckning istillet. Det
pastaende géller mest inom hemtjénsten och hilso- och sjukvardsenheten.

Trivseln ér fortfarande relativt hogt i chefsgruppen. Dock trivseln” dr odefinierat i
dagslédget och vildigt individuellt. Under hosten kommer ledningsgruppen for vard- och
omsorg definiera och komma fram till vad trivseln star i enkéten.

Beslutsunderlag
Socialndmnden § 161/2015-12-01

Forslag till beslut

Informationen laggs till handlingarna.

Aniko Andersson Persson
Verksamhetschef Vard och Omsorg
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ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNINGEN Rapport
q @ Linnea Holm 2017-08-21
DNR SN 11/2017 7701
Sid 1 av 2

Bakgrund

Socialndmnden beslutade att dverlamna ett svar till kommunens revisorer om vilka atgdrder ndmnden
planerade att ta for att f6lja upp enhetscheferna inom vard och omsorgs arbetsmiljo. I beslutet ingick att
forvaltningen kvartalsvis ska 6verldmna resultatet fran psykosociala métstickan for cheferna inom Vérd
och omsorg samt att cheferna inom socialférvaltningen halvérsvis ska besvara chefsenkiten som sedan
ska sammanstillas och 6verlamnas till ndmnden.

Till denna nimnd presenterar forvaltningen resultatet pa vard och omsorgs psykosociala métsticka samt
chefsenkdten, detta i enlighet med namndens beslut. Utdver detta kommer dven resultatet for enhetschefer
och forvaltningsledningen pa hélsoenkédt som forvaltningen haft ute som medarbetarna ska besvara
presenteras.

Det kan konstateras att resultatet pa chefsenkiten &r béttre nu dn vad det var i hostas ddremot s &r
arbetsbelastningen for cheferna inom vard och omsorg hogre. Detta beror bl.a. pd minga sjukskrivningar i
januari samt arbetet med bokslut m.m.

Halsoenkéten visar pa att cheferna inom forvaltningen mar bra och anser sig friska. De ér till storsta delen
ndjda med sitt arbete och tycker att det 4r meningsfullt. Ingen anser sig vara mobbad, kriankt eller
sarbehandlad och alla skulle rekommendera socialforvaltningen som arbetsgivare.

Uppf6ljning psykosociala matstickan

Resultat pa psykosociala métstickan for vard och omsorg presenteras nedan. KLG och CSG har antagit en
enkédt som ska anvindas inom kommunen. Den dr snarlik den forvaltningen anvént tidigare men fragan
om hur medarbetarna trivs har lagts till. Detta &r anledningen till att trivsel forst presenteras i januari och
inte tidigare.
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ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNINGEN Rapport
q @ Linnea Holm 2017-08-21
DNR SN 11/2017 7701
Sid2 av 2
Manad Arbetsbelastning | Hur mar du | Trivsel
Januari 2016 7,85 7,71 -
Februari 2016 8,8 6,8 -
Mars 2016 8 7,25 -
April 2016 8 5,75 -
September 2016 7,2 7,6 -
Oktober 2016 7 7 -
2016 helar 7.8 7,01 -
Januari 2017 9 7 8,75
Januari 2017 8,8 72 8,6
Februari 2017 8,5 7 8,25
Mars 2017 8 7 7,6
Kvartal 1 - 2017 8,57 7,05 8,3
April 2017 7,5 6,83 8
Maj 2017 7.8 6,42 8,28
Juni 2017 -—- -—- -—
Juli 2017 7,75 8 8,25
Kvartal 2 - 2017 7,68 7,08 8,17

Analys av psykosociala matstickan

Arbetsbelastningen har gétt ner ndgot mot kvartal 1. Orsakerna som ligger bakom visar att det handlar inte
om minskad arbetsbelastning som cheferna utsett for 1 det dagliga arbetet. Upplevelsen om minskad
arbetsbelastning har foljande orsaker:

- From april finns tvé chefer pd Hemgérden samt administrativa stodet &r kvar for tillfalligt 1 hemgarden.

- Hagens enhetschef avslutar sitt ansvarsomrdde for Hemgéarden och atergér till att ha hand om endast
Hagen, dir administrativa stodet ar kvar fortfarande tom juni ménad.

- Stdd i ordinidrt boende och nattpatrullen saknar enhetschef tom maj manad, men ansvaret ligger pa
verksamhetschefen istillet.

- Mitningen i juli manad gjordes precis vid semesterbytes vecka, det betyder att det dr endast fyra chefer
som har varit 1 tjanst och en har precis kommit tillbaka fran sin semesterperiod.

Chefernas maende under véren har varit simre dn under kvartal 1, trots detta visar resultateten liten
forbéttring pd grund av att sommarens juli svar &r relativt hogt. Cheferna upplever en arbetsmiljo som
préiglas av daglig osdkerhet kring bemanningen och det stindiga jagandet av vikarier. Upplevelsen &r att
det &r svart att jobba framét och 1 utvecklingssyfte, arbetet som gors handlar mycket om brandslackning
istillet. Det pastaende géller mest inom hemtjénsten och hilso- och sjukvérdsenheten.

Trivseln ar fortfarande relativt hogt i chefsgruppen. Dock trivseln” dr odefinierat i dagsléget och valdigt
individuellt. Under hosten kommer ledningsgruppen for vard- och omsorg definiera och komma fram till
vad trivseln stér i enkéten.
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Uppfoljning pa chefsenkaten

HERRLJUNGA KOMMUN

Linnea Holm

SOCIALFORVALTNINGEN

Rapport
2017-08-21

DNR SN 11/2017 7701

Sid3 av5

Enkéten har gétt till forvaltningens samtliga 16 chefer via webenkit. Det &r 11 som har besvarat den.

Arende 9

Fraga

Sept-16

- 7 besvarande

Jan-17

- 10 besvarande

Aug-17

- 11 besvarande

1 = Inte alls, 5= Mycket

Hur tydlig dr uppdragsbeskrivningen for din enhet? 4 35 39
1 = Inte tydlig, 5 = mycket tydlig ’ ,
o ] _ 87 % har skrivit 60 % har skrivit
Dejt ﬁgns en antagen uppdragsbeskrlvmong for. chefoer inom 05 enkéitejl pa uppdrags- 739,
socialforvaltningen (se nedan). Har du fatt skriva pd denna? p beskrivningen
Stimmer uppdragsbeskrivningen med ditt chefsuppdrag? 3 33 3.7
1 = stimmer inte alls, 5 = stimmer mycket bra. ’ ’
Tycker du det finns en tydlig ledning och styrning i férvaltningen? 3 3.4 35
1 = Inte tydlig, 5 = mycket tydlig
. . o . : !')
Hur tydliga dr mélen for din enhet? ; A 3.9
1 = Inte tydlig, 5 = mycket tydlig
Arbetar du med uppfoljning av malen?
3 3,7 3.9
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ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNINGEN Rapport
(} @ Linnea Holm 2017-08-21
DNR SN 11/2017 7701
Sid 4 av 5

Har du tillrdckligt med tid att gora en 6vergripande planering for din
enhet? 3 3 32

1 = Ingen tid, 5 = mycket tid

Alla chefer gor
planering arsvis 3 cheferhar |3 chefer har angett
forutom tva. Tva | angett dygnsvis, dygnsvis, 7 har
For vilken tidsram gor du planeringen for din enhet? (fyll i de chefer gor 7 chefer har  langett veckovis, 8
alternativ som stimmer) Dygns-, vecko-, manads- och érsvis planering for angett veckovis, har angett
dag, vecka och 7 har angett manadsvis och 6
ménad samt att | manadsvis och 5 | har angett arsvis.
en chef gor har angett arsvis.
manadsplanering.
Forstar du din budget?
4 42 4.2

1 = Forstar den inte, 5 = Forstar den vil

I vilken utstrickning arbetar du med atgérder om prognosen visar pa ett
underskott? 4 42 4.4

1 = Inget, 5 = Mycket

Far du det stod du behover fran staben?

| = aldrig, 5 = alltid 3 3.8 3.8
Fér du det chefsstod du behdver?
1 = aldrig, 5 = alltid 3 4,1 4,0
Far du den information du behdver ha for att kunna utfora ditt uppdrag? 3 1.8 37

1 = aldrig, 5 = alltid
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ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNINGEN Rapport
q @ Linnea Holm 2017-08-21
DNR SN 11/2017 7701
Sid5av5
Tycker du socialforvaltningens kvalitetsledningssystem och handbok ar
anvandbar? 3 4,1 4,0
1 = Inte alls, 5 = Mycket
Andvinder du handboken?
1 = Inte alls, 5 = Mycket 4 41 4.1

* P& denna fraga har vissa chefer angett mer &n ett svar

Analys av chefsenkaten

Ser man pé resultatet s& har det 6verlag forbattrats sedan september 2016. Det ir ett resultat som sticker ut och det ér svaret avseende hur tydlig
uppdragsbeskrivning som enheten har dér det september 2016 var en 4 (dir 5 var mycket tydligt). Detta har sjunkit till 3,2 augusti 2017 vilket

dven dr en forsdmring sedan i januari 2017.

Jamfor man resultatet med januari 2017 sa kan man se ett antal forbattringar och ett antal forsdmringar. Cheferna anser att styrningen och
ledningen &r tydligare, cheferna arbetar mer med uppfoljning av malen och har mer tid for dvergripande planering. De arbetar &ven mer med
atgédrder vid budgetunderskott. En forsdmring i resultatet, forutom ovan ndmnda, kan ses vad avser tydligheten i malen, 6verensstimmelsen
mellan uppdragsbeskrivningen och chefsuppdraget, chefsstodet cheferna far, informationséverforing och anviandbarheten av handboken



Arende 10

ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNING Tjansteskrivelse
q @ Heléne Backman Carlsson 2017-07-27
DNR 27/2017

Sid1 av 1

Rapportering av ej verkstallda gynnande beslut enligt SOL och LSS
2017-06-30

Sammanfattning

Socialndmnden ska till fullméktige 1dmna en statistikrapport 6ver hur manga av ndmndens
gynnande beslut enligt 4 kap 1 § SOL och 9 § LSS som inte har verkstillts inom tre
manader fran dagen for respektive beslut. Socialndmnden ska dven rapportera gynnande
beslut enligt 4 kap 1 § SOL och 9 § LSS som inte har verkstillts pd nytt inom tre ménader
frdn den dag da verkstélligheten avbrots. Namnden ska vidare ange vilka typer av bistand
dessa beslut géller samt hur lang tid som har forflutit fran dagen for respektive beslut.

Denna rapporteringsskyldighet regleras 1 16 kap 6 h § SOL och 28h § LSS. Anledning till
ej verkstéllda beslut ar oftast bristande resurser.

Av de fem rapporterade drendena inom dldreomsorgen géller samtliga sérskilt boende. Fyra
av de fem rapporerade drendena dr verkstillda. Véantetiden har varit mellan 4 till 6 manader
frén datum for beslut om boende till ledigt boende for inflyttning.

Av Individ och familjeomsorgens fyra rapporterade &drenden, &r drenden géllande
kontaktfamilj verkstéillda efter drygt tre médnader. Beslutet (tidbegrénsat beslut pa 3.5
manad) géllande familjebehandling verkstilldes aldrig dd ingen bestéllning gjordes till
verkstéllare. Verkstillighet av beslutet gillande kontaktperson drog ut pa tiden bland annat
for svarigheter att hitta och matcha kontaktperson for uppdraget men dven fordrojning pa
grund av handldggarbyten.

Tva rapporterade drendena enligt LSS géller dels boende for vuxna, dér har den enskilde
atertagit ansokan, &drendet har avslutats. Dels ett rapporterat drende om avbrott i
verkstéllighet, kontaktperson har sagt ifrdn uppdraget.

Beslutsunderlag
Rapportering av ej verkstillda gynnande beslut enligt SOL och LSS 2017-06-30.

Forslag till beslut

Socialndmnden foresldr Kommunfullmiktige att 1dgga rapporten av ej verkstillda gynnande
beslut enligt SOL och LSS per 2017-06-30 till handlingarna.

Heléne Backman Carlsson
SAS/Kvalitetssamordnare

Expedieras till: Kommunfullmdktige
For kdnnedom
till: Revisorerna

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00  Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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2017-07-27

Rapportering av ej verkstallda gynnande beslut® enligt SOL och LSS 2017-06-30
SOCIALTJANSTLAGEN - SOL

Aldreomsorg

Typ av bistand Datum f6r beslut Datum f6r avbrott Individ Kon
Sarskilt boende 2017-02-07 Vuxen Kvinna
Sarskilt boende 2017-02-08 Vuxen Man
Sarskilt boende 2017-02-17 Vuxen Man
Sarskilt boende 2017-02-27 Vuxen Kvinna
Sarskilt boende 2017-03-28 Vuxen Man

Handikappomsorg

Individ och familjeomsorg

Typ av bistand Datum fo6r beslut Datum fOr avbrott Individ Kon

Kontaktperson 2016-08-25 Ungdom Flicka
Familjebehandling  2016-09-15 Ungdom Flicka
Kontaktfamilj 2017-02-13 Ungdom Pojke
Kontaktfamilj 2017-02-13 Ungdom Flicka

LAG OM STOD OCH SERVICE TILL VISSA FUNKTIONSHINDRADE - LSS

Handikappomsorg

Typ av bistdnd Datum for beslut Datum for avbrott Individ Kon
Kontaktperson 2017-02-01 Vuxen Kvinna
Boende vuxna 2016-12-28 Vuxen Kvinna
I tjénsten

Heléne Backman Carlsson
SAS/Kvalitetssamordnare

* Rapport kvarstar fran féregaende kvartal
** Rapport gjord tva kvartal

*** Rapport gjord tre kvartal

**** Rapport gjord fyra kvarta kvartal

! Beslut ir, per definition, verkstillda om verkstillighet har skett inom 3 (tre) manader frin beslutsdatum.



Arende 11

ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNINGEN Tjansteskrivelse
q @ Annica Bringsved 2017-06-14
DNR SN 70/2017 7772

Sid1av3

Andring i socialndmndens reglemente samt tillsynsavgifter med anledning av ny
lag om elektroniska cigaretter

Sammanfattning

Regeringen har beslutat att infora en ny Lag (2017:425) om elektroniska cigaretter och
pafyllnadsbehallare. Lagen trddde ikraft 2017-07-01

Kommunen f6reslas svara for den omedelbara tillsynen och ta emot anmédlan om
forsdljning av elektroniska cigaretter och pafyllnadsbehallare. Kommunen ska ocksa fa
sanktionsmojligheter, foreldggande och forbud samt moéjlighet till kontrollkop.
Kommunfullmiktige ska utse den ndmnd som tilldelas tillsynsansvaret enligt den nya
lagstiftningen och vilka eventuella avgifter som ska gélla.

Berord nimnd beslutar om delegeringsordning, riktlinjer och tillsyns plankontrollkop.

Socialndmnden har idag tillsynsvansvaret for serveringstillstind enligt alkohollagen (AL),
som &dven avser folkdlsforsdljning i butik samt tobaksforséljning enligt Tobakslagen (TL)
och kontroll av forsdljningen av receptfria ldkemedel, via Lakemedelsverket.
Forvaltningen foreslar darfor att dven tillsynsansvaret for elektroniska cigaretter och
pafyllnadsbehéllare tilldelas socialndmnden.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse daterad 2017-06-14

Ansoknings- och tillsynsavgifter enligt alkohollagen, tobakslagen och lag om handel med
vissa receptfria ldkemedel, 2015-11-10

Regeringens beslut om ny Lag (2017:425) om elektroniska cigaretter och
pafyllningsbehallare.

Regeringens Forordning (2017:429) om elektroniska cigaretter och pafyllningsbehéllare.

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00  Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNINGEN Tjansteskrivelse
q @ Annica Bringsved 2017-06-14
DNR SN 70/2017 7772

Sid2av3

Forslag till beslut

- Kommunfullmiktige foreslas gora ett tilldgg till socialndimndens reglemente avseende
tillstand och tillsynsansvar enligt Lagen om elektroniska cigaretter och
pafyllnadsbehéllare (2017:425)

- Kommunfullméktige foreslas komplettera Ansoknings- och tillsynsavgifter enligt
alkohollagen, tobakslagen och lag om handel med vissa receptfria lakemedel med e-
cigaretter enligt forslag

- Forvaltningen uppdras att ta fram forslag pd riktlinjer, tillsynsplan samt revidering av
delegeringsordningen utifran lagen om elektroniska cigaretter och pafyllnadsbehallare
under forutséttning att kommunfullméktige antar socialndmndens forslag avseende e-
cigaretter

Annica Bringsved
Alkoholinspektor

Expedieras till: Kommunfullmiktige
For kéannedom till:
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ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNINGEN Tjansteskrivelse
q @ Annica Bringsved 2017-06-14
DNR SN 70/2017 7772

Sid3av3

Bakgrund

Regeringen har beslutat att infora en ny Lag (2017:425) om elektroniska cigaretter och
pafyllnadsbehéllare. Lagen tradde ikraft 2017-07-01. Samtidigt har de beslutat om
kompletterande bestimmelser till lagen genom Foérordning (2017:429) om elektroniska
cigaretter och pafylinadsbehéllare. Aven denna tridde ikraft 2017-07-01.

Kommunen foreslds svara for den omedelbara tillsynen (26 §) och ta emot anméilan om
forséljning av elektroniska cigaretter och pafyllnadsbehallare (20 §). Kommunen ska ocksa
fa sanktionsmgjligheter, foreldggande och forbud (31-32 §§) samt mojlighet till kontrollkdp
(37 §). Samverkan mellan myndigheter, fraimst kommun och polis, regleras ocksa i lagen
och forordningen.

Kommunfullméktige ska utse den ndmnd som tilldelas tillsynsvansvaret enligt den nya
lagstiftningen och vilka eventuella avgifter som ska gilla.

Berord ndmnd beslutar om delegeringsordning, riktlinjer och tillsynsplan.

Socialndmnden har idag tillsynsvansvaret for serveringstillstand enligt alkohollagen (AL),
som dven avser folkolsforsdljning i butik samt tobaksforsdljning enligt Tobakslagen (TL)
och kontroll av forséljningen av receptfria ldkemedel, via Lakemedelsverket.
Forvaltningen foreslar dérfor att dven tillsynsansvaret for elektroniska cigaretter och
pafyllnadsbehéllare tilldelas socialndmnden.

Regeringens forslag till beslut om den nya lagens ikrafttridande ligger inom en mycket
kort tidsperiod och kommer att gilla fran den 1 juli 2017.

For att inte hamna 1 en situation dér inte ndgon myndighet inom kommunen har att hantera
anmaélningar, tillsyn och avgifter foreslds att Socialndmnden ska hantera dessa fragor, vilket
forefaller rimligt med anledning av att motsvarande drenden redan hanteras av
Socialndmnden.

Avgifter

Ansoknings- och tillsynsavgifter enligt alkohollagen, tobakslagen och lag om handel med
vissa receptfria lakemedel reglerar avgifterna som kommunen tar ut for nimnda grupper.
E-cigaretterna foreslas, enligt beslutet om ny lag, utgdra en ny egen grupp av produkter
med egen lagstiftning i Ansoknings- och tillsynsavgifter enligt alkohollagen, tobakslagen
och lag om handel med vissa receptfria lakemedel. Detta betyder att anmélan,
egenkontrollprogram, registrering och tillsyn ska hanteras for sig. Tillsynen kan dock
samordnas med folkol, tobak och receptfria lakemedel, vilket gors idag.

Socialndmnden foreslér darfor att en ny produktgrupp infors, e-cigaretter.

Tillsynsavgiften foreslas till 1500 kr for enbart e-cigaretter och att avgiften for tillsyn for
fler 4n en produkt foreslas till:

2 produkter 3000 kr
3 produkter 4 500 kr
4 produkter 6 000 kr

Tillsynsavgiften for folkdl, tobak och receptfria likemedel ar beslutade till 1500 kr/produkt
ndr tillsyn gors var for sig.
Avgiften ar per ar.
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ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SOCIAL- Tjansteskrivelse
q @ FORVALTNINGEN 2017-08-07
Aniko Andersson DNR SN 71/2017 7756

Sid1lav3

Nyckelfria 1&s

Sammanfattning

Nyckelfria 18s &r ett system som innebér att ett system installeras pd brukarens lés. Sedan
behover personalen i hemtjénsten inte anviinda nyckel utan det ricker med mobiltelefonen.
Med nyckelfria 14s sparas tid och resor for personal. Det blir en mer litthanterlig situation
for personalen och sidkerheten for brukare okar da personal inte behdver hantera brukarens
nyckel dagligen. Aven ur miljdaspekt dr det ett bra alternativ da bildkandet minskar och
bransleférbrukningen minskar med ca 1000 liter/ar.

Kostnaden per ar beréknas till 187 000 kr.

Beslutsunderlag

E-hélsa utvecklingen och rekommendationer fran SKL

Herrljunga kommuns maél gillande miljo

2016 érs investeringsbudget géllande mobila las (1,5 miljon kronor)
Systematisk arbetsmilj6é arbete samt arbete med att minska sjukfranvaron

Forslag till beslut

1. Socialndmnden beslutar att nyckelfria 14s infors for personer med hemtjinst eller
trygghetslarm.

2. Nyckelfria lasen hyrs av leverantor.

3. Socialférvaltningen uppdras att genomfora upphandlingen av nyckelfria lés

4. Nyckelfria 1as kostnaderna tas inom befintlig driftbudget.

Aniko Andersson
Verksamhetschef Aldreomsorg

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNINGEN Tjansteskrivelse
q @ Aniko Andersson 2017-08-07
DNR SN 71/2017 7756

Sid2av3

Bakgrund

Syfte: att infora nyckelfria Iés till alla brukare som har hemtjénst insatser eller
trygghetslarm i Herrljunga kommun.

Hemtjanstpersonalen behover inte anvénda och tillhandaha flera olika nycklar for varje
brukare utan det ricker med mobiltelefon. Nyckelfria lassystem sédkerstéller kvalitén vad
giller nyckelhantering och 6kar dven brukarnas sidkerhet. Det ger dven trygghet och
sdkerhet for personalen och samtidigt som arbetsmiljon forbattras och forenklas.

Att infora nyckelfria lassystem vilar pa fyra hornstenar:

Tidsbesparing: Att himta och ldmna nycklar tar mellan 6 och 15 procent av
hemtjénstpersonalens arbetstid. Det betyder mellan 30 och 60 minuter per
hemtjénstpersonal och dag. Med nyckelfria lassystem kan tiden for nyckelhantering
reduceras avsevirt.

Kvalitetssdkring: Varje besok hemtjinstpersonalen gor hos brukaren registreras i systemet.
Bade tidpunkt for ankomst och avfird samt vem som har gjort besoket lagras.

Sdkerhet: Brukaren behdver inte ldmna ifrén sig samma antal nycklar som idag vilket
innebdr en storre sdkerhet. Systemets 1dskontroller monteras enbart pé insidan av dorren.
Det betyder att brukare inte behdver skylta med att de har hemtjanst.

Klimatsmart: Hemtjdnstens bilkérning kan minska med upp till 15 procent om l&ssystem
infors. I en kommun dédr hemtjénsten anvénder godkénda miljobilar och kor 10 000 mil/ar
betyder det en arlig minskning av koldioxidutsldpp pd minst 1,8 ton och en minskad
bransleforbrukning pa éver 1000 liter.

Nationell eHalsa handlar om hur framtidens vard och omsorg som helhet ska fungera och
forbattras med hjdlp av e-tjanster.

Vard- och omsorgssektorn dr en av de mest informationsintensiva sektorerna i samhéllet,
och behovet av en vilfungerande informationsforsérjning mellan individer pa olika nivéer
och aktorer ar helt avgorande. Med hjilp av sammanhéllna och anvédndarvénliga IT-stod
kan informationen presenteras och overforas pa ett sikrare och effektivare sétt och
sdkerstdlla koordinerade insatser inom hela vard- och omsorgssektorn.

SKL—Sveriges kommuner och landsting E-hélsa utvecklar vélfarden. Genom att ta

tillvara pa digitaliseringens mojligheter kan vi 6ka kvaliteten, fa en mer jdmlik vird och
anvénda resurserna mer effektivt.

Lank till Informationsfilm SKL: http://skl.se/halsasjukvard/ehalsa.1067.html

Ekonomisk bedémning
Kostnadsutridkningen baseras pa en offertforfraga som gjordes 2015-02-19. Priset behover
uppriknas med 4 % for att f6lja de ganga arets prisutveckling pd marknaden. Kostnaden
kan justeras beroende pa utgangen av en upphandling.
Budgetofferten berdknades pé funktionshyra samt avtalstid: 48 man. I avtalet ingick:

e 200 st Lock system

e 200 st Licenser for ovan

e Projektledning 35 tim



Arende 12

ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNINGEN Tjansteskrivelse
q @ Aniko Andersson 2017-08-07
DNR SN 71/2017 7756

Sid3av3

e Utbildning 3 heldagar pa plats.

e Inkl. resor, traktamente, logi etc.
Fast ménadskostnad under avtalsperioden, 48 man: 15 600 kr (78 kr/man/las)
(méanadskostnaden minskar vid langre avtalstid)

Totala kostnaden under 48 manader for kommunen: 748 800 kr (dvs. 187 200 kr / &r) +
upprakning
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SOCIALNAMNDEN

HERRLJUNGA KOMMUN YTTRANDE
q ﬁ? 2017-07-19
DNR SN-2017-64
SipAQOAV1
Remissvar

Sammanfattning
Kommunstyrelsen har gett alla kommunens ndamnder mdjlighet att [dimna synpunkter pa
foreslaget till samverkans dverenskommelse mellan kommun och polis.

Beslutsunderlag
Forslag till Samverkans 6verenskommelse mellan kommun och polis.

Yttrande

Socialndmnden tackar kommunstyrelsen for mojligheten att lamna synpunkter pa forslaget till
Samverkans 6verenskommelse mellan kommun och polis. Ndmnden har tagit del av
materialet och stéller fragan kring ansvarsfordelningen av de atgérder som ska vidtas samt
eventuell finansiering av 6kade kostnader vid atgérder.

Lennart Ottosson
Ordforande, socialndmnden

BesOksadress Telefon E-post
HERRLJUNGA KOMMUN 0513-170 00 info@admin.herrljunga.se
Torget 1 (Box 201) Fax Internet

524 23 HERRLJUNGA 0513-171 33 www.herrljunga.se
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ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNINGEN Tjansteskrivelse
q @ Linnea Holm 2017-07-19
DNR SN 62/2017 114

Sid1 av 1

Remissvar - forslag till Samverkansdverenskommelse mellan kommun
och polis

Sammanfattning

Socialndmnden har fatt mojligheten att yttra sig om forslaget till
samverkansoverenskommelse mellan kommun och polis.

Av de prioriteringar som framkommit av ldgesbilden sa faller punkterna kring tidigt
identifiera riskfaktorer for barn och unga samt vald och hot samt fridsbrott under
socialndmndens ansvarsomrade, dir den forsta dr 1 samarbete med skolan.
Overenskommelsen definierar inte hur arbetet ir tinkt att utforas och heller inte hur
eventuella 6kade kostnader ska finansieras.

Beslutsunderlag

Remiss Samverkansdverenskommelse mellan kommun och polis

Forslag: Remissvar Samverkansdverenskommelse mellan kommun och polis, daterad 2017-
07-19

Forslag till beslut

Foreslaget remissvar 6verlamnas till kommunstyrelsen.

Linnea Holm
Stabschef

Expedieras till: Kommunstyrelsen
For kannedom till:

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00  Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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Kommunstyrelsens forvaltning

HERRLJUNGA KOMMUN REMISS

Uy 1060
Dnr KS 114/2017 114

Remiss - Samverkansdverenskommelse del 2 mellan kommun och polis

Remissinstanser
Partigrupper och Herrljunga kommuns fackndmnder

Bakgrund

Det ar forsta gangen Herrljunga kommun och lokalpolisomrade Alingsas gjort varsin
lagesbild som sedan sammanstéllts till en gemensam. Det viktigaste har varit att skapa en bra
nuldgesbild av vilka problem som invanare och medarbetare inom polis och kommun samt
andra lokala aktorer tycker dr mest angeldgna for de som bor och verkar i kommunen.

Till grund for ldgesbilderna har polis och kommun genomfort tvd gemensamma
medborgardialoger under 2016. En webbenkit och pappersenkit. Kommun och polis har var
for sig genomfort medarbetardialoger. Till detta kommer andra olika
trygghetsundersokningar, drogvaneundersokningar, statistik m m.

Orsaksanalysen samt hur arbetet med identifierade problem foreslés atgérdas dr nista steg och
berors inte i den gemensamma ldgesbilden och i forslaget till samverkansoverenskommelse.

Bilagor
Forslag till Samverkansdverenskommelse
Kommunstyrelsens beslut § 107/2017-05-29

Instruktion for remissvaret

Remissvaret skickas senast den: 6 oktober 2017

Svaret skickas till: Viveca Lundahl
Viveca.Lundahl@admin.herrljunga.se

Svaret skickas digitalt som en péskriven och skannad pdf-fil.

BesOksadress Telefon E-post
HERRLJUNGA KOMMUN 0513-170 00 info@admin.herrljunga.se
Torget 1 (Box 201) Fax Internet

524 23 HERRLJUNGA 0513-171 33 www.herrljunga.se
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Samverkansoverenskommelse

mellan lokalpolisomrade Alingsds och Herrljunga kommun

Samverkansoverenskommelse del 2

Det &r forsta gingen Herrljunga kommun och lokalpolisomrade Alingsas gjort varsin ldgesbild som sedan
sammanstillts till en gemensam. Det viktigaste har varit att skapa en bra nuldgesbild av vilka problem som
invanare och medarbetare inom polis och kommun samt andra lokala aktorer tycker &r de mest angeldgna for
de som bor och verkar i kommunen.

Struktur for det operativa arbetet tas fram och konkreta mal formuleras. Aktiviteter tas fram som beskriver
hur de ska utforas, vem som ska utfora och under vilken tid det ska utforas. Vissa av aktiviteterna kan bli sa
kallade medborgarldften dar parterna enskilt eller tillsammans kommunicerar till medborgarna att man
lyssnat pa dem och lovar att gora aktiviteter under en bestdmd tidsperiod.

Syfte och mal

Syftet med samverkan mellan polisen och kommunen &r att 4stadkomma nagot mer &n vad den ena parten
ensam kan astadkomma. Samverkan &r att tillsammans skapa ett mervirde. Syftet uppnas genom att
gemensamt skapa en overgripande bild av upplevd trygghet/otrygghet i Herrljunga kommun. Herrljunga
kommun ska upplevas som en trygg plats att bo och vistas pa.

Rtgardspunkter

Utifran den gemensamma lagesbilden har foljande prioriteringar framkommit:

o Tidigt identifiera riskfaktorer for barn och unga

e Vald och hot samt fridsbrott. Sérskilt mot flickor/ kvinnors otrygghet

e Okad polisiér nirvaro

e Inbrott/ stolder/skadegodrelse hos foretagare/kommunala fastigheter och villadgare.
¢ Belysnings och andra trygghetsskapande atgérder 1 det offentliga rummet.

e Trafiksdkerhet: flest skadade, singelolyckor cykel samt personbil,

Respektive part forbinder sig att folja samverkansdverenskommelsen och att ansvara for sin del i planen.

Bilaga 1: Gemensam lagesbild, hosten 2016, Herrljunga kommun och polisen
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Uppfoljning

Folkhélsopolitiska radet dr processdgare och ansvarar for att f6lja upp och revidera
samverkansoverenskommelsen.

Overenskommelsen giller tills vidare och foreslas genomga revidering ungefir vart tredje &r. Vardera parten

har rétt att sdga upp 6verenskommelsen. Om forutséttningar for att folja 6verenskommelsen fordndras ska
den andra parten meddelas.

Overenskommelsen har upprittats i tva lika exemplar av vilka parterna har tagit var sitt.

Herrljunga den 2017 Herrljunga den 2017

Johnny Carlsson Johan Lundberg
Kommunstyrelsens ordférande Lokalpolisomrddeschef
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Herrljunga kommun
Diarienr:

Lokalpolisomrade
Alingsas
Diarienr:

GEMENSAM LAGESBILD HOSTEN 2016
HERRLJUNGA KOMMUN OCH POLISEN

I den gemensamma ldgesbilden har Herrljunga kommuns samt polisens lidgesbilder
sammanstéllts. Den skall ge en bild av vilka problem vi gemensamt identifierat.




Vid fragor om innehéllet kontakta:
Viveca Lundahl folkhélsosamordnare
Herrljunga kommun
viveca.lundahl@admin.herrljunga.se

Robert Mo6rk kommunpolis
Polismyndigheten
Lokalpolisomrade Alingsas
Herrljunga o Vargarda
robert.moork@polisen.se
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1.1 Sammanfattning

Det ar forsta gangen Herrljunga kommun och lokalpolisomrade Alingsas gjort varsin
lagesbild som sedan hiar sammanstéllts till en gemensam. Det viktigaste for oss har varit
att skapa en bra nuldgesbild av vilka problem som invanare och medarbetare inom polis
och kommun samt andra lokala aktorer tycker dr de mest angeldgna for de som bor och
verkar i kommunen. Till grund for lagesbilderna har polis och kommun genomfort tva
gemensamma medborgardialoger under 2016. En webbenkit och en pappersenkiit.
Kommun och polis har var for sig genomfort medarbetardialoger. Till detta kommer
andra olika trygghetsundersokningar, drogvaneundersokningar statistik mm.
Orsaksanalysen samt hur vi ska arbeta med identifierade problem dr nésta steg och
berdrs inte 1 den gemenssamma lagesbilden.

Den gemensamma lagesbilden for Herrljunga kommun visar att det finns dels positiva
och negativa tendenser. Drogvaneundersokning visar att alkohol och droganvindningen
bland unga inte 6kar. De flesta kidnner sig trygga dven om vissa grupper kdnner en viss
otrygghet, speciellt dldre och kvinnor/ tjejer.

Polisen besokte en gymnasieklass med anledning av en nationell undersokning. I stort
sett alla flickor i klassen hade fatt bilder med sexuellt innehall, som de inte bett om,
skickats till sig via sociala medier/sms.

I medarbetardialoger med kommunanstéllda har familjeproblematik och
alkoholrelaterade problem identifierats. Familjecentralen sager att de ser ett behov av
forebyggande atgérder for att stdrka fordldraskapet och socialtjansten séger att det finns
en problembild i vissa nyanlédnda familjer.

Polisen har sett en stadig 6kning av anmélningar sdrskilt i kategorin hot och fridsbrotten
mellan 2010 och 2017. I nuldget har Herrljunga kommun ett hogre antal anmélda brott
per 100 000 invénare i denna kategori &n nérliggande kommuner.

Det som medborgarna/invanarna i kommunen tar upp, i olika dialoger, bdde 1 aktuell
samt tidigare lagesbilder &r; dalig belysning kvéllstid och 6nskan om dkad polisnérvaro.
Indikatorer finns pé en orittvis fordelning av polisresurser i lokalpolisomrédet till
Herrljunga kommuns nackdel. Det har dock forbéttrats efter att omradespoliserna
tillsattes 2015, men vilken slags polisnédrvaro skall vi fokusera pa? Synlighet &r inte
alltid det mest effektiva.

Ett annat omrdde som lyfts fram &r inbrott/ stolder bdde hos foretagare, kommunala
objekt samt bostdder. Stoldbrotten ar fler 1 Herrljunga 4n vissa nérliggande kommuner.
Foretagarenkdt visat att inbrott och skador efter inbrott upplevs som ett stort problem.

Sammanfattningsvis sd har vi kommit fram till f6ljande forslag pa gemensamma
fokusomraden for Herrljunga kommun baserat pa respektive lagesbild:

e Tidigt identifiera riskfaktorer for barn och unga

e Vald och hot samt fridsbrott. Sarskilt mot flickor/ kvinnors otrygghet

e Okad polisiér nirvaro

e Inbrott/ stolder/skadegorelse hos foretagare/kommunala fastigheter och villadgare.
¢ Belysnings och andra trygghetsskapande dtgérder i det offentliga rummet.

o Trafiksédkerhet: flest skadade, singelolyckor cykel samt personbil
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1.2 Inledning och bakgrund

Januari 2015 verkstéllde den nya polismyndigheten ett inriktningsdokument om vikten
av att polis och kommun utdkar sin samverkan for att 6ka trygghet och klara upp fler
brott. Ett led i1 detta arbete ar att den lokala polisen tillsammans med kommunen tar
fram en gemensam ldgesbild. Lagesbilden ska i sin tur leda fram till lokala
samverkansoverenskommelser och medborgarl6ften. Det innebér en hdjd ambitionsniva
for samverkan mellan polis och kommun 1 brottsforebyggande fragor. En sddan
samverkan forutsitter att det finns en forméga hos bade polis och kommun att
tillsammans 16sa lokala problem utifran aktuella ldgesbilder.

Polisen har som huvuduppgift att minska brottslighet och dka tryggheten. Kommunen
har en mingd ansvarsomraden som har en brottsforebyggande effekt och tillhandahaller
olika vilfardstjénster som syftar till att minska risken for utanforskap och forstarka
kénsla av anknytning till samhéllet. Om polis och kommun samordnar sina insatser kan
det forebyggande arbetet bli mer verksamt och parternas resurser anvindas mer
effektivt.

De allra flesta som bor i Herrljunga kommun uppger att de kénner sig trygga enligt de
undersokningar som genomforts. Upplevda tryggheten ser olika ut mellan mén och
kvinnor. Oftast s uppger kvinnor att de kianner sig otryggare dn mén, trots att det sker
fler brott dér mén ar bade garningsman och offer. Personer pa landsbygden kénner sig i
regel mer trygga én de som bor i titorten.

1.3 Samverkan mellan kommun och polis

Samverkan mellan kommun och polis dr inget nytt. Det som &r nytt ér att vi gemensamt
kommer att ta fram en ldgesbild, lyssna mer pd kommunens invénare med mera.

Polis och kommun har olika infallsvinklar och expertkunskaper, men med en gemensam
lagesbild dr forhoppningen att parterna ska ha samma utgangspunkt nér vi tar fram
gemensamma prioriteringar, samverkansoverenskommelser och medborgarloften.

1.4 Syfte och mal

Syftet med samverkan mellan polisen och kommunen &r att 4stadkomma nagot mer dn
vad den ena parten ensam kan astadkomma. Samverkan dr att tillsammans skapa ett
mervérde. Vi skall uppnd syftet genom att fa en 6vergripande bilda av upplevd
trygghet/otrygghet 1 Herrljunga kommun. Herrljunga kommun ska upplevas som en
trygg plats att bo och vistas pa. Malet dr ocksd att ldgesbilden ska revideras regelbundet.

1.5 Avgrinsning/ disposition

Lagesbilden avser att belysa nulédget 1 det geografiska omradet Herrljunga kommun.
Fokusomréden redovisas forst ur respektive ldgesbild och sedan de gemensamma.
Diérefter visas delar ur respektive polis och kommuns egna ligesbilder for att beskriva
hur vi kommit fram till de gemensamma fokusomradena.
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1.6 Datainsamling

Den samlade informationen har hdmtats fran olika enkdtundersékningar och dialoger med
invanare samt statistik. En kartliggning av den lokala situationen med kéllor framtagna
av kommun och polis.

— CAN: s drogvaneundersokning i 4r 9 och pa gymnasiet ar 2, 2013 och 2016

— Hakan Franssons drogvaneundersdkning ar 7-9, ar 1 pa gymnasiet, 2015 och 2016
— Halsa pé lika villkor 2015

— Folkhélsomyndigheten; kommunal basfakta 2015

— Familjecentralen/forskoleldrare/ BMM/BVC

— Enhetschef, Barn och familj/vuxna

— Elevhélsan- enhetschef, kurator, skolpsykolog

— Biblioteket

— Bitrddande rektor, Altorpskolan

— Fritidsgérdspersonal

— Forskolldrare pa Familjecentralen

— Fullf6ljd studiegéng

— Trafiksdkerhet

— Trygghetsvandring

— Trygghetsenkét - PRO/SPF/ungdomar/foreningar. Gjord av kommun/polis

— Trygghetsenkét — Webbenkat. Gjord av kommun/ polis.

— Trygghetsundersokning av Vargarda kommun tillsammans med polisen véren 2014
— Dialoger med medarbetare inom polisen

— Statistik fran Bra samt polisens dataprogram

1.7 Brottsutveckling Herrljunga kommun

Herrljunga kommun anmiilda brott per kategori 2010-2016

Ar

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
prel.
Antal Antal Antal Antal Antal Antal Antal

Herrljunga kommun
Véldsbrott 48 50 69 65 70 95 71
Sexualbrott 11 13 3 19 17 11 14
Hot-, kriinknings- och frihetsbrott 72 92 104 140 133 155 154
Stéld-, rdn- och hileribrott 268 267 325 350 293 305 301
Bilbrott 69 58 84 51 56 85 69
Skadegorelse (inkl. mordbrand) 81 43 65 76 58 73 70
Vissa trafikbrott 36 22 35 42 63 64 93
Alkohol- och narkotikabrott 32 18 37 46 70 46 78

Tabell 1 Killa Bra 170316

Kommentar: Okning av anmilda hot och fridsbrott éver tid. En minskning av
véldsbrotten kan ses ar 2016 men en 6kning sedan 2010. Véld samt hot och fridsbrott ar
en kategori dir det finns ett morkertal langt ifran allt polisanméls inte.
Trafikbrottsokningen beror pé en riktad insats mot rattfyllerier i forsta hand.
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Hotspots1 Herrljunga kommun anmilda brott 2013-2016

Tabell 2 Killa Hobit polisen Herrljunga kommun Tabell 3 Herrljunga kommun titorten

Teckenforklaring

Vanligaste anmiilda brotten i Herrljunga kommun ar 2013-2016

0880 Stold, snatteri utan inbrott, annan stold eller snatteri utan inbrott 168
0840 Stold ur eller fran motordrivet fordon, sldpfordon och husvagn 129
0807 Tillgrepp av ej motordrivet fortskaffningsmedel, cykel 116
3006 Smitning 111
1203 Skadegorelse, annan skadegdrelse (ej klotter) 110
1201 Skadegorelse, pa motorfordon 99
0408 Ofredande mot kvinna 18 ar eller dldre 91
5011 Narkotikastrafflagen, bruk (enbart bruk) 89
0853 Stold, snatteri utan inbrott, fran butik, dven i anslutning till bensinstation, varuhus,

kommersiell utstéllningslokal 80
9801 Fullbordat inbrott i villa/radhus 67
0875 Ovriga brott mot kap 8, egenmiktigt forfarande, sjilvtikt, olovlig kraftavledning 67
3002 Olovlig kdrning, grov olovlig kérning 61
0405 Olaga hot mot man 18 ar eller dldre 57
0401 Hemfridsbrott, olaga intrdng 57
0830 Stold, annan stold medelst inbrott 56
3005 Rattfylleri, grovt rattfylleri 54
0406 Olaga hot mot kvinna 18 ar eller dldre 53
5010 Narkotikastrafflagen, innehav (enbart innehav) 52
Tabell 4Killa polisen

! Hotspots=Plats dir ménga brott 4r koncentrerade p4 ett geografiskt omrade under en viss tid




Fordelning av anmiélda brott per postort ar 2013-2016

Postort Brottskategorier #
brott

2529

Herrljunga Véldsbrott 315
Herrljunga Ovriga brott mot person 221
Herrljunga Tillgreppsbrott (exkl. i 907

butik)

Herrljunga Skadegdrelsebrott 218
Herrljunga Narkotikabrott 136
Herrljunga Trafikbrott 298
Herrljunga Bedrégeribrott m.m. 147
Herrljunga Tillgrepp i butik 68

Arende 13

Postort Brottskategorier #

brott

709

Ljung Véldsbrott 104

Ljung Ovriga brott mot person 129

Ljung Tillgreppsbrott (exkl. i 215
butik)

Ljung Skadegorelsebrott 47

Ljung Narkotikabrott 15

Ljung Trafikbrott 81

Ljung Bedrégeribrott m.m. 40

Ljung Tillgrepp 1 butik 12

Tabell 5 Kélla: polisen/status. Fordelning brottskategorier anmélda brott Herrljunga och Ljung tatorter.

Kommentar: Postort Ljung i Herrljungakommun har cirka hilften av de anmélda

tillgreppsbrotten och ca en tredjedel av véldsbrotten. Narkotikabrotten ar fa i Ljung.

Anmilda brott per 100 000 inv/kommun 2010-2016 i tre kommuner

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

/100 /100 000 /100 000 /100 000 | /100 000 | /100 000 /100 000

000inv | inv inv inv inv inv inv
Alingsas kommun
Valdsbrott 818 804 825 863 923 871 869
Hot-, krénknings- och frihetsbrott 1362 1002 1146 1325 1290 1287 1250
Inbrottsstold 799 628 699 590 576 607 586
Skadegorelse (inkl. mordbrand) 1418 991 722 754 900 942 823
Alkohol- och narkotikabrott 1867 1202 1434 1268 1406 1652 1811
Herrljunga kommun
Valdsbrott 514 538 743 701 751 1015 759
Hot-, krinknings- och frihetsbrott 772 989 1120 1509 1426 1656 1647
Inbrottsstold 911 925 722 1218 858 790 941
Skadegorelse (inkl. mordbrand) 868 462 700 819 622 780 749
Alkohol- och narkotikabrott 343 194 399 496 751 491 834
Virgarda kommun
Valdsbrott 895 866 654 824 912 827 1012
Hot-, krinknings- och frihetsbrott 1506 1267 1517 1231 1453 1744 1558
Inbrottsstold 922 656 826 1059 939 665 448
Skadegorelse (inkl. mordbrand) 1150 1030 708 733 1011 953 923
Alkohol- och narkotikabrott 1387 702 863 724 1255 989 1120

Tabell10 Killa: BRA

Kommentar: Herrljunga kommun. Hot-krdnknings- och frihetsbrott har dkat ar frin ar.
Alkohol och narkotikabrotten har 6kat eftersom polisen riktat insatser mot fylleri.




1.8 Vild hot och fridsbrott Herrljunga kommun
Vanligaste anmiélda vaild, hot och fridsbrotten ar 2016

Brottskoder

0455 Olaga hot, mot kvinna 18 ar eller éldre, ej internetrelaterat

0408 Ofredande mot kvinna 18 &r eller dldre

0414 Ofredande mot grupp

9349 Misshandel, ¢j grov, inomhus mot kvinna 18 ar eller éldre i néra relation
0401 Hemfridsbrott, olaga intréng

0407 Ofredande mot man 18 &r eller dldre

0453 Olaga hot, mot pojke under 18 &r, ¢j internetrelaterat

9350 Misshandel, ¢j grov, inomhus mot kvinna 18 ar eller dldre, bekant men ej i néra relation

0428 Ofredande mot flicka under 18 ar

0457 Olaga hot, mot man 18 &r eller dldre, ¢j internetrelaterat

9320 Misshandel, ¢j grov, utomhus mot pojke 15-17 &r, bekant med offret
0431 Olaga tvang och avly ssning m.m.

9316 Misshandel, ¢j grov, inomhus mot pojke 7-14 ar, bekant med offret
0429 Ofredande mot pojke under 18 ar

Tabell 6 Kailla: polisen

Hot-, krinknings- och frihetsbrott brott per 100 000 invanare

Arende 13
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Figur 1 Kélla Bra. Har ingér samtliga brott enligt BrB 4-5 kap samt hot eller forgripelse mot tjdnsteman, olaga
diskriminering, hets mot folkgrupp, dvertradelse av besoksforbud, valdsamt motstdnd, egenméktighet med barn,
utpressning och ocker. Mycket forekommande brottsrubriceringar inom kategorin 4r olaga hot samt ofredande.
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Utvalda brottskoder anmiilda brott i Herrljunga kommun i kategorin hot-
kriankning samt fridsbrott

Ar 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Olaga hot 25 31 37 51 42 50 44
Olaga hot mot person under 18 ar 2 9 4 9 7 10 13
Olaga hot mot kvinna 18 ar eller ildre 9 10 15 22 17 15 21
Mot man 18 ar eller éldre 10 9 16 20 18 23 7
Ofredande 21 19 23 46 52 43 60
Ofredande mot kvinna 18 ar eller éldre 13 9 17 26 30 18 21
Mot man 18 ar eller ildre 6 5 5 11 7 10 13

Tabell 7 Kailla: polisen Status

Kommentar: Exempel pd anmaélda brott diar nagra 6kat mycket i kategorin hot och
fridsbrott sedan 2010. Vissa brottskoder har dndrats 6ver tid sa viss forsiktighet vid
tolkningen.

Frekventa adresser anmélda vildsbrott Herrljunga kommun 2013-2016

80

70 -
60 -
50 -
40 -
30 -
10 .
—
0 ] ]
aldsbrott

Valdsbrott Valdsbrott Valdsbrott Valdsbrott Valdsbrott | V3

Storgatan |Armaturvégen| Herrljunga | Torget | Horsbyvagen |Stationsvégen|
Herrljunga Ljung Herrljunga | Herrljunga Herrljunga Ljung

Tabell 8 Kélla: polisen/ status

Kommentar: P& Storgatan finns bostédder, hotell, restauranger och butiker. Pa
Armaturvigen 1 Annelund postort Ljung &r ca 100 personer skrivna &r 2016.
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1.9 Tillgreppsbrott Herrljunga kommun

Medarbetarna inom polisen har en viss oro for villainbrotten samt féretagsinbrotten.
Sérskilt Annelund och Ljung har drabbats av bostadsinbrott och Herrljunga titort
drabbat av manga foretagsinbrott. Svart att vara snabbt pa plats p.g.a. avstinden mellan
Alingsés och Herrljunga speciellt nattetid. Skolledningen i kommunen har ocksa patalat
att stolder och inbrott som ett stort och kostsamt problem. Trygghet i Herrljunga?® visar
ocksa att stoldbrott paverkar invanarna negativt

Foretagarenkiit i Herrljunga kommun; inbrott storsta problemet
I samband med foretagsméssan i Herrljunga 22-24 april 2016 delades polisen ut enkdt
till foretagarna i kommunen.

I stort sett alla som svarat pa enkdten har uppgett stold som det brott som orsakar mest
problem. Det handlar om framforallt inbrott, dieselstdlder, metallstélder och stold fran
transporter. Skadegorelse pa byggnader, staket och fordon (ofta i samband med
dieselstold) dr det ocksd ménga foretag som har problem med. Den tredje kategorin som
utmaérker sig r it-brottslighet sdsom dataintrdng, hackning av hemsidor, etc.

Hotspots pa anmiilda tillgrepsbrott exkl. butik Herrljunga kommun 2013-2016

120

100

80

60

40

: s = =

0
Tillgrepp Tillgrepp Tillgrepp Tillgrepp Tillgrepp Tillgrepp
Storgatan Herrljunga Jarnvagsplatsen | Verkstadsgatan | Ostergardsgatan | Vastra Parkgatan
Herrljunga Herrljunga Herrljunga Herrljunga Herrljunga Herrljunga

Tabell 9 Kélla: polisen Status

Kommentar: Yakol parts ett bildemonteringsforetag har flyttat frdn Verkstadsgatan till
Ostergardsgatan 2016 d4 minskade tillgreppsbrotten men Verkstadsgatan har
fortfarande ménga tillgrepp. Pa Véstra Parkgatan finns skola. Brottskod 0858 st61d utan
inbrott hos funktionshindrad har en avsevérd 6kning under 2015. Ménga mélségande ar
dldre och har vardtjanster fran kommunen.

? Trygghet i Herrljunga kommun
— En kartldggning och analys av behov och insatser (2014-10-23)
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Fordonsbrott Herrljunga kommun
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Brottskoder 2016 2015 2014 2013
Total 80 83 62 78
0801 Tillgrepp av motordrivet fortskaffningsmedel, forsok till biltillgrepp 2 1

0802 Tillgrepp av motordrivet fortskaffningsmedel, fullbordat biltillgrepp 9 6 7 10
0803 Tillgrepp av motordrivet fortskaffningsmedel, motorcykel 1 2 1
0804 Tillgrepp av motordrivet fortskaffningsmedel, moped 7 6 2 4
0807 Tillgrepp av ej motordrivet fortskaffningsmedel, cykel 26 31 24 35
0840 Stold ur eller fran motordrivet fordon, sldpfordon och husvagn 35 37 29 28

Tabell 10 Kélla Status fordonsbrott Herrljunga

Kommentar: Flest personbilsangrepp runt jdrnvigsstationen och runt Torget.
Detsamma giller for cykelstolder. Fa cykelstolder runt skolorna.

Bostadsbrott i Herrljunga kommun ar 2013-2016

Brottskoder 2016 2015 2014 2013
Total 25 19 24 24
0857 Forsok till inbrott fran villa/radhus 4 3 3 4
9801 Fullbordat inbrott i villa/radhus 17 16 18 16
9802 Fullbordat inbrott i lagenhet 4 3 4

Tabell 11 Bostadsinbrott samt fors6k Herrljunga kommun 2013-2015 killa RAR.

Kommentar: Ett vil fungerande grannsamverkan finns pd ménga platser i kommunen.
Av 25 bostadsbrott under 2016 har 11 av dessa skett 1 Ljung-Annelund under en kort
period. Flera personer har gripits missténkta for villa inbrott under aret. Flest med lokal

anknytning men dven utldndska ligor.

2013 GRON 2014 BLA 2015 ROD 2016 SVART

Figur 2 Kélla: Polisen
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Skadegorelse Herrljunga kommun
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Brottskoder 2016 2015 2014 2013
Total 64 73 56 71
1201 Skadegorelse, pa motorfordon 20 42 21 13
1202 Skadegorelse, genom brand (dven pa motorfordon) 3 5
1203 Skadegorelse, annan skadegorelse (ej klotter) 26 22 23 39
1205 Skadegorelse, mot stat, kommun, landsting (ej klotter) 8 2 11 9
1208 Skadegorelse, klotter mot kollektivtrafiken 3 3
1209 Skadegorelse, dvrigt klotter 3 4 1 2
1210 Skadegorelse, genom brand (ej pa motorfordon) 2

1211 Skadegorelse, bilbrand eller brand pa annat motorfordon 2

(ej mordbrand, 1301)

Tabell 12 Kaélla: polisen

Kommentar: Skadegorelse mot framforallt kommunala skolor och fastigheter som var

ett problem under 2014 minskade under 2015 nir Nattkoll® startade. Yakol parts har
flyttat frin Verkstadsgatan till Ostergardsgatan och har inte lika stora problem med

skadegorelse langre.

Anmilda brott skadegorelse Herrljunga titort 2013-2016. Brottskoder se tabell 12

Jéirnvigsstationen \

AltorPSkOIan \

Punkt som saknar adress___

Skoghilla \

Teckenforklaring

Figur 3 Kalla: polisen

v

? Ideella organisationer samt kommunen har visat sig pa utsatta platser nattetid.
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1.10 Data fordelning av polisresursen i lokalpolisomrade Alingsas

Inkomna prio 3 *hindelser per kommun till regionledningscentralen 2013-2015

Alingsas Lerum Herrljunga Vargarda

2013-2015 | 8172 4455 903 1904 |
Tabell 13 Kalla: Storm Polisens hdandelserapporter.

Kommentar: Herrljunga har fi Prio 3 drenden och det ar en indikator att polisnirvaron
kan vara mindre &dn jamforda kommuner.

Anmiilda brott ratt- drograttfylleri/ grov per 100 000/ invinare i Lpo Alingsas

Rattfylleri Ar
inkl. growt 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Drograttfyller 1000 /100 00 /100 00 /10000 /10000 /10000 /100 00 /100 00 /100 00 /100 00 /100 G0 /100 00

] 00 inv Qinv Qinwv 0inv Qinv ainv Qinv Qinv 0inwv Qinv o inv 0inv
Alingsas
kommun
:fo‘:"”“”""" 154 178 168 183 195 179 186 169 123 158 123 137
Drograttfyllei 129 128 146 194 154 201 151 58 107 83 144 231
Herrljunga

kommun
::;ﬁf”e”'"k" 85 96 o7 o7 75 118 64 75 75 o7 118 26

Dragrattfylleri 85 43 54 65 65 54 43 11 43 43 75 i1
Lerum
komimun

::f”er”"k" 122 148 101 166 240 162 193 165 118 89 114 110

Dragrattfylleri 33 41 57 118 166 141 153 oz 80 61 104 123

Vargarda
kommun

Ranhleriink 168 215 83 119 118 146 201 128 127 154 126 135

Drograttfylleri 47 103 83 174 73 82 128 46 100 126 90 126

Tabell 14 Killa: Bra

Kommentar:

Rattfylleri samt grov.

9 av 12 dr har Herrljunga minst antal rapporter per 100 000 invanare.
Drograttfylleri

10 av 12 ar har Herrljunga minst antal rapporter per 100 000 invanare pa.

Ovan data i tabell 15 och 16 kan vara en indikator pé att polisresursen dr ojamnt
fordelad i lokalpolisomrédet. Rattfylleri samt drograttfylleri &r ett s.k. polisinitierat
brott. Polisen behover befinna sig pa platsen for att det skall upptickas.

* Prio 3-drende= Ovriga drenden som ska ledas och resurssittas eller dtgérdas pa annat sitt i nértid. Prio 3
ar ofta fordon-och forarkontroller utférda av polisen men inte alltid.

13



Arende 13

1.11 Trafiksikerhet

Anmiilda trafikbrott Herrljunga kommun

Brottskoder Ar 2016 2015 2014 2013
Total 137 74 105 64
3002 Olovlig kdrning, grov olovlig kérning 21 9 15 16
3005 Rattfylleri, grovt rattfylleri 28 9 10 7
3006 Smitning 35 28 33 15
3070 Rattfylleri under paverkan av narkotika 3 1 5 4
3101 Vardsloshet i trafik 18 10 12 4
3111 Beteendebrott i trafiken 1 2 B
3112 Smitning parkeringskada 14 6 11 9
3171 Ovriga vagtrafiksbrott mot trafikforordningen, 14 7 9 2
fordonsférordningen m.fl. dar endast boter ingar i straffskalan

Tabell 15 Kaélla: Status som hamtar frén polisens anmélningssystem. 170120

Kommentar:

Godkénda ordningsboter dr inte med i ovan statistik. Den patagliga 6kningen av
rattfylleribrotten efter en period av intensivare trafikovervakning i Herrljunga kommun
gjorde att det blev kommunens forsta medborgarléfte mellan polis och kommun.
Samverkan fokuserar pa Smadit”.

1.11.1 Skadade i trafiken i Herrljunga kommun sammanfattning 2007-
2015
STRADA ir ett nationellt system baserat pa polisens samt sjukvardens inrapporterade
olyckor om skadade och dodade i trafiken.

e [ Herrljunga kommun har 220 personer skadats och 2 personer avlidit 1 trafiken
mellan &r 2007-2015.

e Vanligaste olyckstypen for allvarligt och mycket allvarligt skadade &r singel
olycka motorfordon pa det statliga vagnitet. Dodsolyckorna har ocksa skett pd
gatu- eller vigstricka med statlig vighéllare.

e Cykel- singel dr den nést vanliga typen for allvarliga skador.

e Min 55-64 1 Herrljunga 16per storst risk att allvarligt skadas 1 trafiken tatt foljt
av man 25-34 ar.

e For kvinnor ér det hogst risk att allvarligt skadats 1 dlder 20-24 &r. For de yngre
lever killar 7-14 ar hog risk att skadas.

> Smadit (Samverkan mot alkohol och droger i trafiken) &r en samverkan mellan flera myndigheter. Den
som rapporteras for rattfylleri kan snabbt fa professionell hjilp. Syftet r att minska antalet paverkade
forare och ge mdjlighet for den rapporterade att ta itu med eventuell missbruksproblematik. Polisen
erbjuder genom ett motiverande samtal den som misstéinks for rattfylleri ett samtal med socialtjanst
och/eller beroendevard. Om erbjudandet antas skall samtalet med socialtjanst ske skyndsamt.

14
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Figur 4 Kélla: Strada. Tabellerna ovan visar prognostiserade allvarligt och mycket allvarligt skadade
beréknat utifran totala antalet skadade enligt sjukvarden

Karta over olycksdrabbade platser i Herrljunga titort ar 2007-2015

Figur 5 Alla kartor kélla Strada. Fler kartbilder finns i bilaga till polisens ldgesbild 2016
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Mest forekommande allvarliga samt mycket allvarliga skador i trafik Herrljunga

kommun 2017-2015

Prognostiserat antal personer

Olyckstyp

S (singel-motorfordon)

O (omkoérning-motorfordon)
U (upphinnande-motorfordon)

A (avsvangande motorfordon)

K (korsande-motorfordon)
M (mdte-motorfordon)

C (cykel/moped-motorfordon)

F (fotgangare-motorfordon)

G1 (cykel singel)

G2 (moped singel)

G4 (cykel-cykel)

G5 (cykel-moped)

G6 (moped-fotgingare)
G7 (moped-moped)

Allvarligt
skadade

19,94
0,18
1,44

1,66

0,84
4,11

3,77

0,93

9,57

1,50

0,83

0,03

Mycket allvarligt skadade

4,46
0,03

0,16

0,16

0,10
0,68

1,35

0,15

0,81

0,18

0,06

0,00

Tabell 16 Killa: Strada

Kommentar: Cykel singel har hogt virde pa antal allvarligt skadade. Hogst pd bade
allvarligt samt mycket allvarligt skadade har singelolycka med motorfordon pé det

statliga véigndtet.
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1.11.2 Medarbetardialog, trafik, fran lokal polis i Herrljunga och
Vérgiarda kommuner

Rattfyllerier, alkohol, i Herrljunga kommun (se medborgarloftet som dtgirdat en del av
denna problematik.)

Statistiken visar, for 2016, att ménga kor paverkade av framforallt alkohol. Polisen har
fatt och far mycket tips om detta. Manga av dom som rapporterats ar dldre mén som har
alkoholproblem. De flesta upptrider inte sarskilt paverkade nir de stoppas.

Rattfyllerier narkotika
Det upplevs inte som ett jittestort problem av medarbetarna, jimfort med véra andra
kommuner.

Buskorning

Vanligt med buskdrning "buskorning” av sa kallade "Volvoraggare". Hoga hastigheter,
later mycket, sladdar mm. Svara att jobba mot, bdde mélat och civilt da de oftast har bra
koll. Sker mest i centrala Herrljunga, Storgatan, Ringleden, Stora Skolgatan. Mest
frekvent tid ar kvéllar och nétter, dven helger. Ungdomarna sjélva tycker att det ar kul
att kora. De ser inte hela bilden och forstar inte att deras eget samt kompisarnas
agerande far sddana konsekvenser for allménheten.

Hastighetsovertradelser

Mycket klagomal frén allménheten vad géller hastighetsovertrddelser. Vid kontroller pa
flera av dessa stdllen har det visat sig att de flesta haller hastigheten. Kanske har vi varit
dér vid fel tidpunkt? Eller upplever allminheten att det gar fortare dn vad det faktiskt
gbr? Problemen upplevs dverallt.

1.11.3 Synpunkter, trafik, frin Herrljunga kommun

Chef (gata/park) menar att de trafiksdnkande insatserna som gjorts har varit till stor
nytta, inkluderande polisens 6kande trafikkontroller. Far inte s& ménga trafikklagomal
langre.

1.12 Herrljunga kommuns flyktingsituation

En del bekymmer pé boende for ensamkommande, konflikter med personal och mellan
de boende. De ensamkommande vill ogirna gé ute sjdlva. Hot fran svenska ungdomar/
vuxna har forekommit samt de upplever att bilar kan ”sikta” pa dem nér de &r ute och
gir mm. Boende asylsokande frdn HVB hem talar gdrna med polisen men har lite svart
att forstd vad polisen forsoker formedla. Efterfragan frn skolor om mer polisbesok for
att tala med ungdomarna finns
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1.12.1 Vildsbejakande extremism

Herrljunga kommun har tagit fram en handlingsplan for véldsbejakande extremism.
Rykten om IS sympatisorer bland kommit till polis och kommuns kdnnedom.
Samverkan sker mellan polis och kommunen men kunskapsnivan hur man skall arbeta
med dessa fragor forebyggande samt i det enskilda fallet kan forbattras.

1.13 Medborgarlofte

1.13.1 Medborgarlofte om risker med alkohol och droger i trafiken 2016

Ett medborgarlofte har gemensamt tagits fram under 2016 av polis och kommun. Loftet
handlar om risker med alkohol och trafik. Medarbetardialog samt brottsutveckling visar
att manga kor paverkade av alkohol i Herrljunga kommun framforallt av medalders
samt dldre min. Underrittelseléget samt polisutredningar visar att det finns flera siljare
av smuggelsprit i kommunen. Medborgarloftet har som mal att minska rattfyllerierna i
Herrljunga kommun samt hoja trafiksékerheten. Loftet 4r gemensamt med kommunen
som kommer att arbeta for att 6ka information samt hur missbrukare och anhoriga kan
fa stod och hjdlp. Polisen kommer att arbeta med olika trafiksidkerhetshjande
kontroller.

Fler 16ften kan bli aktuella under 2017.
1.14 Medborgar-/invanardialoger

1.14.1 Medborgardialog Webbenkiit trygghet Herrljunga november 2016

101 personer har svarat pa enkéten 62 av dem bor i Herrljunga tétort. 54 mén och 46
kvinnor. Enkéten lades ut pa Herrljunga kommuns hemsida. Bade polis och kommun
gjorde reklam for den via Facebook och annan media.

Kinner du dig trygg i Herrljunga kommun?

Ja 42
Till viss del 35
Nej 9

Om du till viss del/ nej. Vilka situationer far dig att kinna dig otrygg?
I huvudsak ansag de svarande:

1/ Otrygghet nir det &r morkt ute och de dr ensamma.

2/ Rédsla for olika ungdomsgiang samt udda ménniskor och invandrarging.
3/ En oro for att bli utsatt for olika tillgreppsbrott speciellt mot dldre.

18
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Finns det nidgon plats i Herrljunga kommun som du kiinner dig mer otrygg pa?

Ja 34
Nej 55

Om ja, vilken/vilka platser?

Storgatan

Centrala Herrljunga

Stationsomradet

Storgatan om natten. Cykelvégar och gdngvégar.

Lagenheterna bakom Herrljunga pizzeria och runtomkring flyktingboenden.

Runt roda torget/Storgatan

Mellan tagstationen och Laggarevégen - (cykelaffdren typ)

Bankautomater. Jarnvigsomradet. Morkare platser.

Stadsparken &r olustigt att passera, likasé roda torget. Pa bada stillena hianger ofta stérre grupper mén,
varav nagra av dem Oppet séljer droger.

Omréadet bakom horsbyskolan géng o cykelvig kvillstid dalig belysning.

Gangvigar mellan Ascom och Kultverket. Odsligt och en del "skumt" folk som rér sig.

Dir de inte bor nagon, typ runtomkring Herrljunga folkpark. Ogillar att de aker bilar pa var, normalt
sett, otrafikerade grusvig. Grannsamverkan &r vi inte med i, varfor aker de da till oss och vénder i sa
fall? Svar pa detta vill jag ha, utredning i tidningen?

Grusvégen fran Horsbyvégen till Horsby/ Tarsled &r vildigt mork dér belysningen slutar.

P& min gata. Verkstadsgatan, dar det skett mycket brott. Mycket har varit forknippat med Stayhard och
bilskroten, som lag hér tidigare. Men det har dven skett brott mot oss privatpersoner ocksa. Vi hat t ex
haft inbrott i bade var villa och bil.

Dir jag bor runt gymnasieskolan, Altorpskolan, parken och jarnvigsstationen.

Gangtunneln under stationen + langtidsparkeringen vid stationen

Skulle inte ga hem sjdlv sent. T ex Skoghalla, mer ljus péa cykelvag, Haraberget cykel- och gangvagar.

Gamla sporthallen

Vad skulle fa dig att kiinna dig tryggare pa den aktuella platsen/platserna?

De flesta synpunkterna gillde:
Mer poliser samt Oppna polisstationen/ béttre belysning inte varannan lampa ténd efter
kl. 22/ fler 6vervakningskameror/ fler viktare/ mer folk ute pa kvillarna.
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Vad kan kommunen gora for att du ska kinna dig tryggare? (ett urval)

Mer lampor nér man gér mellan skolan och isrinken pa kvillen nér det 4r morkt.

Se till att polisen finns nérvarande

Ha grundlig koll pda ALLA gatubelysning fungerar. Nattvirdar. Forsok att hitta ndgot for medborgarna.
Utomhusbio. Var det bésta denna kommun har kommit pa! Det méste hdnda nagot roligt for alla!

Byt till starkare vitare LED
Léra dessa méanniskor att hederligt arbete ar 16nsamt.

Aktivera ungdomar.

Be polisen patrullera.

Fokusera pé belysning. Bade nir det géller gang- och cykelvigar men dven nér det géller att ljus sétta olika
objekt for att fa en snygg och bra effekt.

Bittre belysning.

Oftare polis i Herrljunga kommun och mera belysning rent generellt.

Ha samtliga gatlyktor tinda pa kvill/natt och inte bara varannan som idag

Satta upp skyltar om grannsamverkan.

Arbeta for att fA mera permanenta och nérvarande poliser. Bittre kontinuitet i dldrevarden. Legitimation for
hemtjénstpersonal.

Verka for att vi skall fa tillbaka stationerad polis. Se till att det finns vettig sysselsittning for ungdomarna i
kommunen. Mer personal pé Sportlife. Att tréna sjélv efter kl. 16 som tjej &r otryggt.

Bittre belysning ordna kvillsaktiviteter for ungdomar som bara "drar" omkring.

Ingenting. Detta &r en sak for polisen.

Gatubelysning, trevliga grannar, polisnirvaro.

Satta upp mer lyktstolpar eller inte sldcka de befintliga tidigt.

Bra belysning i titorterna, bra underhall av vigar. Ungdomsgardar.

Ta hand om och aktivera de som driver omkring pa samhéllet utan sérskild aktivitet. Jag d4r mest radd for att
bli rénad, forfoljd eller antastad pa nagot stt.

Fler aktiviteter for de unga men dven lite dldre unga gérna en fritidsgard eller liknande att vara pa.

Forebygga att ungdomar inte hamnar i fel kretsar och begér brott.

Mer belysning och fler kameror.

Rusta upp.

Vad kan polisen gora for att du ska kiinna dig tryggare? (ett urval)

Visa sig lite oftare

Se till att polisen finns niarvarande

Som sagt visa sig oftare, prata och var engagerade

Bli fler och synas mer

Synas mer pa kvéllstid 22.00-04.00 typ

MER POLISER

Sluta dalta med busarna. Las in de som inte skoter sig.
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Sétta fast dem.

Visa sig oftare i kommunen. De kriminella kan hérja fritt tyvérr.

Synas mer. Var ndrvarande.

Vad spelar det for roll vad polisen gor niar de som begér brott néstan direkt &r fria igen.

Narvaro. Visa sig mer pa gatorna. Info till skolorna i fordldrarna vad som géller ndr man cyklar. Trycka pa
hénsyn och omdéme.

Finnas dar!

Kliva ur bilen ibland. Mer trafikkontroller av alkohol och korkort inte bara hastighet. Aven ta nigra vindor i
utkanten och bostadsomréden.

Viktigt att polisen &r mer synlig.

Det ir positivt med den dkade polisndrvaron. Upplever mig helt trygg i byn men tycker det ar bra att arbeta
forebyggande

Mer nykterhetskontroll da rattfylleri tydligen é&r ett stort problem i Herrljunga.

Kliva ur bilen ibland. Mer trafikkontroller av alkohol och kérkort inte bara hastighet. Aven ta nigra vindor i
utkanten och bostadsomraden

Nérvaro. Visa sig mer pa gatorna. Info till skolorna i férdldrarna vad som géller nidr man cyklar. Trycka pa
hinsyn och omdome.

Om polisen skulle liigga mer fokus pa nigot av omridena som spaltas upp hir
nedan, vilket tycker du vore viktigast? Kolumn till hoger antal svar.

Arbeta mer med trafik for att hoja trafiksdkerheten ex buskdrning, hastighet,

beteenden i trafiken mm. 32
Vara mer synlig pé allménna platser for att arbeta mot péverkade personer, som

stor allmédnna ordningen etc. 49
Arbeta mer mot de som séljer alkohol och narkotika mot unga. 42
Arbeta mer med tillgreppsbrott ex bostadsinbrott, bilinbrott mm. 34
Arbeta mer mot valdsbrott. 27
Samverka mer med kommunen/medborgare for att vi alla ska kunna hjélpa till

med att minska brottsligheten (ex grannsamverkan). 33

Kommentar: Den sista frigan ovan stdlldes dven vid en mindre enkdtundersokning vid
grannsamverkansméte Skolvene bygdegard, Herrljunga 2016-03-16. Da kom
alternativet “arbeta mer mot de som sdljer alkohol och narkotika mot unga” torst. Av
28 svarande svarade 10 st att detta var viktigast och 7 st nést viktigast. Sedan jamnt
mellan, samverkan, synlighet, tiligreppsbrott och trafikarbete kom med liten marginal
sist. I webbenkidten kom det pd andra plats. Forst kom att polisen skulle fokusera mef
pa Vara mer synlig pa allmdnna platser for att arbeta mot paverkade personer, som
stor allmédnna ordningen etc.”
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1.14.2 Medborgardialog trygghet/ pappersenkéit Herrljunga kommun2016

Seniorsdkerhetsgruppen i Herrljunga kommun, representeras av PRO, SPF,
raddningstjanst, folkhdlsoutvecklaren samt polis, genomforde undersokningen. En
representant ur gruppen triffade de olika pensionédrsorganisationerna och delade ut
enkédt med trygghetsfragor.

Nastan hilften av de som svarade otrygga till viss del var kvinnor i + 65 ar.

Landsbygd
Totalt antal svar 36 personer i 4ldern ungdom — 65+

Av dessa 36 personer upplever 29 att de kénner sig trygga, 6 upplever sig trygga till viss
del och 1 upplever otrygghet och det &r ute ensam/géngbildning.

Herrljunga titort
Totalt antal svar: 89 personer i dldern ungdom — 65+

Av dessa 89 personer upplever 41 att de kénner sig trygga, 40 upplever sig trygga till
viss del och 8 upplever otrygghet.

Exempel pa situationer som upplevs otrygga:
— For hoga hastigheter pa vissa gator

— Ungdomsgéng i centrum

— Rédsla for inbrott

Exempel pa platser som upplevs otrygga
— Géngtunneln vid jarnvégsstationen

— Jarnvégsstationen

— Skolomradet centrum

Exempel pa vad kan kommunen gora for att du ska kdnna dig tryggare?
— Framst bittre upplysta gator!

Exempel pa vad polisen kan gora for att du ska kénna dig tryggare?
— Framst 6kad polisiér nédrvaro!
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1.14.3 Sammanfattning ”Rapport Herrljunga 2015 slutversion 6

Bakgrund: Vart tredje ar genomfor polisomrade Alvsborg, tillsammans med de 10
kommuner som ingar, en postal trygghetsundersokning som ocksa gar att besvara via
webben. 1 2014 ars upplaga utmaérkte sig Herrljunga kommun i negativ bemérkelse vad
géller ett flertal faktorer; bland annat uppvisade herrljungaborna hégst oro for brott och
lagst fortroende for Polisen. Vidare bor det tilldggas att Herrljunga kommun innehar ett sa
kallat samtjénstavtal. Det innebér att det inte finns ndgon fysisk polisstation utan polisen
som aker till Herrljunga kommer ifrdn annan ort inom polisomradet. Samtjénstavtalet
innebér ocksa att kommunanstillda utfor vissa polisidra uppdrag, sd som att 1dmna polisidr
information, ta emot hittegods och liknande.

Utméarkande omraden

Herrljunga kommun uppvisar hogst andel i hela polisomradet 'Alvsborg vad giller en
rad faktorer Forutom att oron dr hogre én pé totalniva ar det ocksa virt att notera att
herrljungaborna i1 hogre utstrickning har ett ldgt fortroende for Polisen generellt. Ett
uttryck for denna oro kan ocksa vara att man i Herrljunga kommun har hogst andel som
vill se mer av Polisen. 68 % uppger att de vill se mer av polis/polisbil 1 deras
niaromrade/bostadsomrade (mot 53 % pa polisomradesnivé).
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Hbg oro dver Hig oro att utsdttas for Hog org att fordon ska Lagt fértroende for
brottslighet inbrott i bostaden utsattas for skadegbrelse polisen generelit
Herrjunga 7 14 10 11
™ Totalniva 4 7 5 7

Figur 6 Trygghetsmatning MIND Research 2014

1.14.4 Utdrag ur nationella trygghetsundersokningen (NTU) 2016 fran Bra
Otryggheten har 6kat och konsskillnaderna kvarstar
Sammanfattning 2017-01-10 frén BRA:s hemsida

Fler ar otrygga nér de vistas i sitt eget bostadsomrade under kvillstid. Fler oroar sig
ocksa for att utsittas for overfall eller misshandel och det &r fortsatt stora skillnader

6 Kallor: Trygghet i Herrljunga kommun, En kartldggning och analys av behov och insatser sammanstilld
av analytiker Stefan Hellberg polisen Vistra Gotaland. Ovriga killor, Status: Besluts- och statistikstod for
operativ verksamhet, inom polisen. Status anvénds som ett statistiskt informationssdkningsprogram, med
bland annat anmilda brott. 2 CAN: Centralférbundet for alkohol- och narkotikaupplysning.

7 Polisomrédesnivé och totalniva anvinds synonymt i denna rapport.
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mellan méan och kvinnor. Det visar Nationella trygghetsundersokningen (NTU) 2016,
som Brottsforebyggande ridet (Brd) presenterar idag.

Stora skillnader mellan mén och kvinnor

Det finns stora skillnader i otrygghet mellan mén och kvinnor. Bland kvinnorna uppger
31 procent att de kdnner sig ganska eller mycket otrygga eller att de pa grund av
otrygghet later bli att ga ut, att jimfora med 9 procent av méinnen. Aven nir det giller
oro att utséttas for overfall eller misshandel &dr det stora skillnader mellan mén och
kvinnor (22 procent bland kvinnorna jamfort med 8 procent bland ménnen &r oroliga).

— Andelen som oroar sig for att utsittas for dverfall eller misshandel har 6kat bade bland
méin och bland kvinnor men framforallt kan vi notera att skillnaden mellan mén och
kvinnor &r fortsatt stor, siger Thomas Hvitfeldt, enhetschef pa Bra.

NTU bygger pa intervjuer med cirka 12 000 personer i aldrarna 16—79 ar och genomfors
arligen av Bra sedan 2006. Statistiken ar mer anvandbar da den &ven tar med inte
polisanmélda brott.

2 Barn och unga
2.1.1 Medarbetardialog Herrljunga kommun barn och unga
Familjecentralen:

Forskollarare/BMM/BVC — upplever, har en kénsla av att fordldrar/familjer med dkade
behov har 6kat. Det kan handla om omsorgssvikt, missbruksproblem, olika former av
diagnoser som t ex ADHD/ADD, Asberger. Dessa familjer behdver extra resurser som
inte har 0kat i kapp med behovet. Kvaliteten pa stod och hjélp har blivit simre samt att
det forebyggande arbetet har minskat.

Socialtjéinstens enhet; Barn och Familj och Vuxna

Det finns indikatorer pa att det finns viss otrygghet, schismer, mellan familjer, grupper
av nyanlinda, dir de brakar med varandra och det gar ut 6ver barnen. T ex s vagar inte
barnen vara ute. Familjerna véander sig da till oss.

Elevhilsan

Ungdomar festar med alkohol. Aldre syskon/ungdomar langar. Plats: Herrljunga
jarnvégsstation, Alingsds. Hanger hemma hos varandra/garage.

Insatsomraden:

— Nétmobbing/sociala medier

— Minska kulturkrockar, invandrare tjejer/killar, Afghanistan/nitverk - cannabis
— Fritidsgérden ska inte ligga 1 anslutning till Altorpskolan, bor flyttas.
Fritidspersonalen bor utdkas med “faltare”.

— Lagger mer resurser pd skolfrdnvaron idag jmf med tidigare.

— Skolfrdnvaron (pojkar) nétet/sociala medier (speciellt flickors utsatthet)
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Bibliotekschef

Biblioteket har under aren haft aterkommande problem med stokiga och storande barn-
och ungdomsgéng pa biblioteket. Just nu har vi inte det, men av erfarenhet vet vi att det
kan poppa upp nér som helst igen.

Darfor dr det viktigt med polisen nérvarande i Herrljunga och ett bra samarbete
kommunens verksamheter emellan och att det finns bra verksamheter pa fritiden for
ungdomar i Herrljunga kommun. Biblioteket blir annars létt ett stille som kan utnyttjas
pa fel sitt

Just nu finns inte problemen har i Herrljunga, men vi vet att grannkommunen Vargérda
fatt utstd en hel del av detta under senare tid.

Bitr.rektor, Altorpskolan

Ak 8 har ett stort behov att f4 mojlighet att vara med i smigrupper och lyfta svéra frigor
med samtalsledare. Har vet vi att nagra elever lever i svara hemforhallanden och
behover pd nagot sitt fingas upp.

Fritidsgardspersonal,
— Ungdomarna skoter sig i stort, lugnt. Jamfort med Vérgéarda dir det &r mycket
samre/tuffare. Hasch &r lattillgangligt i kommunen.

Fullfoljd studieging/Aktivitetsansvarig

— Tidiga insatser for att forhindra studieavhopp. Idag ca 10-20 ungdomar med olika
bakgrund/orsaker till frdnvaro fran studier pd gymnasieskolan.
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2.1.2 Medarbetardialog, polisen, om ungdomars brottslighet och utsatthet

Ungdomsutredare i Vargarda och Herrljunga kommuner

Inom polisen och dklagarmyndigheten dr ungdomsbrott sérskilt prioriterade.
Malsittningen ar att brottsutredningar skall ske skyndsamt och att det ska bli tydligt
med konsekvenser av att bega brott. Irddande situation inom polisen med ett stort
inflode av drenden och hart belastade utredare finns svarigheter med att utfora
ungdomsdrenden skyndsamt och detta ér inte optimalt for varken malsagare eller
misstdnkt. Mina erfarenheter som ungdomsutredare &r att brottsutsatta ungdomar
kénner en stor oro och att de blir fortsatt brottsutsatta den tid det tar tills
polisutredningen pabdrjas och 1 vérsta fall tills eventuell dom i domstol avkunnas.

I de bdda kommuner jag arbetar i, Vargérda och Herrljunga, finns stora fordelar med
kdnnedom om ungdomar pé individnivd dd kommunerna &r relativt sméd. Samverkan
finns 1 form av SSPF (Skola Socialtjinst Polis och Fritid) som é&r ett viktigt verktyg for
att fa en gemensam och aktuell bild av ungdomssituationen. Min erfarenhet ar att
samverkan &dr nyckeln till att kunna finga upp ungdomar "pa glid" men att 4ven kunna
forebygga brott och ohélsa bland ungdomar. En annan viktig bit &r inblick i de olika
verksamheternas ansvar och arbetssitt i ungdomsfragor.

Den overgripande bilden 6ver ungdomssituationen, utifrdn mina 6gon som polis och
ungdomsutredare, ar att ohélsan bland ungdomar &r stor. Manga upplever kénsla av
meningsloshet och utanforskap. Detta leder i sin tur till missbruk av narkotika och annat
destruktivt beteende. Manga ungdomar bryr sig inte om konsekvenser av sina
handlingar da de upplever att samhallets reaktioner pa brott "inte spelar nagon roll".
Flera av de ungdomar jag triffar forekommer ofta hos socialtjansten sedan tidigare da
de kommer fréan trassliga familjeforhéllanden som ibland 4r dysfunktionella. En del
fordldrar dr tungt belastade av sina arbeten och egna problem och har bristande insikt 1
sina ungdomars liv. En generell bild &r att man som forélder ska lata sina barn ha ett
privatliv och att man "inte ska snoka". Hir kommer internet in som ett omfattande
forum dér ungdomar utsétts och utsétter andra for brott dagligen. Ofta drabbar det unga
flickor i forma av sexuella trakasserier men dven att bade killar och tjejer blir utsatta for
hot och ofredanden. Hér finns med all sdkerhet ett stort morkertal pga. skam och skuld
bland de inblandade men dven en bristféllig kunskap och erfarenhet av sociala medier
av vuxenvarlden och rattsvisendet.

Nir det géller droger lagger vi inom polisen allt for lite resurser pé narkotika generellt.
Vi behover arbeta mot siljare och tillsammans med andra samhéllsaktorer verka for att
forhindra att ungdomar hamnar i missbruk. Har kommer viktiga funktioner sa som
omrédespoliser, féltare, fritidsgard, foreningsliv mm in i bilden. Ungdomar behover
vuxenkontakter och en kinsla av meningsfullhet och sysselsittning for att inte hamna 1
destruktiva sammanhang och beteenden.
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Fran en polisidr synvinkel skiljer Herrljunga kommun ut sig fran t ex. Vargarda
kommun. Kénnedomen om individer dr mindre. Ungdomar ror sig inte utomhus pa
kvillar och efter skolan. Fritidsgarden har inte ménga besdkare och en gemensam bild i
SSPF-mdéten dr fragetecken om vad ungdomar gor pa fritiden.

Synpunkter fran forundersokningsledare for ungdomsbrott

Enligt forundersokningsledare pa ungdomsbrott har Herrljunga betydligt farre 6ppna
drenden 4n 1 Vargarda (161120). Angédende ensamkommande- och andra
flyktingungdomar har drendeinflodet varit ganska jdmnt under hela 2016. Flera drenden
ror interna brak pa boendena.

2.1.3 Dialog med gymnasielever angiende sexuella ofredanden

Polisen triffade tva stycken gymnasieklasser i Herrljunga och Vargirda den 11
mars 2016. Anledningen var att undersoka sexuella ofredanden i offentliga miljoer

Ungdomsutredare Hanna Manikoff samt kommunpolis Robert Moork besokte den 11
mars 2016 en klass 1 Vargarda i arskurs tva samt en klass i Herrljunga arskurs tre pa
gymnasiet. Bdda klasserna gick teoretiska program och mdétena holls med killar och
tjejer gemensamt.

Anledningen till besdken var en begéiran fran polisen nationellt att undersdka hur
ungdomar i landet sig pa sexuella ofredande i offentliga miljoer, da detta fatt stor
uppmaérksamhet i samband med festivaler och liknande. Diskussionen kom ocksé att
handla mycket om vad som hénder pa internet.

Négra saker vi reagerade pé var att morkertalet pd anmilningar rorande &mnet méste
vara stort. Nastan alla tjejer hade pa ett eller annat sitt blivit sexuellt ofredade i offentlig
miljo genom beroring eller tillmélen. Ingenting var polisanmailt.

Internet har bade positiva och negativa effekter. Positivt dr att manga tjejer blir
medvetna, fir mycket information géllande nitkrinkningar m m. Det negativa &r att
mycket sexuella integritetskrinkande handlingar sker just pa nétet. Nastan alla flickor
hade pa ett eller annat sétt blivit ofredade pé nétet. Det vanligaste var att fa bilder fran
killars konsdelar. Inget ar polisanmalt hér heller.

Tjejerna upplevde att deras rorelsefrihet dr begriansad. De kédnner olust att vara ensamma
1 offentliga miljder. Killar kan ocksé kénna en viss oro for detta. D4 handlar det mer om
valdsbrott som de dr rddda att utséttas for. Gemensamt for alla var att det skulle ges
tydligare information om vilka beteenden som &r straffbara enligt svensk lag.

Nyhetsprogrammet Rapport hade den 22 november 2016 ett reportage om ett
uppseglande problem med ungdomar som skickar bilder med sexuell innebord till
varandra via nétet s kallade ”Dickpics”. Detta problem hade uppmérksammats av
RFSU och kommenterades av ungdomsutredare inom polisen som uppmanade att
anmila om man inte bett om att fa bilder och om man kénde sig krénkt. Mycket lag
anmélningsfrekvens och 1 huvudsak killar som skickade enligt reportaget.
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Medarbetardialog, polisen, vialdsbrott i hemmet

Véld och hot i ndra relation &r ett problem. Morkertalet ar stort och polisen far reda pa
brott forst nir det skett.

Dolt problem, svart att uppticka/fanga upp innan det “ar for sent”. Mycket ligger pa
socialtjdnsten och varden, t ex BVC; att i tidigt stadie fdnga upp och informera
barnfamiljer.

Naér det vil har hant — svarigheter och avsaknad av "metod” att fa mdlsdgande att vilja
medverka. Pa ett bra sitt kunna motivera malsdgande varfor detta ska vara bra, vad det
ska leda till 1 forlangningen? Att missténkt bli domd, vad blir det egentligen for bra av
det ur malsédngandes perspektiv?

Upplevelse av otillréicklighet d& Polisen bara kan gora en liten del. Ett helhetstink och
samarbete med exempelvis socialtjdnst och vdrd saknas. Malsdgande ’sldpps diarhian”
och blir informerad om att "Polisen kommer kontakta dig framoéver”. Svart med
bevisning, dven om malsidgande vill medverka.

Kulturkrock — upplever att det kan forekomma en del véld i familjer med annan kultur
och synsitt. Att aga barn kan i vissa familjer vara nigot som ses som normalt, t ex. Ar
bristfillighet 1 information om svenska lagar och ménniskosyn ett problem?
Kommunerna har bra ndtverk t ex. Familjecentralen, Folk tandvarden, Kvinnojouren i
Bords, Utvig® som finns i Alingsds och i Bords.

2.14 Anmilda valdsbrott med misstinkt mellan 10-17 ar 2013-2016

Herrljunga

Brottskategorier Ar 2016 2015 2014 2013
I

Valdsbrott | 17 21 12 23 |

Vargarda

Brottskategorier Ar 2016 2015 2014 2013

Valdsbrott | 27 23 18 10 |

Alingsas

Brottskategorier Ar 2016 2015 2014 2013

Valdsbrott | 43 48 50 36 |

Lerum

Brottskategorier Ar 2016 2015 2014 2013
I

Valdsbrott | 51 24 40 40 |

Tabell 17 Killa status

Kommentar: Vargirda och Lerum har flest 6ppna drenden av vara fyra kommuner i
lokalpolisomradet (161120). En del av anmélningarna i alla kommuner ror interna
konflikter mellan asylsokande ungdomar boende pA HVB hem.

¥ Utvig ér ett kompetenscenter mot vald i nira relation
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2.2 Drogvaneundersokningar Herrljunga kommun
2.2.1 CAN:s undersokning (april) 2013 ar 7-9, och ar 2 pa gymnasiet
Alkohol

Bland Herrljungas 15-aringar uppger 47 % att de druckit alkohol ndgon géng de senaste
tolv manaderna. Det dr fler pojkar 4n flickor som druckit, 54 % kontra 39 %. Detta
forhallande tycks fordndras helt nér eleverna blir dldre. Bland 17-aringarna fran
Herrljunga ar det 81 % av flickorna och 75 % av pojkarna som uppger att de druckit
alkohol de senaste tolv manaderna.

Intensivkonsumtion®

Det dr framforallt de 17-4riga pojkarna, frdn Herrljunga som intensivkonsumerar
alkohol medan de 17-ariga flickorna ligger l4gst i ldnet. Andelen 15-4ringar, 15 %, som
intensivkonsumerar ligger ndgot dver lansgenomsnittet.

Narkotika

Anvindningen av narkotika okar betydligt mellan 15 och 17 aringar. 15ariga flickor 2
%, 15 ériga pojkar 7 %, 17 ariga flickor 8 %, 17 ariga pojkar, 14 %.
Narkotikaanvindningen bland savil 15-aringar som 17-aringar fran Herrljunga ar lagre
an genomsnittet i Vastra Gotaland

2.2.2 CAN:s undersokning (april) 2016 ar 7-9 och ir 2 pa gymnasiet

Alkohol

Bland Herrljungas 15 &ringar uppger 33 % att de druckit alkohol ndgon gang de senaste
12 ménaderna medan 56 % av 17 aringarna uppger att de druckit alkohol. Dessa siffror
ar lagre dn genomsnittet 1 Vistra Gotaland, 41 % respektive 74 %.

Intensivkonsumtion

Av de 15ariga flickorna &r det 0 % som uppger att de intensivkonsumerar alkohol. 8 %
av pojkarna. De 17-ariga pojkarna ér det 30 % och flickorna ar det 24 %. Genomsnittet
av intensivkonsumtion i bada aldersgrupperna ér lagre i Herrljunga én i Vistra
Gotaland.

Narkotika

Det har skett en minskning av narkotikaanvdndningen bland Herrljungas ungdomar i
bada &ldersgrupperna.

2016 17-ariga flickor 10 %, 17-ariga pojkar 8 %

Narkotikaanvandningen ar ldgre 4n genomsnittet 1 Vastra Gotaland.

® 4 burkar starkol/starkcider eller
25 cl starksprit eller

1 hel flaska vin eller

6 burkar folkol
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2.2.3 Hakan Franssons'’ drogvaneundersokningar (september) 2015

Alkohol

15 ériga flickor och pojkar som druckit alkohol ca 26 %
15 éariga flickor och pojkar som varit berusade ca 11 %

15 ériga flickor och pojkar som intensivkonsument ca 7 %
15 éariga flickor och pojkar som druckit hembrént ca 5 %

Narkotika
Flickor och pojkar &r 7-9 som har anvént narkotika ca 2 %
Flickor och pojkar ar 1 pd gymnasiet som har anvént narkotika ca 7 %

2.2.4 Hakan Franssons drogvaneundersokning (september) 2016

Alkohol

15 ériga flickor och pojkar som druckit alkohol ca 33 %
15 ériga flickor och pojkar som varit berusade ca 16 %

15 ériga flickor och pojkar som intensivkonsument ca 5 %
15 ériga flickor och pojkar som druckit hembrént ca 3 %

Narkotika
Flickor och pojkar &r 7-9 som har anvént narkotika ca 3 %
Flickor och pojkar &r 1 pa gymnasiet som har anvént narkotika ca 6 %

Hilsa pa lika villkor 2015 jmf med kommuner och statsdelar i Vistra Gotaland
Narkotikaerfarenhet; Andel personer, 16-84 ar, lagt resultat.
Riskabla alkoholvanor; Andel personer, 16-84 ar, resultatet nigonstans mitt i mellan.

225 Narkotikasituationen Herrljunga kommun enligt polisen

I Herrljunga kommun finns flera kéinda adresser bade centralt och utanfor tdtorten dér
det forekommer narkotikahantering. Narkotikaproblemen anses dock inte vara lika stora
som &vriga kommuner i lokalpolisomridet. Missbrukare samt narkotikasdljare 1
kommunen har under ménga ar haft kontakter med likasinnade i Skaraborg foretradesvis
Floby och Falkoping. Under 2016 har missbrukare gripits for bade villainbrott samt
andra tillgreppsbrott. Négra nitverk i Herrljunga tétort dr ledande inom
narkotikahanteringen. Vildigt f& narkotikabrott i Ljung/ Annelund jaimfort med
Herrljunga tatort 2013-2016.

' Drogforebyggande konsult
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3 Gemensamt prioriterade omriden

3.1 Utgangspunkt fokusomriaden Herrljunga kommuns ldgesbild

Barn och unga

o Familjecentralen upplever att fordldrar/familjer med 6kade behov har 6kat kraftigt. Det
kan handla om omsorgssvikt'', missbruksproblem, olika former av diagnoser. Resurser
har inte 6kat i kapp med behovet.

o FElevhilsan. Nitet/ sociala medier speciellt flickors utsatthet.

o Socialtjanst. Det finns indikatorer pd att det finns viss otrygghet, schismer, mellan
familjer, grupper av nyanldnda, dir de brakar med varandra och det gar ut 6ver barnen.

Trygghet

Otrygghet enligt flera invanardialoger 2016:
e Biittre upplysta gator!

Okad polisiir nirvaro!

Ungdomsgéing i centrum

Rédsla for inbrott

Trafiksiakerhet

o For hoga hastigheter pé vissa gator
o Buskorning/ storande kdrning

" Fordldrars omsorgsformaga har stor betydelse for barns fysiska och psykiska utveckling

Graden av kdnslomissig otillgdnglighet tycks hora intimt samman med var gransen gar mellan sviktande
omsorg och omsorgssvikt. Skrimd/skrimmande omvérdnad leder till omsorgssvikt.

Omsorgssvikt uppstar ndr forédldrar inte fullgér den uppgift de har att ge sina barn tillricklig fysisk och
psykisk omsorg. Omsorgssvikt &r en vanlig forelopare till desorganiserad anknytning hos barn.
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3.2 Utgangspunkt fokusomraden polisens liagesbild

Vald sarskilt hot samt fridsbrotten

¢ En betydande 6kning mellan 2010-2016 anmaélda brott per hundratusen invénare &n
nérliggande kommuner speciellt pa hot och fridsbrotten.

¢ En analys om vad som finns bakom statistiken, se ovan, bor utforas.
Det finns ett stort morkertal ang. dessa brott samt sérskilt flickors utsatthet for sexuellt
integritetskrankningar pa nitet.

Inbrott/ stolder/ skadegorelse bade hos foretagare/ kommunala fastigheter
och villaigare

o Stdldbrotten ar fler i Herrljunga én vissa nérliggande kommuner.

o Skadegorelsen ligger pa en normal niva.

o Foretagarenkét visat att inbrott och skador efter inbrott upplevs som allvarligt. Manga
upplever en stor otrygghet och grannsamverkansgrupper startas hela tiden. Skolan
upplever att stolder ar ett problem

Onskan om okad polisiéir nirvaro

o Stoldbrotten ar fler i Herrljunga &n vissa nérliggande kommuner. Skadegorelsen ligger pa
en normal niva.

o Foretagarenkét visat att inbrott och skador efter inbrott upplevs som allvarligt. Manga
upplever en stor otrygghet och grannsamverkansgrupper startas hela tiden. Skolan
upplever att stolder ar ett problem.
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4 Forslag pa gemensamma fokusomriden

Barn och unga

o Tidigt identifiera riskfaktorer for att barn och unga inte skall utveckla en destruktiv livsstil
och ta fram skyddsétgéirder for att forhindra detta.

e Vald hot samt fridsbrott.
Sérskilt mot flickor/ kvinnors otrygghet. Nattrakasserier/sexuellt ofredande

Trygghet

o Inbrott/ stolder/ skadegorelse bade hos foretagare/ kommunala fastigheter och villadgare
skapar otrygghet och kostnader. Herrljunga har fler anmaélda stéldbrott &n narliggande
kommuner pa 100 000 invénare.

e Okad polisiir nirvaro, se webbenkiit samt jimforelse polisresurs i lokalpolisomradet.

e Belysnings och andra trygghetsskapande atgérder i det offentliga rummet.

Trafiksikerhet

I Herrljunga kommun har 220 personer skadats och 2 personer avlidit i trafiken mellan ér
2007-2015.

o Cykel- singelolycka dr den nést vanliga typen for allvarliga skador. ”Polisen "missar" 70 —
80 procent av cykelolyckorna da polis ofta inte larmas pa cykelsingelolyckor” (kélla
trafikverket) Vanligaste olyckstypen for allvarligt och mycket allvarligt skadade samt
ddda ar singel olycka motorfordon pé det statliga véignitet.

o Rattfylleri, hastighet samt buskorning &r fragor ligger invdnarna varmt om hjértat enligt
trygghetsmétningar.
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5 Diskussion

Det brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet ska ses langsiktigt. Alla delar av
kommunen, polisen och dvriga samhillet behover bli engagerade. ”Det behovs en by for
att uppfostra ett barn” ar ett gammalt vist ordsprak.

Vi behover identifiera riskfaktorerna for barn och unga och sedan sétta in relevanta
skyddsatgarder. Har talar vi bade om social samt situationell prevention. Regeringens
nya brottsforebyggande program som kom ut i mars 2017 Tillsammans mot brott”
trycker mycket pa detta. Till det langsiktiga arbetet &r den gemensamma ldgesbilden och
samverkansOverenskommelsen ett bra verktyg. Nivaer inom olika brott och
trygghetsomréden ar forhallandevis stabila 6ver tid i en kommun. Barn och ungdomar,
droger, trafik, inbrott/ st6lder dr exempel pa omrdden som vi ldngsiktigt behover arbeta
med.

Som komplement till det langsiktiga arbetet behover polis och kommun en bra
samverkan pa hastigt uppkomna oroshérdar o problem dir samverkan bedoms
framgangsrik. Har behovs kunskap om varandras organisationer och resurser och en
Oppen dialog.

Att arbeta med orsaker till brottslighet och otrygghet samt fysisk och psykisk ohélsa s&
att problem aldrig uppstér, sparar bade pengar och minskligt lidande. Att satsa i
forebyggande insatser r en investering for framtiden.

Samverkan mellan kommun och polis gor att det brottsférebyggande och
trygghetsskapande arbetet véxlas upp. Polis och kommun har olika ansvarsomraden
men bada har vitala kunskaper 1 sina respektive omradden som gor att samverkan
kommer att gora skillnad.
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ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNINGEN Tjansteskrivelse
g @ Linnea Holm 2017-07-17
DNR SN 2/2017 700

Sid1av?2

Revidering av delegeringsordningen

Sammanfattning

Dé en 1le socialsekreterare finns pa plats behdver socialndmndens delegeringsordning

revideras da delar av de arbetsuppgifter som tidigare legat pa enhetschef bor ligga pé le

socialsekreterare (justering avseende punkt 4.13, 4.20, 4.33).
4.13 Beslut om ekonomiskt | 4 kap 1 § SoL | EC-SeeSt
bistédnd at barn och le SocS
ungdom i1 samband
med placering,
omplacering eller
flyttning fran
familjehem eller hem
for vard eller boende

- enligt kommunens ECSeeSt
riktlinjer le SocS
- utdver kommunens SNMU
riktlinjer
4.20 Beslut om bistand 1 4kap 1§ SoL | EESeeSt
form av le SocS
kontaktperson/-familj
4.33 a | Beslut om att I1kap 1§ EC SocSt Avser dven SocS
utredning inte ska SoL le SocS 1 social beredskap
inledas utifran
anmdilan

Beslut som avser placering av vuxna pé olika former av boende har enhetschef socialt stod
delegering pa forutom beslut om kostnad for plats i skyddsboende. Forvaltningen foreslar
dérfor en fordndring for att delegeringsordningen ska vara enhetlig avseende var besluten

tas.
4.16 Beslut om kostnad for | 4 kap 1 § SoL | EC SocSt BeslutetgitHer i

plats 1 skyddsboende SNMY nistkommande

da behov foreligger pé SNMU--Avser dven

grund av vald i nira SocSt

relationer i social beredskap i
avvaktan pa
nidstkommande vardag/
arbetsdag

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00  Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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SOCIALFORVALTNINGEN
Linnea Holm

Tjansteskrivelse
2017-07-17

DNR SN 2/2017 700
Sid 2 av 2

SNMU har delegering idag pa att forldnga utredningstiden i d&renden som ror barn. Sa bor
det dven fortsatt vara. Problemet &r ndr beslut behover fattas mellan SNMU. Forvaltningen
foresldr darfor att socialchefen (FV) far delegering avseende att ta beslut om forlingning
fram till ndsta SNMU.

4.35

Forldngning av
utredningstid i
drenden som ror barn

I1kap1,2§
SoL

FC
SNMU

Beslutet géller till
nistkommande
SNMU.

Socialndmnden har ratt att ta ut avgifter fran foréldrar vars barn far vard via socialndmnden
i annat hem an det egna. Socialndimnden har dven rétt att ta ut ersittning vid placering av

vuxna. Idag finns detta inte med i delegeringsordningen och bor déarfor kompletteras. Beslut
om detta bor ligga pa socialsekreterare.

uppehille vid
placering av vuxna

Beslut om avgift for 8kap 1§ SoL | SocS
fordldrar vid placering

av barn.

Beslut om avgift for 8 kap 1 § SoL | SocS

Beslutsunderlag

Socialndmnden delegeringsordning, 2013-02-12 § 4, reviderad 2017-06-07 § 61

Forslag till beslut
Forslag till revidering av socialndmndens delegeringsordning antas.

Linnea Holm
Stabschef

Expedieras till:
For kdnnedom
till:

Namn namn, titel, organisatoriskt tillhorighet
Namn namn, titel, organisatoriskt tillhorighet
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ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNING Tjansteskrivelse
q @ Magnus Stenmark 2017-08-15
DNR SN 75/2017 7701

Sid 1 av3

Organisationsférandring

Sammanfattning

For att stirka Socialforvaltningens salutogena arbetssétt med individen i fokus behdves en

omorganisering av forvaltningen. En sammanhéllen ledning och styrning med tydliga

uppdrag och omrade &r nyckelorden for att f4 ut budskapet till vara medarbetare och

medborgarna. Forvaltningens ledningsgrupp vill genomféra en forédndring och samla all

myndighetsutovningspersonal under en verksamhetschef.

Med detta gar forvaltningen mot en tydlig processsbaserad forvaltning, dvs en bestéllare-

och utforare-organisation utformas. Att ldgga all myndighetsutdvning under en

verksamhetschef har positiv verkan bade pa individ- och organisatoriskniva med.

- Envig in — medborgarna har en enda vég in dir de kan slussa for att fa rétt hjélp

- Enklare handldggning av komplexa drenden som berdr flera olika myndighetsomraden

- Den enskilda behover inte ha s& méanga olika kontakter med olika
myndighetsavdelningar

- Samlad och bredare kompetens inom verksamhetsomrade

- Bittre ekonomisk oversikt och uppdelning av resurser

- Rattsdkert arbete

- Vid arbetstoppar blir det enklare att fordela arbetet och fler kan hjélpas at

Socialforvaltningen ansvarar for kommunens dldreomsorg, omsorg om personer med
funktionsnedsédttning, stodinsatser for barn, ungdom och familjer, missbruks/beroendevard,
ekonomiskt stdd, invandrings/flyktingfragor och hemsjukvard.

Beskrivning av den nya myndighetsverksamheten
Den nya sammanslagna myndighetsenheten kommer att arbeta med myndighetsutovning
utifran bestdmmelser 1 Socialtjanstlagen (SoL) och Lagens om Stéd och Service (LSS).

Myndighetsenheten blir uppdelad i fyra verksamheter:

1. Bistdnd — SOL & LSS

2. Forsorjningsstod

3. Socialsekreterare barn o familj
4. Missbruk/Psykiatri

BBIC & IBIC

Forvaltningen har lagt stort fokus i arbetet med omorganiseringen pa att behalla
barnperspektivet och barns behov i centrum. I den forslagna nya organisationen upplever vi att
barnens behov har blivit mer synliggjorda utifrén att alla handlédggare jobbar med BBIC & IBIC

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00  Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNING Tjansteskrivelse
q @ Magnus Stenmark 2017-08-15
DNR SN 75/2017 7701

Sid2av3

samt genom det ndra samarbetet mellan olika myndighetsomradena okar helhetsperspektiv for varje
enskilt barn 1 olika drendena.

Detta uppnar vi genom att var nya organisation ska utgad fran medborgarnas behov, vi ska arbeta
nétverksbaserat och i team kring varje individ och familj. For familjer med en komplex problematik
innebdr vart nya arbetssitt att familjerna i basta fall far mer sammanhallna insatser som utgar fran
ett helhetsperspektiv pd familjen med barnet i centrum.

Myndighetschefens roll

Myndighetschefen ska leda bistandshandldggare, socialsekreterare samt
forsorjningsstodssekreterare.  Verksamheten &dr komplex och star infor flera
utvecklingsarbeten. Nya riktlinjer och processer ska arbetas fram, nya arbetssitt ska
implementeras utifrdn forkortad utskrivningstid from januari 2018, ett nytt samarbete
behdvs gillande komplexa drenden, mfl.

Digitaliseringen kommer att ta allt storre plats &ven inom vard- och omsorgsverksamheter.
Fler och fler kommer ha behov av kvalificerad vird i hemmet och da blir tekniken en av
faktorerna for att kunna ge en kvalitetssdker vard. Kommun, primér och region samverkar 1
storre utstrackning &n tidigare for att patienten ska fa sin vérd i sitt hem. Medborgarna
behover enkla plattformer dér de kan sdka hjélp och information. Myndighetschefen
behover fa en ledande roll géllande digitalisering och eHélsa for att kunna underlétta och
bygga broar mellan olika aktdrer inom den interna och externa plattformen for
medborganas bésta.

Kompetensutveckling & salutogent synsatt

Den nya myndighetsenheten kommer ta ett samlat grepp om medarbetarnas
kompetensutveckling. De gemensamma utbildningarna borgar for en gemensam grundsyn
och ideologi som ligger till grund for allt arbete. Verksamheten ska satsa pd ldngsiktiga
utbildningar dér samtliga medarbetare deltar. Detta &r av yttersta vikt att verksamheten
grundligger ett gemensamt syn- och arbetssétt for att motverka ”stuprorstdnkandet”.

Forslag till beslut
Forédndring av organisationen i enlighet med ny organisationsskiss antas.

Magnus Stenmark
Socialchef
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ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNING Tjansteskrivelse
q @ Magnus Stenmark 2017-08-15
DNR SN 75/2017 7701

Sid3av3

Bakgrund

Ar 2010 antog Kommunfullmiktige beslutet om LOV (lagen om valfrihet) i Herrljunga
kommun. Redan ar 2012 beskrev da tillférordnade socialchefen Kenneth Lundquist i en
skrivelse om forslag till ny organisation en myndighetsdel.

Behovet av en gemensam myndighetsdel har véxt fram dnnu tydligare under de senaste
aren. Antalet komplexa drende 6kar, diar behovet av samarbetet mellan olika
bistdndshandliggare blev mer och mer tydligt. Aven det ekonomiska perspektivet pekar pa
att en gemensam myndighetsenhet ger béttre utfall och béttre 6versyn gillande kostnader
och eventuella atgarder som kan behova tas.

Samverkan

Forslag till nya organisationen har samverkats pa FSG. Risk- och konsekvensanalys ska
goras tillsammans med medarbetarna och tf myndighetschefen samt enhetschefen pa IFO
sidan. Risk- & konsekvensanalys ska dven goras inom forvaltningsledningsgruppen.



Bistandshanlaggare LSS — 2 pers
Bistdndshandldggare SoL AO — 4
pers

Forsorjningsstod
4 socialsekreterare

Myndighet
1VC
22 personer

Socialsekreterare barn och familj
1 forste
7 socialsekreterare
1 socialassistent
1 familjehemssekreterare

Missbruk/Psykiatri
2 socialsekreterare

Boendestod
4 pers

Familjebehandlare
2 pers

Vuxenbehandlare
1 pers

Verkstallighet
1=C
11 personer

Arende 15

Traffpunkten
2 pers

Integrationsenheten
2 personer
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

HERRLJUNGA KOMMUN Sammantradesdatum Sld 23
KOMMUNSTYRELSEN 2017-08-14
KS § 127 DNR KS 137/2017 910
Sammantradesplan 2018, drshjul
Sammanfattning
For en effektiv arendeprocess har forslag pa sammantriadesplan for 2018 tagits
fram. En gemensam sammantridesplan {or kommunfullmaéktige, kommunstyrelse
och ndmnder gor att forvaltning och politik pa ett dverskadligt sétt kan planera
verksamheten och de kommunala beslutsprocesserna och didrmed ett optimerat
arendefldde 1 organisationen.
I sammantradesplanen visas budgetprocessen och internkontrollprocessen tillsam-
mans med motesdatum for central samverkansgrupp, kommunledningsgrupp med
flera.
Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse i drendet daterad 2017-06-05
Sammantradesplan 2018
Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:
Férslag till kommunstyrelsen:
e Kommunstyrelsens sammantrdden och sammantradesplanen/styrplanen for
2018 faststills enligt bilaga.
Forslag till kommunfullmdktige och nimnder:
e Nimnderna uppmanas att faststdlla sammantradestiderna/styrplanen for
2018 enligt bilaga.
o Kommunfullméktige foreslds anta sammantrddesplanen/styrplanen 2018
samt budget- och arsredovisningsprocessen i dess helhet enligt bilaga.
Beslutsgang
Ordféranden frgar om forvaltningens forslag till beslut antas och finner att sd sker.
Kommunstyrelsens beslut
1. Kommunstyrelsens sammantrdden och sammantradesplanen/styrplanen for 2018
faststélls enligt bilaga. (bilaga 7, KS § 127/2017-08-14)
2. Namnderna uppmanas att faststdlla sammantradestiderna/styrplanen for 2018 en-
ligt bilaga. (bilaga 7, KS § 127/2017-08-14)
3. Kommunfullmiktige foreslas anta sammantrddesplanen/styrplanen 2018 samt
budget- och arsredovisningsprocessen 1 dess helhet enligt bilaga. (bilaga 7, KS §
127/2017-08-14)
Expedieras till: Kommunfultmaktige. lacknamnderna. servicenimnd [1 Vixel lelefom servicenamnd ehonomi personal
FFér kiinnedom Adminisliations- och kommunikationsavdelningen

till:

Y

| Uldr_agsbeslyrkande



Datum Aktuellt

27-dec-17
28-dec-17
29-dec-17
01-jan-18
02-jan-18
03-jan-18
04-jan-18
05-jan-18
08-jan-18
09-jan-18
10-jan-18
11-jan-18

12-jan-18

Kommunstyrelsen och
arbetsutskottet

Kommunstyrelsens
arbetsutskott

Kommunfullmaktige

méndag 08:30 mé&ndag 08:30 tisdag 18.30

Bildningsnamnden

mé&ndag 15:00

Socialnamnden

tisdag 13:00

Socialnamndens Tekniska namnden

myndighetsutskott

Bygg- och miljsnamnden

tisdag 09:00 onsdag 17:00 torsdag 13.00

Servicenamnd
1T/Vvaxel/Telefoni

tisdag 09:00

tisdag 10:30

Arende 16

KLG CsG

tisdag 13.00-17.00 torsdag fore KS 14:00

Budgetprocess

Internkontrollpr Chefsmote

ocess dagen efter
kammiin-
onsdag efter KF
08:30

Sista inldmningsdag/Bradskande
drende

Sista inldmningstid 08:00 KSAU KSAU
sammantrader

Presidie/Sista inlamningsdag

Sista inldamningsdag

Kallelse/br8dskande &renden

CsG

15-jan-18
16-jan-18
17-jan-18
18-jan-18

19-jan-18

Kallelse

Presidie/SNAU

Sammantrade/Brddskande
drenden
Inldmning

Sista inldmningsdag

Presidie/Sista inlamningsdag

22-jan-18
23-jan-18
24-jan-18
25-jan-18

26-jan-18

Sammantrade

Beredning 14-16

Kallelse

Kallelse

Kallelse

Presidie

Kallelse

KLG

29-jan-18
30-jan-18
31-jan-18
01-feb-18

02-feb-18

Presidie Agardialog bolag Kungorelse klar 12.00

Sammantrade

Sammantrade

Sammantrade
Sammantrade

Sammantrade

05-feb-18

06-feb-18

07-feb-18

08-feb-18

09-feb-18

Sista inldmningstid 08:00 KSAU Kallelse

Presidie/Sista inlamningsdag

Sista inldamningsdag

Gemensam KLG 1330-
17

12-feb-18

13-feb-18

14-feb-18

15-feb-18

16-feb-18

Kallelse

Sammantrade

Presidie/SNAU

Inldmning

Sista inldmningsdag

Presidie/Sista inlamningsdag

CsG

Chefsmote

19-feb-18

20-feb-18

21-feb-18

22-feb-18

23-feb-18

Sammantrade

Justering

Beredning 14-16

Kallelse

Kallelse

Kallelse

Presidie

Kalllelse

KLG

26-feb-18

27-feb-18

28-feb-18

01-mar-18

02-mar-18

Presidie Kungorelse klar 12:00

Sammantrade

Sammantrade

Sammantrade
Sammantrade

Sammantrade

05-mar-18
06-mar-18
07-mar-18
08-mar-18 Internationella

kvinnodaaen
09-mar-18

Sista inldmningstid 08:00 KSAU Kallelse

Presidie/Sista inlamning

Sista inldamningsdag

12-mar-18

13-mar-18

14-mar-18

15-mar-18

16-mar-18

Kallelse

Sammantrade

Kallelse

Presidie/SNAU

Inldmning

Sista inldmningsdag

Presidie/Sista inlamningsdag

KLG

CsG

Chefsmote

Kris, sakerhet och
beredskap

Lokalt krishanteringsrad 08.30-
11.30

19-mar-18 Arsredovisning
2016 behandlas i
20-mar-18

21-mar-18

Sammantrade

Justering

Kallelse

Kalllelse

Presidie

KS Uppfdljning
intern kontroll




22-mar-18

23-mar-18

Beredning 14-16

Kallelse

Budgetdag heldag

Arende 16

26-mar-18
27-mar-18 Presidie
28-mar-18
29-mar-18

30-mar-18

Kungorelse klar 12:00

Kallelse

Sammantrade

Sammantrade

Sammantrade

Sammantrade

Sammantrade

02-apr-18

03-apr-18
04-apr-18
05-apr-18

06-apr-18

09-apr-18 Sista inlamningstid 08:00
10-apr-18 Arsredovisning
2016 behandlas i
11-apr-18
12-apr-18 Kallelse

13-apr-18

KSAU

Sammantrade

Sista inlamningsdag

CsSG

Chefsméte

16-apr-18
17-apr-18
18-apr-18
19-apr-18

20-apr-18

Justering

Presidie/SNAU

Presidie/Sista inlamningsdag

Inldamning

Presidie/Sista inlamningsdag

23-apr-18 Sammantrade
24-apr-18
25-apr-18
26-apr-18

27-apr-18

Beredning 14-16

Kungorelse klar 12:00

Kallelse

Kallelse

Kallelse

Presidie

Kallelse

KLG

30-apr-18

01-maj-18

02-maj-18
03-maj-18

04-maj-18

Sammantrade

Sammantrade Sammantrade

Sammantrade

Budgetdag halvdag
férmiddaa

07-maj-18 Presidie
08-maj-18
09-maj-18
10-maj-18

11-maj-18

Kallelse

Sammantrade

Gemensam KLG 1330-
1700

14-maj-18 Sista inlamningstid 08:00
15-maj-18
16-maj-18
17-maj-18

18-maj-18

KSAU

Sammantrade

Sista inlamningsdag

CSG och MBL § 19 -
budaet 2017

Chefsméte

21-maj-18 Kallelse
22-maj-18
23-maj-18
24-maj-18

25-maj-18

Justering

Presidie/SNAU

Presidie/Sista inlamning

Inldamning

Sista inlamningsdag

Presidie/Sista inlamningsdag

KLG

CSG och MBL § 11 budget
2017

28-maj-18 Beslut budget 2018 Sammantrade
29-maj-18
30-maj-18
31-maj-18

01-jun-18

Beredning 14-16

Kallelse

Kallelse

Kallelse

Utbildning kris - stab
(krisledningsgrupp, lagestjanst

04-jun-18 Presidie
05-jun-18
06-jun-18
07-jun-18

08-jun-18

Kungorelse klar 12:00

Kallelse

Sammantrade

Sammantrade Presidie

11-jun-18 Presidie
12-jun-18
13-jun-18
14-jun-18

15-jun-18

Kallelse

Sammantrade

Sammantrade

Sammantrade

Chefsméte

18-jun-18 Sista inlamningstid 08:00

KSAU




19-jun-18 Beslut budget 2018
20-jun-18

21-jun-18

25-jun-18

26-jun-18
27-jun-18
28-jun-18

29-jun-18

Sammantrade

EV. sammantrade

Sista inlamningsdag

KLG

Arende 16

Justering

Kallelse

02-jul-18
03-jul-18
04-jul-18
05-jul-18

06-jul-18

Sammantrade

09-jul-18
10-jul-18
11-ul-18
12-ul-18

13-ul-18

16-ul-18
17-jul-18
18-jul-18
19-ul-18

20-ju-18

23jul-18
24-jul-18
25-jul-18
26-jul-18

27-jul-18

Sista inldmningsdag/Brédskande
arende

30jul-18
31-jul-18
01-aug-18
02-aug-18

03-aug-18

Presidie

Kallelse/brddskande arenden

06-aug-18
07-aug-18
08-aug-18
09-aug-18

10-aug-18

Kallelse

Presidie/Sista inlamningsdag Sista inlamningsdag

Sammantrade/Bradskande
arenden

13-aug-18
14-aug-18
15-aug-18
16-aug-18

17-aug-18

Sammantrade

Beredning 14-16

Presidie/SNAU

Sista inlamningsdag

Inldamning

Presidie/Sista inlamningsdag

CsSG

20-aug-18
21-aug-18
22-aug-18
23-aug-18

24-aug-18

Kungorelse klar 12:00

Kallelse

Kallelse

Kallelse

Presidie

Kallelse

27-aug-18
28-aug-18
29-aug-18
30-aug-18

31-aug-18

Presidie Kallelse

Sammantrade

Sammantrade

Sammantrade

Sammantrade

Sammantrade

KLG

03-sep-18
04-sep-18
05-sep-18
06-sep-18

07-sep-18

Presidie Agardialog bolag

Sammantrade

Justering

Gemensam KLG 1330-
1700

10-sep-18
11-sep-18
12-sep-18

13-sep-18

Sista inlamningstid 08:00 KSAU

Chefsméte




14-sep-18

Presidie/Sista inlamningsdag

Sista inlamningsdag

Arende 16

17-sep-18 Kallelse
18-sep-18
19-sep-18
20-sep-18

21-sep-18

Presidie/SNAU

Inldamning

Sista inlamningsdag

Presidie/Sista inlamningsdag

CSG

24-sep-18 Sammantrade
25-sep-18
26-sep-18
27-sep-18

28-sep-18

Kallelse

Kallelse

Kallelse

Presidie

Kallelse

KLG

01-okt-18 Presidie
02-okt-18
03-okt-18
04-okt-18

05-okt-18 Verksamhetsplaneri
na/budget beslutad

Sammantrade

Beredning 14-16

Sammantrade

Sammantrade

Sammantréade

Sammantrade

BN faststéller plan
for internkontroll
SN faststéller plan
for internkontroll
BMN faststaller
plan for

TN faststéller plan
fér internkontroll

08-okt-18 Sista inlamningstid 08:00
09-okt-18
10-okt-18
11-0kt-18

12-okt-18

KSAU

Kungorelse klar 12.00

Sista inlamningsdag

15-okt-18 Kallelse
16-okt-18
17-0kt-18
18-okt-18

19-okt-18

Kallelse

Presidie/Sista inlamningsdag

Presidie/SNAU

Inldamning

Sista inlamningsdag

Presidie/Sista inlamningsdag

CSG och MBL § 11 MBL §
19 - budaet 2017

Chefsméte

22-okt-18 Budget, Sammantrade
internkontroll

23-0kt-18 FN-dagen

24-okt-18

25-okt-18

26-0kt-18

Sammantrade

Beredning 14-16

Kallelse

Kallelse

Presidie

Kallelse

KLG

KS faststéller plan
fér internkontroll

29-okt-18 Presidie
30-okt-18
31-okt-18
01-nov-18

02-nov-18

Kungorelse klar 12:00 Kallelse

Justering oktober

Sammantrade

Sammantrade

Sammantrade

Sammantrade

05-nov-18 Sista inlamningstid 08:00
06-nov-18
07-nov-18
08-nov-18

09-nov-18

KSAU

Kallelse Sammantrade

Sista inlamningsdag

Gemensam KLG 1330-
1700

Krisévning 8.00-12.00

12-nov-18 Kallelse
13-nov-18 Budget antas i KF
14-nov-18

15-nov-18

16-nov-18

Sammantrade

Ev. sammantréde

Presidie/SNAU

Inldmning

Sista inlamningsdag

Presidie/Sista inlamningsdag

CsSG

Chefsméte

19-nov-18 Sammantrade
20-nov-18
21-nov-18
22-nov-18

23-nov-18

Justering

Beredning 14-16

Presidie/Sista inlamningsdag

Kalllelse

Kallelse

Presidie

Kallelse

KLG

26-nov-18 Presidie
27-nov-18
28-nov-18
29-nov-18

30-nov-18

Kungorelse klar 12:00

Sammantrade

Sista inlamningsdag

Sammantrade

Sammantréde

Sammantrade

03-dec-18 Sista inlamningstid 08:00
04-dec-18
05-dec-18
06-dec-18

07-dec-18

KSAU

Kallelse Kallelse

Presidie/SNAU

Sista inlamningsdag

10-dec-18 Kallelse

11-dec-18

Sammantrade

Sammantrade

Kallelse

Kallelse




Arende 16

12-dec-18 Chefsméte
13-dec-18 Lucia CsG

14-dec-18

17-dec-18 Sammantrade

18-dec-18 Justering Sammantrade Sammantrade KLG
19-dec-18

20-dec-18

21-dec-18




Meddelande 2



Meddelande 3~

SAMMANTRADESPROTOKOLL

HERRLJUNGA KOMMUN Sammantradesdatum Sid
KOMMUNFULLMAKTIGE 2017-05-16 7
KF § 55 DNR KS 019/2017 942
KS § 37

Arsredovisning 2016 for Herrljunga kommun

Sammanfattning

En &rsredovisning 2016 for Herrljunga kommun har upprittats. Resultatet uppgér
till 18,8 mnkr vilket dr 7,9 mnkr béttre 4n budgeten. Koncernen genererar ett
dverskott pa totalt 30,0 mnkr och ér béttre dn forvéntat.

Niamnderna redovisar ett dverskott pa totalt 14,9 (7,2) mnkr. Samtliga nimnder
visar en positiv avvikelse mot budget. Den storsta positiva avvikelsen finns 1
socialndmndens redovisning (9,6 mnkr). Skatteintikter och generella statsbidrag re-
dovisar ett utfall p4 totalt 504,4 (484,2) mnkr, vilket 4r 0,5 mnkr ldgre dn budget.
Arets resultat uppgér till 3,7 procent av skatteintékter och generella statsbidrag.
Under en tredrsperiod har kommunens resultat uppgatt till 2,7 % av skatteintékter
och generella statsbidrag, vilket dverstiger kommunens finansiella resultatmal.
Investeringsutgifterna har uppgatt till 36,4 mnkr. De stérsta investeringarna har
utgjorts av konstgrisplan Annelund (5,3 mnkr), Hagen (7,7 mnkr), tillbyggnad
Mollaskolan (8,9 mnkr) samt Horsby etapp 1 (4,8 mnkr).

Utdver siffermaterialet i drsredovisningen, redogérs dven en sammanstéllning over
koncernen, méaluppfyllelser, ekonomiska analyser samt nimndernas och styrelsens
verksamhetsberittelser. Arsredovisningen innehdller ocksé ett personalavsnitt som
tar upp personalnyckeltal, sjukfranvaron, arbetsmiljé och pensioner.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse i drendet daterad 2017-03-01
Herrljunga kommuns &rsredovisning 2016

Forslag till beslut

Férvaltningens forslag till kommunfullmaéktige;
Kommunstyrelsen foreslar kommunfullméktige besluta att godkdnna
upprittad arsredovisning for 2016 tillsammans med redovisade
kompletteringar.

Beslutsgdng
Ordféranden fragar om forvaltningens forslag till beslut antas och finner att sa sker

Kommunstyrelsens forslag till kommunfullmaktige
1. Kommunfullmiktige godkdnner uppréttad arsredovisning for 2016 for
Herrljunga kommun (bilaga 1, KS § 37/2017-03-20) tillsammans med
redovisade kompletteringar (bilaga 2, KS § 37/2017-03-20).

[ kommunfullmiktige frigar ordforanden om kommunstyrelsens forslag till beslut
antas och finner att s sker.

Justerandes sign Uldragsbestyrkande

o e e



Meddelande 3

kS SAMMANTRADESPROTOKOLL
T HERRLIUNG A KOMMUN Sammantradesdatum sid
(,-.. W KOMMUNFULLMAKTIGE 2017-05-16 8

Fortséttning KF § 55

KOMMUNFULLMAKTIGES BESLUT
1. Kommunfullmiktige godkinner upprittad arsredovisning for 2016 for
Herrljunga kommun (bilaga 1, KS § 37/2017-03-20) tillsammans med
redovisade kompletteringar (bilaga 2, KS § 37/2017-03-20).

Justerandes sign

G OJ{T\‘ 2L

Utdragsbestyrkande

Mo



Meddelande 4

SAMMANTRADESPROTOKOLL

HERRLJUNGA KOMMUN Sammantradesdatum Sid
KOMMUNFULLMAKTIGE 2017-05-16 9
KF § 56 DNR KS 037/2017 942

KS § 38

Ombudgetering av investeringsmedel 2016-2017

Sammanfattning

Enligt bokslut 2016 framgar att av tillgéngliga investeringsmedel pd 100 439 tkr
forbrukades 36 421 tkr. Den frimsta orsaken till att hela investeringsbudgeten
inte nyttjades under 2016 &r att négra storre projekt 16per ver en lingre period
och kommer att avslutas under 2017/2018. For att kunna slutfora dessa projekt
behdver outnyttjade investeringsmedel frdn 2016 ombudgeteras till 2017.

I en sammanstillning framgar de projekt vars investeringsmedel forslds
ombudgeteras till 2017.

Beslutsunderlag

Tjénsteskrivelse i drendet daterad 2017-03-01
Beslut Tekniska ndmnden § 18 2017-02-02
Beslut Socialndmnden § 13 2017-02-28
Beslut Bildningsndmnden § 24 2017-02-27

Forslag till beslut
Férvaltningens forslag till kommunfullmiktige;
e Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmiktige besluta att ombudgetera
28 387 tkr fran 2016 &rs investeringsbudget till 2017 enligt nedan tabell.

Forslag till

Projekt Budget Forbrukat Aterstir ~ ombudgetering
Inventarier/IT BN 1000 626 374 374
Lekplatser 300 186 114 114
Inventarier Horsby 750 344 406 406
Forstud Hemgarden 2650 0 2 650 2 650
Mindre gatuanldggningar 1000 656 344 300
GC-vig 181/183 sbderut 500 0 500 500
Verksamhetsanpassnogar 1 000 593 407 200
Soprum fastigheter 200 0 200 200
4 7510 0 7510 7510

Hagen tak 6 440 4094 2 346 2 346
Tillbygenad Mollaskola 19939 8945 10 994 10 994
Sodra 1 6019 4772 1247 1243
Ventilation g:a sporthallen 250 0 250 250
Dusch o omklrum g:a sporthalle 500 0 500 500
Vattenrutschkana 800 0 800 800
Summa 48 858 20215 28 643 28 387

Juslerandes sign Uldragsbestyrkande

v e e



HERRLJUNGA KOMMUN
KOMMUNFULLMAKTIGE

Justerandes sign

Meddelande 4

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum Sid

2017-05-16 10

Fortsdttning KF § 56
Fortséttning KS § 38

Beslutsgang
Ordféranden fragar om forvaltningens forslag till beslut antas och finner att sd sker

Kommunstyrelsens forslag till kommunfullmaktige
1. Kommunfullméktige beslutar att ombudgetera 28 387 tkr fran 2016 ars
investeringsbudget till 2017 enligt nedan tabell.

Forslag till
Projekt Budget Forbrukat Aterstar ombudgetering
Inventarier/IT BN 1 000 626 374 374
Lekplatser 300 186 114 114
Inventarier Horsby 750 344 406 406
Forstud Hemgarden 2 650 0 2 650 2 650
Mindre gatuanldggningar 1 000 656 344 300
GC-vig 181/183 soéderut 500 0 500 500
Verksamhetsanpassnngar 1 000 593 407 200
Soprum fastigheter 200 0 200 200
Hagen etapp 4 7510 0 7510 7510
Hagen tak 6 440 4 094 2 346 2 346
Tillbygenad Mollaskola 19 939 8 945 10 994 10 994
Sédra Horsby etapp | 6019 4772 1247 1243
Ventilation a len 250 0 250 250
Dusch o omklrum g:a sporthalle 500 0 500 500
Vattenrutschkana 800 0 800 800
Summa 48 858 20 215 28 643 28 387

[ kommunfullméktige frigar ordféranden om kommunstyrelsens forslag till beslut
antas och finner att sé sker.

Utdragsbeslyrkande

M



HERRLJUNGA KOMMUN
KOMMUNFULLMAKTIGE

Justerandes sign
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Fortséttning KF § 56

Meddelande 4

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

2017-05-16

KOMMUNFULLMAKTIGES BESLUT
1. Kommunfullmiktige beslutar att ombudgetera 28 387 tkr fran 2016 érs
investeringsbudget till 2017 enligt nedan tabell.

Projekt

Inventarier/IT BN
Lekplatser

Inventarier Horsby
Forstud Hemgarden
Mindre gatuanldggningar
GC-vidg 181/183 soderut
Verksamhetsanpassnngar
Soprum fastigheter

Hagen etapp 4

Hagen tak

Tillbvegnad Mollaskola
Sédra Horsby etapp 1
Ventilation g:a sporthallen
Dusch o omklrum g:a sporthalle
Vattenrutschkana

Summa

Sid

11

Budget Forbrukat Aterstr

1 000 626 374
300 186 114
750 344 406

2 650 0 2650
1 000 656 344
500 0 500

1 000 593 407
200 0 200
7510 0 7510
6 440 4094 2346
19 939 8 945 10 994
6019 41772 1247
250 0 250
500 0 500
800 0 800

48 858 20215 28 643

Utdragsbeslyrkande

M—

Forslag till
ombudgetering

374
114
406
2650
300
500
200
200
7510
2346
10 994
1243
250
500
800
28 387
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Meddelande 5

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum Sid

2017-05-16 12
KF § 57 DNR KS 039/2017 942

KS § 39
Hantering av namndernas over- respektive underskott frdn 2016

Sammanfattning

Enligt kommunens ekonomistyrningsprinciper skall nimndernas dver- respektive
dverskott overforas till kommande &r. Vid faststédllande av belopp skall hdnsyn tas
till orsaker till dver/underskott och om beslutad verksamhet uppnatts. Om ett
underskott dverforts till ndmnd skall detta inarbetas under kommande trearsperiod.
Ett overfort dverskott dr inte nivdhdjande. Ovanstaende regler tillimpas i den
omfattning som det budgetmaéssiga léget tilldter.

Ett overfort 6verskott far tas 1 ansprak forst efter kommunstyrelsens godkénnande.

Beslutsunderlag
Tjéansteskrivelse i drendet daterad 2017-02-15

Forslag titl beslut
Forvaltningens forslag till beslut;

1. Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaéktige besluta att korrigerat
resultat frén 2016 6verfors till dverskottsredovisningen enligt samman-
stdllningen nedan, och att underskott uppdras till berérd ndmnd att arbeta in
under kommande tre &r, dvs 2017-2019. Overskott som dverfdrs &r inte
nivahjande.

2. Ett dverskott overfort till dverskottsredovisningen far anvandas forst efter
kommunstyrelsens godkidnnande.

3. For servicenimnderna ska servicendmnden godkénna ett anvindande av

overskott.

NAMNDER Korr utfall
Belopp netto (tkr) 2016
Kommunfullméktige -40
Kommunstyrelse exkl. SeN -404
Servicendmnder 617
Bildningsndmnd 2579
Socialndmnd 9245
Teknisk namnd -1 494
Bygg- och miljénamnd 632
Summa 11 134

Beslutsgang

Ordféranden frégar om forvaltningens forslag till beslut antas och finner att s sker.

Justerandes sign

2 | e

Uldragsbestyrkande



Meddelande 5

B SAMMANTRADESPROTOKOLL
HERRLJUNGA KOMMUN Sammantradesdatum Sid
(: W KOMMUNFULLMAKTIGE 2017-05-16 13

Juslerandes sign

O

Fortsattning KF § 57
Fortsattning KS § 39

Kommunstyrelsens forslag till kommunfullmaktige

1. Kommunstyrelsen foreslar kommunfullméaktige besluta att korrigerat resul-
tat frdn 2016 6verfors till 6verskottsredovisningen enligt sammanstillningen
nedan, och att underskott uppdras till berérd ndmnd att arbeta in under
kommande tre ar, dvs 2017-2019. Overskott som &verfors ér inte nivahé-
jande.

2. Ett dverskott dverfort till 6verskottsredovisningen far anvéandas forst efter
kommunstyrelsens godkdnnande.

3. For servicenamnderna ska servicendmnden godkdnna ett anvdndande av

overskott.

NAMNDER Korr utfall
Belopp netto (tkr) 2016
Kommunfullméktige -40
Kommunstyrelse exkl. SeN -404
Servicendmnder 617
Bildningsndmnd 2579
Socialnamnd 9245
Teknisk ndmnd -1494
Bygg- och miljéndmnd 632
Summa 11 134

I kommunfullmiktige foreslar Lennart Ottosson (KV) att punkten 2 i kommunsty-
relsens forslag stryks.

Johnny Carlsson (C) bifaller kommunstyrelsens forslag.

[ kommunfullmiktige stéller ordféranden kommunstyrelsens forslag till beslut mot
Lennart Ottossons (KV) forslag och finner att kommunstyrelsens forslag antas i sin
helhet.

KOMMUNFULLMAKTIGES BESLUT

1. Kommunfullmiktige beslutar att korrigerat resultat frAn 2016 6verfors till
dverskottsredovisningen enligt sammanstéllningen nedan, och att underskott
uppdras till berérd ndmnd att arbeta in under
kommande tre ar, dvs 2017-2019. Overskott som 6verfors 4r inte nivaho-
jande.

2. Ett dverskott dverfort till 6verskottsredovisningen far anvandas forst efter
kommunstyrelsens godkdnnande.

3. For servicenimnderna ska servicendmnden godkédnna ett anvidndande av

Overskott.

Utdragsbestyrkande



Meddelande 5

5 Y SAMMANTRADESPROTOKOLL
= HERRLJUNGA KOMMUN Sammantradesdatum Sid
‘1 ﬁ KOMMUNFULLMAKTIGE 2017-05-16 14

Fortséttning KF § 57

NAMNDER Korr utfall
Belopp netto (tkr) 2016
Kommunfullmiktige -40
Kommunstyrelse exkl. SeN -404
Servicendmnder 617
Bildningsndmnd 2579
Socialndmnd 9245
Teknisk namnd -1 494
Bygg- och miljéndmnd 632
Summa 11134
Reservation:

Kommunens Vil reserverar sig mot beslutet.

~ Justerandes sign Uldragsbeslyrkande
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E HERRLJUNGA KOMMUN
(: W KOMMUNFULLMAKTIGE

Meddelande 6

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum Sid

2017-05-16 19

KF § 61 DNR KS 058/2017 263
KS § 79

Start av projekt Hagen etapp 4

Sammanfattning

Kommunfullmiktige har avsatt 7 510 tkr for att bygga om Hagen etapp 4. Innan
projektet startar behdvs ett startbeslut fran kommunfullméktige. Projektet dr bestallt
av socialndmnden och kommer belasta socialndmnden med 6kad hyra.
Kapitalkostnader for projektet &r berdknat till 382 tkr &rligen.

Beslutsunderlag

Tekniska ndimnden § 27/2017-03-01
Presidieskrivelse daterad 2017-02-19
Socialnamnden § 24/2014-03-25

Forslag till beslut
Tekniska ndmndens beslut:
e Kommunfullmiaktige foreslés starta projekt Hagen etapp 4.

Beslutsgang
Ordforanden frigar om tekniska nimndens forslag till beslut antas och finner att sa
sker.

Kommunstyrelsens forslag till kommunfullmaktige
1. Kommunfullmiktige foreslés starta projekt Hagen etapp 4.

I kommunfullmaktige frigar ordféranden om kommunstyrelsens forslag till beslut
antas och finner att sa sker.

KOMMUNFULLMAKTIGES BESLUT
1. Kommunfullméktige beviljar start av projekt Hagen etapp 4.
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2017-05-16 21
KF § 63 DNR KS 034/2017 901
KS § 82

Socialnamndens forslag avseende tillagg till agardirektiv for Herr-
ljungabostader

Sammanfattning

Socialndmnden har ett behov av bostidder f6r nyanldnda som anvisas till kommunen
samt for svaga och utsatta grupper. Kommunen r enligt lag skyldig att tillgodose
dessa behov. Herrljungabostider ar en del av den kommunala verksamheten och
ska darigenom kunna tillgodose detta behov vilket framgér av dgardirektiven.
Nuvarande dgardirektiv reviderades KF § 25/2016-03-08 i sérskilt dgardirektiv for
Herrljungabostider, med tilldgget att bolaget med sitt fastighetsbestand ska vara en
del i det kommunala mottagandet av nyanldnda flyktingfamiljer och ensam-
kommande barn, i syfte att 6ka integrationsmojligheterna och att motverka
segregation. Bolaget ska i sitt bostadsbesténd tillhandahdlla bostéder for svaga och
utsatta grupper.

Beslutsunderlag

Ordforandeskrivelse i drendet daterad 2017-04-12

Socialndmnden § 21/2017-02-28

Socialndmnden § 6/2017-01-31

Sarskilt dgardirektiv for Herrljungabostdader AB, KF § 25/2016-03-08.
Socialtjanstlag (2001:453)

Lag (2016:38) om mottagande av vissa nyanlidnda invandrare for bosittning.
Socialndmnden § 6/2017-01-31

Forslag till beslut
Socialndmndens forslag till beslut:
Socialndmnden foreslér att kommunfullméktige beslutar om foljande tilldgg till sér-
skilt dgardirektiv for Herrljungabostiader AB.
e Bolaget ska prioritera och ge fortur till bostéder f6r det kommunala
mottagandet av nyanldnda invandrare som anvisas av Migrationsverket enligt
SFS 2016:38 samt till kommunens behov av bostéder for svaga och utsatta

grupper.

Kommunstyrelsens ordforandes forslag till beslut:
Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige att avsld socialndmndens
begéran om tillagg till sdrskilt dgardirektiv for Herrljungabostidder AB.

Elin Alavik (L) foreslar att kommunstyrelsens arbetsutskott far i uppdrag att ta fram
en handlingsplan for temporéra eller permanenta bostader for dessa grupper, som

tdcker behovet. Handlingsplaner presenteras vid ndsta kommunstyrelse i maj.

Elin Hegg (MP) och Anette Rundstrom bifaller Elin Alaviks (L) forslag till beslut
Gunnar Andersson bifaller kommunstyrelsens ordférandes forslag.

Utdragsbestyrkande
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Fortsdttning KF § 63
Fortséttning KS § 82

Beslutsgang

Ordforanden fragar pa respektive forslag och finner att kommunstyrelsen beslutar 1
enlighet med kommunstyrelsens ordforandes forslag och bifaller Elin Alaviks (L)
forslag som tilldgg.

Kommunstyrelsens forslag till kommunfullmaktige:
1. Kommunfullmiktige avslar socialndmndens begiran om tillagg till sarskilt
dgardirektiv for Herrljungabostader AB.

[ kommunfullméaktige bifaller Johnny Carlsson (C) och Andreas Molin (C) kom-
munstyrelsens forslag.

[ kommunfullmaktige yrkar Lennart Ottosson (KV) bifall till socialndmndens for-
slag.

I kommunfullmaktige stiller ordforanden kommunstyrelsens forslag till beslut mot
socialndmndens forslag till beslut och finner att kommunfullmaktige beslutar i en-
lighet med kommunstyrelsens forslag.

KOMMUNFULLMAKTIGES BESLUT

1. Kommunfullmiktige avslar socialndmndens begdran om tilldgg till sdrskilt
dgardirektiv for Herrljungabostéder AB.

2. Kommunstyrelsens arbetsutskott far i uppdrag att ta fram en handlingsplan for
temporira eller permanenta bostdder for nyanldnda invandrare samt svaga och
utsatta grupper, som ticker behovet. Handlingsplanen presenteras vid nésta
kommunstyrelse i maj.

Utdragsbeslyrkande
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Organisationsskiss Socialforvaltningen

Socialchef

Magnus Stenmark

Bistand - Verksamhetschef
Tf. Aniko Andersson Persson

Handlaggare
LSS
SolL

Vard och omsorg - Verksamhetschef
Aniko Andersson Persson

Hagen
Enhetschef
Siv Hagengrinder

Hemtjansten Herrljunga
Enhetschef
Mikael Mann

Stod i ordinadrt boende

Enhetschef
Jonas Henrysson

Hemgarden
Enhetschef
Johan Unehed
Alexandra Nordberg

Hemtjansten Ljung
Enhetschef
Samuel Hedin

Halso- och sjukvard
Enhetschef
Agneta Lindberg

Socialt stod - Verksamhetschef
Robert Rydqvist

IFO vuxen
Enhetschef
Jennie Turunen

IFO barn och familj
Enhetschef
Christina Matelin

Sysselsattning
Enhetschef
Pernilla Nordberg

Funktionshinder
Enhetschef
Carin Lofving

Ensamkommande
barn
Enhetschef
Paulina Svensson

Stabschef
Linnea Holm

Administrativ enhet
Fardtjansthandlaggare

Bemanningsenheten

Stab
MAS/Kvalitetssam. — Tomas Bornhall
SAS/Kvalitetssam. - Heléne Backman Carlsson
Systemadministratdr — Mari Lindberg
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