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SOCIALNAMNDEN 2020-10-27

SN § 120
Forandring av dagordningen

Forslag till beslut
Anette Aleryd (L) foreslér att lagga till en punkt pd dagordningen avseende ge-
nomgang av en Lex Sarah-rapport.

Ordforanden foreslér att drendet ldggs till efter drende 6 1 dagordningen.

Beslutsgéng
Ordforanden fragar om Anette Aleryds (L) punkt kan ldggas till efter drende 6 1
dagordningen och finner att sa sker.

Socialnédmndens beslut
1. Genomgang av Lex Sarah-rapport laggs till pa dagordningen efter drende
6.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum Sld 4

2020-10-27

SN § 121

Socialforvaltningen informerar

Sammanfattning
Anna Ljungquist, enhetschef funktionshinder och Ann-Marie Olfwenstam, en-
hetschef hemtjansten Ljung, presenterar sig for nimnden.

Sandra Séljo, socialchef, informerar nimnden om foljande:

Forvaltningen har medverkat i media en del den sista tiden, bland annat
rorande ndmndens budgetunderskott, chefsomséattningen och corona-
laget.

Ett anstdllningsstopp och utbildningsstopp har inforts pa forvaltningen for
resten av aret.

Ett avtal om arbetsklader med Textilia kommer att upphora. Arbetskla-
derna kommer nu att kunna kopas in, istdllet for att hyras.

Tanken é&r att socialforvaltningen ska ta dver tvitteriverksamheten fran
tekniska forvaltningen fran och med arsskiftet, efter att drendet har sam-
verkats pd central nivd. Planen dr att verksamheten ska ldggas pa arbets-
marknadsenheten, vilket kommer att skapa nya arbetstillfallen.
Socialsekreterarna borjar komma pé plats pa Myndighet och konsulter
héller pa att avvecklas. Det finns en plan pa att utoka handledningen och
introduktionen for nya socialsekreterare.

Det saknas goda forutséttningar for verksamheten i TB-huset, da det bade
finns en brist pa kontorsplatser och pé sidkra moteslokaler. Fastighetsche-
fen och verksamhetschefen Myndighet arbetar med att hitta en 10sning
med en ny lokal.

Forvaltningen jobbar vidare med ndmndens budgetunderskott. Framdver
kommer forvaltningen i arbetet med uppfoljning av budget ocksé jobba
med kvaliteten 1 arbetet.

Forvaltningsledningen ar nu komplett, med tjugo personer som leder for-
valtningen. Gruppen ska tillsammans ha tva planeringsdagar for att lara
kdnna varandra, arbeta med nimndens mal och aktiviteter samt jobba med
budgetforutsattningarna for 2021.

Informationen ldggs till handlingarna.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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SN § 122

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

2020-10-27

DNR SN 8/2020

Manadsuppfoljning per 2020-09-30

Sammanfattning
Socialforvaltningen prognostiserar ett underskott motsvarande 12 900 tkr f6r
helar 2020. Detta inkluderar resultatforing av flyktingbuffert for nyanldnda med
1 200 tkr, ordinarie verksamhet visar ett underskott pa 14 100 tkr.

Ansvarsomrade

Ar Ar Rev

2008

Summa Socialndmnden

Prognos inkl flykting

Belastar resultatet

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse 1 drendet daterad 2020-10-12

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:
e Socialndmnden godkidnner ménadsuppfoljningen.

Beslutsgang

205592 209 703

Budget Budget Prognos
Namnd Néamnd 559 559 559
Summa Nimnd 559 559 559
Forvaltningsledning Forvaltningsledning 12 168] 12168] 12168
Summa Forvaltningsledni 12168] 12168| 12168
Myndighet Myndighet 635 635 285
Myndighet Myndighet Vuxen 28910 27 750] 27150
Myndighet Myndighet Barn och familj 13188 16110 24710
Summa Myndighet 42 733| 44 495| 52145
Vard och omsorg Vérd och omsorg 43309| 44309] 43009
Vard och omsorg Hemtjanst Herrljunga Landsbygd 1 382] 1382 1532
Vard och omsorg Hemtjanst Herrljunga Tétort 4816] 4816 4216
Vard och omsorg Hemtjanst Ljung 1048 1048 2 648
Vird och omsorg Stod i ord.boende 11833 11833] 13433
Vard och omsorg Hagen sébo 135121 13512 16112
Vaérd och omsorg Hemgérden demens 15587 15587 15587
Vard och omsorg Halso och sjukvard 209121 20912 22212
Vard och omsorg Hemgérden omvardnad 75901 7590 7 690
Summa Vird och omsorg 119 988|120 988| 126 438
Socialt stod Socialt stod 20121 2012 2212
Socialt stod Funktionshinder 15186 15186] 14686
Socialt stod Verkstillighet 6958 8307 9157
Socialt stod Ensamkommande 0 0 0
Socialt stod Sysselséttning 5989 5989 5739
Summa Socialt stod 30 144| 31493] 31794

223103

221903

Sid 5

2009

Prognos Helér

Avvikelse Forindring

prognos

559 0 0
559 0 0
12118 50 50
12118 50 50
285 350 0
27250 500 -100
25460 -9350 -750
52 995 -8 500 -850
42709 1600 300
1382 0 150
4416 400 -200
2 848 -1 800 -200
JRICEK] -1 550 50
16 112 -2 600 0
15 587 0 0
22012 -1100 200
7690 -100 0
126 138 -5150 300
2212 -200 0
14 986 200 -300
9157 -850 0
0 0 0
5639 350 100
31993

223803 -14100

—--_a

22603 -12900

Ordforanden fragar om forvaltningens forslag till beslut antas och finner att s

sker.

-700

-700

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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SOCIALNAMNDEN 2020-10-27
SN § 122

Socialnamndens beslut
1. Manadsuppfoljningen godkénns.

Expedieras till: Kommunstyrelsen

Sid 6

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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HERRLJUNGA KOMMUN

SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum Sld 7

2020-10-27

SN § 123 DNR SN 51/2020

Rapportering av ej verkstdllda gynnande beslut enligt SOL och
LSS 2020-09-30

Sammanfattning

Socialndmnden ska till fullméktige 1dmna en statistikrapport 6ver hur manga av
ndamndens gynnande beslut enligt 4 kap 1 § Socialtjanstlagen (SOL) och 9 § Lag
om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) som inte har verkstéllts
inom tre manader fran dagen for respektive beslut. Socialnimnden ska dven rap-
portera gynnande beslut enligt 4 kap 1 § SOL och 9 § LSS som inte har verk-
stéllts pa nytt inom tre manader fran den dag da verkstélligheten avbrots. Denna
rapporteringsskyldighet regleras i 16 kap 6 h § SOL och 28 h § LSS. Anledning
till ej verkstéllda beslut ar oftast bristande resurser.

Totalt antal rapporter for kvartalet &r 37. Bland dessa ér 10 insatser verkstillda
eller avslutade av annan anledning. Avbrott i verkstéllighet har rapporterats i 12
drenden. I 10 av dessa avbrott dr orsaken stangning av dagverksamhet pa grund
av pandemin. Verksamheten stdngde 2020-03-17 med anledning av risken for
smittspridning och omf6rdelning av personal, vilket har redovisats till Inspekt-
ionen for vard och omsorg (IVO).

Aldreomsorg

Sex beslut om sédrskilt boende, varav fyra ej verkstédllda. Vantetider i dessa fyra
drenden dr omkring 3,5 - 6 manader. Tva beslut giller dagverksamhet som inte
kommit igang pa grund av stingd verksamhet.

Individ och familjeomsorg

Atta rapporterade drenden, varav tva drenden ir verkstillda och tvé drenden av-
slutade pé grund av att tidsbegrinsat beslut gatt ut. Fem drenden av dessa étta
rapporterade handlar om insatsen familjebehandling och i tre av dessa har enskild
sjalv velat avvakta, ej varit nabar eller kommit pa avtalade tider.

LSS

Tio rapporterade drenden, varav tva drenden, kontaktperson och korttidsvistelse
ar verkstéllda. For verkstéllighet 1 flertalet &renden behover det finnas ldmpliga
personer/familjer som matchar brukarnas behov, vilket innebér en svarighet att

kunna verkstélla nér uppdrag dessutom bygger pé frivillighet.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse 1 drendet daterad 2020-10-06
Rapportering av ej verkstillda gynnande beslut enligt SoL och LSS 2020-09-30

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum Sld 8

2020-10-27

Fortséttning SN § 123

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:

e Socialndmnden foreslar kommunfullmaiktige att 14gga rapporten av ej
verkstillda gynnande beslut enligt SOL och LSS per 2020-09-30 till
handlingarna.

Beslutsgéng
Ordforanden fragar om forvaltningens forslag till beslut antas och finner att s
sker.

Socialnéamndens férslag till kommunfullmaktige
1. Rapporten av ej verkstillda gynnande beslut enligt SOL och LSS per
2020-09-30 laggs till handlingarna (bilaga 1, SN § 123/2020-10-27).

Expedieras till: Kommunfullméktige
For kidnnedom till: Revisorerna

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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HERRLJUNGA KOMMUN

SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum Sld 9

2020-10-27

SN § 124 DNR SN 17/2020
Internkontrollplan 2021 for socialnamnden

Sammanfattning

Kommunfullméktige har antagit reglemente for internkontroll. Kommunstyrelsen
har det 6vergripande ansvaret. Namnderna har ansvar for internkontroll inom sitt
verksamhetsomrade.

For 2021 har ett forslag till internkontrollplan tagits fram for socialndmndens
verksamhetsomraden. Utgangspunkten for internkontrollplan 2021 har varit dels
mal 2021 och dels uppmérksammade brister under det gangna aret.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse 1 drendet daterad 2020-10-08
Internkontrollplan 2021

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:
e Socialnimnden godkinner internkontrollplanen.

Beslutsgéng
Ordforanden fragar om forvaltningens forslag till beslut antas och finner att s&
sker.

Socialnédmndens beslut
1. Internkontrollplanen godkénns (bilaga 1, SN § 124/2020-10-27).

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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HERRLJUNGA KOMMUN

SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum Sld 10

2020-10-27

SN § 125 DNR SN 111/2020
Nationella brukarundersdokningen 2020

Sammanfattning

Socialstyrelsen har i uppdrag att undersoka hur de dldre uppfattar dldreomsorgen.
Alla personer som dr 65 ar eller dldre med hemtjanst eller som bor pa ett sirskilt
boende fick dérfor en enkédt under varen med fragor om vad de tycker om sin
dldreomsorg. Syftet med undersokningen ar dels att ge enskilda dldre en rost, dels
att ta fram kvantitativa matt pa dldreomsorgen utifran ett brukarperspektiv. Det
mojliggor att utfallet av insatser kan métas och jamforas och ddrmed dven utvér-
deras och utvecklas i linje med vad personer som tar emot omsorg tycker.

Utifrdn nimndens malindikatorer har dldreomsorgen forbéttrat sina resultat gél-
lande fortroende for personalen samt avseende delaktighet. Det géller bland annat
mojligheten att paverka vilka tider personalen kommer och att hinsyn tas till
onskemal om hur hjélpen ska utfoéras. Inom hemtjdnsten finns en dkad andel po-
sitiva svar pé flertalet fragor i arets resultat jamfort med &r 2019. Inom sérskilt
boende varierar andelen positiva svar, nagra har 6kat och andra har minskat 1
jamforelse med 2019.

Den 24 september 2020 genomfordes en utbildningsdag om kvalitetsarbete for
samtliga chefer. I ett fortsatt kvalitetsarbete ska analyser av resultat goras och ett
forbattringsarbete kommer att ske. Forvaltningen kommer att ta tillvara pé resul-
taten och analyserna som gors 1 verksamheterna i syfte att forbattra kvaliteten,
dels pa en Overgripande niva men dven pa verksamhets- och enhetsniva. Fortsatta
analysdagar med alla chefer inom forvaltningen kommer att bokas in och genom-
foras regelbundet framover.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse 1 drendet daterad 2020-10-08
Sammanstillning av brukarundersékningar 2020

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:
e Socialnimnden ldgger informationen om 2020 ars brukarundersékning
inom dldreomsorgen till handlingarna.

Beslutsgang
Ordforanden fragar om forvaltningens forslag till beslut antas och finner att s
sker.

Socialnédmndens beslut
1. Informationen om 2020 ars brukarundersokning inom dldreomsorgen
laggs till handlingarna.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum Sld 11

2020-10-27

SN § 126
Genomgang av Lex Sarah-rapport

Forslag till beslut
Anette Aleryd (L) foreslér att en Lex Sarah-rapport rorande brister i myndighets-
utdvning ska komma ndmnden till del i sin helhet for genomgéng.

Beslutsgéng
Ordforanden fragar om Anette Aleryds (L) forslag antas och finner att s sker.

Socialnamndens beslut
1. Lex Sarah-rapporten i sin helhet ska komma ndmnden till del f6r genom-

gang.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum Sld 12

2020-10-27

SN § 127 DNR SN 110/2019
Yttrande till IVO i ej verkstallt beslut

Sammanfattning

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) dvervéger att ansoka om utdémande av
sarskild avgift hos forvaltningsritten avseende ej verkstillt beslut. IVO begir ett
yttrande och handlingar i drendet. Yttrandet fran ndimnden ska ha inkommit till
IVO senast den 30 oktober 2020.

Begiran avser en fordrojning av verkstillighet gillande ett tidsbegrinsat, gyn-
nande beslut om familjebehandling. Skélen till dr6jsmalet av verkstéllighet &r
brister i kommunikation mellan handldaggare och verkstillighet samt brister i
dokumentation om verkstéllighet 1 verksamhetssystemet.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse 1 drendet daterad 2020-10-07
Yttrande daterat 2020-10-07

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:
e Socialndmnden beslutar att anta upprttat forslag pa yttrande till tillsyns-
myndigheten, IVO.
e Beslutet direktjusteras.

Beslutsgéng
Ordforanden fragar om forvaltningens forslag till beslut antas och finner att s&
sker.

Socialnamndens beslut
1. Upprittat forslag pd yttrande till tillsynsmyndigheten IVO antas.
2. Beslutet direktjusteras.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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SN § 128 DNR SN 115/2020
Yttrande till IVO avseende inspektion av stodboende

Sammanfattning
Inspektionen for vard och omsorg (IVO) genomforde via telefon en inspektion
vid stddboendet Tors Hus den 18 september 2020. IVO begér nu att nimnden ytt-
rar sig over uppgifterna om:

e inskrivning vid stddboendet

e kontroll av Polismyndighetens misstanke- och belastningsregister

Néamndens yttrande samt handlingar ska ha inkommit till IVO senast den 30 ok-
tober 2020.

Det finns tva kvarvarande unga mén inskrivna vid stodboendet. Inskrivningsbe-
slut med ldmplighetsbeddmning ar nu uppréttade. Nya begdran fran Polismyn-
dighetens misstanke- och belastningsregister har gjorts pé personal i en av hem-
tjdnstgrupperna, nattpatrullen samt fem vikarier.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse 1 drendet daterad 2020-10-07
Yttrande daterat 2020-10-07

Tjansteanteckning fran IVO daterad 2020-09-18
Beslut fran IVO daterat 2020-09-29

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:
e Socialnimnden beslutar anta upprittat forslag pa yttrande till tillsyns-
myndigheten, IVO.
e Beslutet direktjusteras.

Beslutsgang
Ordforanden fragar om forvaltningens forslag till beslut antas och finner att s
sker.

Socialnédmndens beslut
1. Upprittat forslag pa yttrande till tillsynsmyndigheten, IVO, antas.
2. Beslutet direktjusteras.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum Sld 14

2020-10-27

SN § 129 DNR SN 38/2020
Aterremiss av motion om arbetstider inom vard och omsorg

Sammanfattning

Kommunfullméktige 6verlamnade Motion om arbetstider inom vard och omsorg
till socialndmnden for beredning (KF § 20/2020-02-18). Motionen inkom 2020-
01-08 fran Mats Palm (S) och Anette Rundstrom (S). I motionen yrkades att so-
cialforvaltningen ges i uppdrag att ta fram forslag som medger heltid utan krav
pa delade turer, utan att det blir schemalagt arbete varannan helg. Arendet be-
handlades vid socialndmndens sammantrade 2020-04-28, da socialndmnden fore-
slog att kommunfullméktige skulle avsla motionen (SN § 72/2020-04-28).
Kommunfullmédktige beslutade att aterremittera motionen till socialndmnden for
att bereda samtliga att-satser 1 motionen (KF § 78/2020-06-16).

Socialforvaltningen bedomer att det inkomna forslaget om arbetstider skulle in-
nebira en mycket stor 6kning i personalomkostnader. Forvaltningen anser att
arendet har besvarats i den tidigare tjdnsteskrivelsen i drendet daterad 2020-03-
23. Forvaltningen gor i sin nya tjdnsteskrivelse ett fortydligande avseende utrak-
ningarna samt ett tilligg pa en 6kad kostnad i ridkneexemplet.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse 1 drendet daterad 2020-09-10
Socialndmnden § 99/2020-08-25
Kommunfullméktige § 78/2020-06-16
Tjénsteskrivelse 1 drendet daterad 2020-03-23
Motion inkommen 2020-01-08

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:
e Motionen avslas.

Beslutsgéng
Ordforanden fragar om forvaltningens forslag till beslut antas och finner att s&
sker.

Socialnéamndens foérslag till kommunfullmaktige
1. Motionen avslas.

Expedieras till: Kommunfullmiktige

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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SOCIALNAMNDEN 2020-10-27

SN § 130

Aterrapport frdn kontaktpolitiker

Sammanfattning
Ingen av de nédrvarande ledamdterna har varit pa besok 1 verksamheterna under

den senaste tiden.

Informationen ldggs till handlingarna.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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q % Sammantradesdatum
SOCIALNAMNDEN 2020-10-27
SN § 132

Meddelanden
Foljande meddelanden redovisades vid sammantradet

NR  Meddelandeforteckning DNR

1 Domar inkomna under tidsperioden --
2020-09-29 - - 2020-10-26

2 Information fran Lidkdpings kommun SN postlista
om fordndring av organisatorisk till- ~ 93/2020
horighet for Tillstdndsenheten 1 Sam-
verkan

3 Protokoll fran FSG 2020-10-15 SN postlista

97/2020
4 Beslut fran regionfullméktige om SN 65/2020

forlangning av 6verenskommelse for
samverkan vid utskrivning fran sluten
hilso- och sjukvérd

Socialnédmndens beslut
1. Meddelandena ldggs till handlingarna.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

2020-10-27

SN § 133

Anmalan av delegeringsbeslut under tidsperioden 2020-09-29—-

2020-10-26

Foljande delegeringsbeslut anméldes vid sammantriadet

Delegationsbeslut

Delegeringsbeslut — IFO,
fattade under tidsperioden
2020-09-29 - - 2020-10-26

Delegeringsbeslut — bistand,
fattade under tidsperioden
2020-09-29 - - 2020-10-26

Delegeringsbeslut — fardtjénst,
fattade under tidsperioden

2020-09-29 - - 2020-10-26

Delegeringsbeslut avseende bega-
ran om handling

Delegeringsbeslut avseende begi-
ran om handling

Socialnamndens beslut

DNR

Lista pa delegeringsbeslut forvaras
pa socialforvaltningen, Torgg 4 A,
Herrljunga

Lista pa delegeringsbeslut forvaras
pa socialforvaltningen, Torgg 4 A,
Herrljunga

Lista pa delegeringsbeslut forvaras
pa socialforvaltningen, Torgg 4 A,

Herrljunga

SN 122/2020

SN 123/2020

1. Redovisningen av delegeringsbeslut godkénns.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande

Sid 17
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2020-10-06

Rapportering av ej verkstillda gynnande beslut! enligt SOL och LSS 2020-09-30

SOCIALTJANSTLAGEN - SOL

Aldreomsorg

Typ av bistand Datum fOr beslut  Datum f6r avbrott Individ Koén Verk/avs?.
Sarskilt boende 2020-03-25 Vuxen Man

Sarskilt boende 2020-04-20 Vuxen Kvinna  2020-07-24
Sarskilt boende 2020-04-20 Vuxen Kvinna  2020-09-23
Sarskilt boende 2020-06-08 Vuxen Kvinna

Sarskilt boende 2020-06-10 Vuxen Kvinna

Sarskilt boende 2020-06-11 Vuxen Kvinna

Pé grund av Coronapandemi stingning av verksamhet

Dagverksamhet 2020-03-17 Vuxen Kvinna  2020-07-14
Dagverksamhet 2020-03-17 Vuxen Kvinna
Dagverksamhet 2020-03-17 Vuxen Kvinna
Dagverksamhet 2020-03-17 Vuxen Kvinna
Dagverksamhet 2020-03-17 Vuxen Kvinna
Dagverksamhet 2020-03-17 Vuxen Kvinna
Dagverksamhet 2020-03-17 Vuxen Kvinna
Dagverksamhet 2020-03-17 Vuxen Kvinna
Dagverksamhet 2020-03-17 Vuxen Kvinna
Dagverksamhet 2020-03-17 Vuxen Man

Dagverksamhet 2020-03-17 Vuxen Man

Dagverksamhet 2020-04-06 Vuxen Man

Dagverksamhet 2020-04-24 Vuxen Man
Funktionshinderomsorg

Typ av bistdnd Datum f6r beslut Datum {6r avbrott Individ Koén Verk/avs.
Individ och familjeomsorg

Typ av bistdnd Datum f6r beslut Datum {6r avbrott  Individ Koén Verks/avs.
Kontaktfamilj 2020-01-01 Vuxen Kvinna
Familjebehandlare 2020-02-10 Ungdom Pojke 2020-08-03
Familjebehandlare 2020-02-28 Ungdom Pojke 2020-09-02
Familjebehandlare 2020-03-25 Ungdom Flicka 2020-09-25
Familjebehandlare 2020-03-31 Ungdom Pojke 2020-09-02
Bostad stod 2020-04-28 Ungdom Pojke 2020-08-12
Familjebehandling 2020-06-06 Ungdom Pojke

Kontaktperson 2020-06-17 Ungdom Pojke

! Beslut &r, per definition, verkstillda om verkstillighet har skett inom 3 (tre) manader frin beslutsdatum.
2 Datum for verkstillt beslut eller avslutat av annan orsak vid datum for rapportering till Inspektionen for vérd och omsorg, IVO.
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2020-10-06

LAG OM STOD OCH SERVICE TILL VISSA FUNKTIONSHINDRADE — LSS

Handikappomsorg

Typ av bistand Datum for beslut Datum for avbrott Individ Kon Verks/avs.
Korttidsvistelse 2018-11-05 Ungdom Pojke

Ledsagarservice 2019-02-28 Vuxen Kvinna

Kontaktperson 2019-12-31 Ungdom Flicka

Korttidsvistelse 2020-01-07 Ungdom Pojke 2020-09-07
Kontaktperson 2020-01-10 Vuxen Man 2020-09-03
Daglig verksamhet ~ 2020-01-10 Vuxen Man

Kontaktperson 2020-03-31 Vuxen Kvinna

Boende vuxna 2020-05-06 Vuxen Man

Korttidsvistelse 2020-06-11 Ungdom Pojke

Boende vuxna 2020-06-24 Vuxen Kvinna

I tjénsten

Heléne Backman Carlsson
SAS/Kvalitetssamordnare
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Socialnamnden
Verksamhetsansvar
Risk i rutin/process/system Risk- och vasentlighets- Ansvar for kontroll och
Rutinorienterade moment Kontrollmoment beddmning’ rapportering
RxV=RV Politiker/Tjdnsteman
Foljsamhet till Ledningssystemet for systematiskt kvalitetsarbete Chefer anvinder de verktyg som 2 3 6 MAS/Kvalitetssamordnare
Myndighet finns for analys av resultat, gor SAS/Kvalitetssamordnare
Socialt stod beddmningar, planerar och
Vird och omsorg genomfor atgarder med ett
helhetsperspektiv - vilket framgar
av dokumentation.
Avvikelser.
- synpunkter och klagomal
- missforhdllanden
- vdrdskada
Risk- och konsekvensanalys med handlingsplan vid Pé lokal verksamhetsniva eller pa 2 3 6 MAS/Kvalitetssamordnare
verksamhetsforandringar en dvergripande, organisatorisk SAS/Kvalitetssamordnare
Myndighet niva.
Socialt stod - chefer pd alla nivdaer
Vird och omsorg kénner till rutinen
- uppridttade Risk- och
konsekvensanalyser,
dokumenterade och
redovisade
Myndighetsutévning Utredningar, uppfoljningar och 2 3 6 SAS/Kvalitetssamordnare
Myndighet beslut sker réttssakert
- utredningstid, barn haller
lagstadgad tid, som lingst
4 manader
- folja utveckling antal SAS/Kvalitetssamordnare
Vid granskning av dokumentation anvinds granskningsmallar vdrddygn placerade barn Controller
och kostnader for dessa

Se skala for risk och vésentlighetsbedomning
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Ekonomi
Vird och omsorg

Identifiera kostnader per brukare i
hemtjanst och f6lja utvecklingen
- personalresurser
samordnas och nyttjas
utifran samplanerings-
omrddena, majligheter och
effektivitet
- minskade vikariekostnader
Jmf2020-2021
- kostnader dr jamforbara
med riket i ovrigt

Controller
Verksamhetschef

Patientsidkerhet
Vird och omsorg
Socialt stod, LSS

Foljsambhet till rutin i lednings-
systemet
- hygienrutinen dr vdl kénd i
verksamhet och foljs

MAS/Kvalitetssamordnare

Dokumentation
Hemsjukvard

Dokumentation enligt lagstiftning
- beddémning infor
inskrivning i hemsjukvdrd
dokumenteras i journal

MAS/Kvalitetssamordnare

Hilsa och arbetsmiljo
Socialt stod
Vard och omsorg

Lagstiftningens krav pa dygns- och
veckovila foljs
- personal far den
lagstadgade dygns- och
veckovilan som gdller

Verksamhetschef
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Risk = R-virde
Sannolikhetsnivaer for fel:

Osannolik; Risken dr praktiskt taget obefintlig att fel ska uppsta.
Mindre sannolik: Risken dr mycket liten att fel ska uppsta.

Moijlig; Det finns risk for att fel ska uppsta.

Sannolik; Det &r mycket troligt att fel kan uppsta.

Mycket sannolik; Det &r mycket troligt att fel ska uppsta.

Visentlighet = V-viirde
Péaverkan pa verksamheten/kostnaden om fel uppstar:

Forsumbar; Ar obetydlig for de olika intressenterna och kommunen.
Lindrig; Uppfattas som liten av sévél intressenter som kommunen.
Kénnbar; Uppfattas som besvérande for intressenter och kommunen.
Allvarlig; Ar s4 stor sé att fel helt enkelt inte bor intréiffa.

Mycket allvarlig; Ar s4 stor att fel helt enkelt inte far intriffa.

Risk och Visentlighetsbedomning (RxV=RV)
Multiplicera R-viarde med V-virde = Risk- och Visentlighetsvarde

Bilaga 1, SN § 124/2020-10-27

Virde: (0)
Virde: (1)
Virde: (2)
Virde: (3)
Virde: (4)

Virde: (0)
Virde: (1)
Virde: (2)
Virde: (3)
Virde: (4)
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