Datum

2021-10-12

w Vargarda kommun  «auese 1)

HERRLJUNGA KOMMUN
1

Gemensam servicenamnd Ekonomi/Personal

kallas harmed till sammantrédde onsdagen den 20 oktober 2021 kl. 10:30 i
Stora Ljungas for att behandla foljande arenden:

Arende Ovriga uppgifter
1 Upprop och val av justeringsperson KI. 10:30
2 Ekonomichefen informerar 2021

Dnr: 2021-000120, Handlaggare: Kaisa Lundqvist

3 Personalchefen informerar 2021
Dnr: 2021-000121, Handlaggare: Kristian Larsson

4 Uppféljning av intern kontroll 2021,
personalavdelningen - information
Dnr: 2021-000391, Handlaggare: Kristian Larsson

5 Uppfdljning av intern kontroll 2021,
ekonomiavdelningen - information
Dnr: 2021-000392, Handlaggare: Kaisa Lundqvist

6 Delarsbokslut 2021
Dnr: 2021-000390, Handlaggare: Kaisa Lundqvist

7 Utvardering Zango 2021 - information
Dnr: 2021-000393, Handlaggare: Kaisa Lundqvist

Bengt Hilmersson
ordfdrande

Sara Gardeson
kommunsekreterare
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Datum Referens
2021-10-05 VK 2021-000120
Ert datum Er referens

Kaisa Lundqvist,
kaisa.lundqvist@vargarda.se

Servicenamnd ekonomi och personal

Ekonomichefen informerar 2021

Forvaltningens forslag till beslut
Servicenamnden tar emot informationen.

Sammanfattning av arendet, jaAmstéalldhetsanalys och
ekonomiska effekter

Ekonomichefen informerar om pagaende arbete pa ekonomiavdelningen.
Servicenamnden informeras om pagaende aktiviteter inom de fyra

malomradena digitalisering, analys och effektivisering, internhandel och
personalekonomi.

Lars Bjorkqvist Kaisa Lundqvist
Kommunchef Ekonomichef
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:ﬁ Datum Referens
2021-10-11

Ert datum Er referens

Servicenamnden ekonomi och personal

Personalchefen informerar 2021

Forvaltningens forslag till beslut
Servicenamnden tar emot informationen

Sammanfattning av arendet
Personalchefen informerar om pagaende arbete och status for nedan punkter:

Foretagshélsovard — upphandling
Samverkansutbildning/Arbetsmilj6utbildning
Chefsprogram

Medarbetarenkét

Adato - rehabiliteringssystem

Arbetsmiljoverkets granskning av Kommunernas arbetsmiljoarbete.

Ekonomiska effekter

Detta arende kan fa ekonomiska konsekvenser, da rehabiliteringsprocessen
blir digitaliserad.

Jamstalldhetsanalys

Detta &rende gor ingen skillnad mellan kon.

Kristian Larsson

Personalchef
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Datum Referens
2021-10-12 VK 2021-000391
Ert datum Er referens

Kristian Larsson
Kristian.larsson@vargarda.se

Servicenamnd ekonomi och personal

Uppfoljning av intern kontroll 2021,
personalavdelningen - information

Forvaltningens forslag till beslut
Servicendmnden tar emot informationen.

Sammanfattning av arendet, jamstalldhetsanalys och
ekonomiska effekter

Personalchef redog6r for den interna kontroll som gjorts for Vargérda och
Herrljunga kommuner under arets forsta atta ménader.

Kontrollmoment 1.1 Att utdrag ur belastningsregistret sker enligt lag for de
verksamheter som berdrs i kommunerna. Kontrollen visar att utdrag enligt
lag efterlevs.

Kontrollmoment 1.2 Uttag av semester. Semester tas ut enligt lag/avtal,
paminnelse gors 1 oktober sa att minst 20 dgr tas ut under innevarande ar.

Kontrollmoment 1.3 Att kontrollera om 16n utbetalats felaktigt.

Kontroll av att frdnvaro var inlagd i personalsystemet genomfordes genom
stickprov pé fyra enheter inom Vérd och omsorg enligt faststélld plan.

P& tre av de kontrollerade enheterna har franvaro inte rapporterats in pa
korrekt sétt. Vid en av enheterna var det sju franvarotillfillen under perioden
som inte rapporterats in och vid tvé andra enheter var det en respektive tva
franvarotillfillen som var orapporterade.

Vad giller flexregistreringar genomfordes kontroller pa fyra enheter. En av
enheterna hade inte felaktiga registreringar, men pd de andra enheterna fann
man tva, tre respektive femavvikelser. Noteras kan goras att enheterna &r
sma med fa medarbetare.

Atgirder

Kontrollerna pagér varje méinad for att minimera fel.

Loneenheten uppmanar chefer att hélla koll pa att personalens franvaro finns
inlagd i personalsystemet samt att personal med flextid gor rittelser i
flextidsregistreringen.

Rapporter tas ut varje ménad pé alla avdelningar med flextid for att se var
det saknas flextidsstamplingar. Varje 16neadministrator tar ut lista pa sina
omréaden och skickar till chef som far undersoka varfor personen inte har
flexat.



Datum Sida
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Kristian Larsson
Personalchef
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Datum Referens
2021-10-05 VK 2021-000392
Ert datum Er referens

Kaisa Lundqvist,
kaisa.lundqvist@vargarda.se

Servicenamnd ekonomi och personal

Uppfoljning av intern kontroll 2021,
ekonomiavdelningen - information

Forvaltningens forslag till beslut
Servicendmnden tar emot informationen

Sammanfattning av arendet, jamstalldhetsanalys och
ekonomiska effekter

Ekonomichef redogor for uppfoljning av internkontroll per sista augusti
2021. Information om genomford internkontroll avseende ekonomi 1
Vargarda gar till kommunstyrelsen i Vargarda for beslut i oktober manad.

Kommunstyrelsen har valt sju kontrollmoment for ekonomiavdelningen
under 2021.

Kontrollen genomf6rs till storsta del genom stickprov under den angivna
perioden. For att forebygga att kommunen inte drabbas av oseridsa foretag
och 1 forlangning av bluffakturor kontrolleras alla nya leverantérer mot
kontrolltjdnsten Inyett.

Beslutsunderlag
Rapport uppfoljning intern kontroll ekonomiavdelningen Vargarda

Rapport uppf6ljning intern kontroll ekonomiavdelningen Herrljunga

Lars Bjorkqvist Kaisa Lundqvist
Kommunchef Ekonomichef

Beslutet ska skickas till
Kommunstyrelserna i Vargérda och Herrljunga

Asa Nystrom Andersson (Vérgarda)



7’6?7 Vargarda kommun

Rapport enligt intern kontrollplan 2021

Sida
1(2)

Resultat kontrollmoment, ekonomiavdelningen
e Inkop (att varan/tjansten ar inkopt av ratt leverantor)
e Kontering (att fakturan har konterats riktigt)

e Jav (att beslutsattestant inte attesterat fakturor som avser egna kostnader; ex. for kurs eller
telefon)

e Moms (att ratt moms ar dragen)
e Attest (att ratt person har beslutsattesterat fakturan)
e Blufforetag (att utbetalning har gatt till ratt leverantor)
e Betalning av leverantdrsfakturor i tid
Resultat Atgéardsanalys
Inkép For perioden jan-apr har Ekonomiavdelningen och Zango
upphandlingsfunktionen Zango gjort | kommer fortsatt att halla fler
stickprov p& 30st fakturor som ror utbildningar for inkdpare med
mdb|er, lekmaterial och information om vikten av att handla
hantverkartjanster. med ratt ramavtalsleverantor.
Resultatet blev att de flesta inkdp Belysa den stottning inkoparna kan
gjorts mot ratt ramavtalsleverantor for | fa 9énom upphandlingsfunktionen
de kontrollerade fakturorna. Zango infér inkbp samt anvandning
Vissa inkdp av mobler och av avtalskatalogen pa intranatet.
hantverkartjanster har dock gjorts av Tva ganger per ar qenomfor Z_ango
leverantorer som inte Ar Ifostni\annﬁlyser for att undvika
Overskridande av
upphandiade. direktupphandlingsgransen.
Information och riktlinjer infér inkdp
sker &ven vid uttAmnande av
inkdpskort och bestéllarreferens.
Upphandlingar sker I6pande under
aret.
Kontering Stickprov av leverantorsfakturor for Redovisningsekonom granskar

perioden maj-aug, fér omradena "kép
av huvudverksamhet”,
"telefonikostnader”,
"arbetsklader/skyddsutrustning” och
"operationell leasing/hyra” har
undersokts.

For perioden har aven tio
slumpmassigt utvalda fakturor per
méanad som konterats mot
investering, undersokts.

For de utvalda omrédena har flertalet
felaktigt konterade fakturor hittats
som ska utredas vidare.

Efter tydliggdrandet av texten for
kontot "telefonikostnader” har
betydligt farre fakturor felaktigt
konterats for perioden.

Ingen avvikelse hittades for
investeringsfakturorna.

kontering for inkép och
leverantorsfakturor vid varje bokslut
och réattar till de fel som hittats.
Kontakt tas aven med den person
som gjort en felaktig kontering for
att undvika fortsatta felaktigheter.

Utbildningar for nyanstéllda och
redan anstallda administratorer kan
komma att behovas.
Ekonomiavdelningen ansvarar for
utbildningar samt att vara ett stod
for de som konterar och hanterar
leverantorsfakturor.
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Jav Kdrning via Inyett-tjanst eller annan Ekonomi och HR genomfor
leverantdrs tjanst ska goras en gang | tillsammans arligen en utbildning
per ar. De 6vriga tva tertialen sker for alla chefer dar bland annat jav
stickprovskontroller pa ett utvalt och jav-situationer tas upp.
omrade. Vid tveksamheter &r uppmaningen
att kontakta ekonomiavdelningen.
Under augusti har ett trettiotal
slumpmassigt utvalda
leverantdrsfakturor granskats. En jav-
situation har upptéackts, dar chef har
attesterat sin egen faktura for
kursdeltagande.
Moms Fakturor for 20 slumpmassigt valda | de tre fall som hittades dar
leverantorer dar momsen pa fakturor | momsen inte har dragits, har
inte dragits med 25%, 12% eller 6% korrigering skett.
kontrollerades. Fragorna for att hamta ut det som
Tre avvikelser hittades med fortsatt redovisas i momsatersckningen ska
utredning. justeras lépande efter ny
information om vad som gar att
atersoka.
Attest Kontroll av attestlistor mot underlag Loggar for att kunna kontrollera

for forandringar, har genomforts for
perioden maj-aug.
Det finns inget att anmarka pa.

attestregistret bor vidareutvecklas
for att kunna utféra
kontrollmomentet pé ett
tillfredsstéllande satt.

Bluffakturor

Kontroll av alla nya leverantérer gors
vid anslutning enligt tjanst fran Inyett
och kontrolleras av tva personer.
Stickkontroller gérs arsvis i
leverantdrsregistret.

Ytterligare atgard ar att betalfiler
kontrolleras via Inyett innan de gar till
betalning.

Uppdatering av leverantdrsregistret
sker I6pande vid férandringar och
en gang om aret gas hela
leverantérsregistret igenom for att
se Over aktuella uppgifter.

Leverantorsfakturor
betalas inte i tid

Stickprovskontroll av fakturor som i
jan-aug konterats pa konto 8550
(Réntekost leverantdrsskulder).

48 fakturor ar konterade pa konto
8550 for perioden jan-aug dar
rantekostnaderna uppgick till

15 000Kkr.

De fakturor som inte betalts i tid ar i
de flesta fall da fakturan &r sent
inkommen i systemet vilket troligtvis
beror pa att originalfakturan inte
kommit fram.

| flera fall har fakturan inte hanterats i
tid av fakturamottagare eller
beslutsattestant.

| enstaka fall har fakturan betalts till
felaktigt bankgiro och dar med inte
natt ratt mottagare.

Fortsatt hoga krav stélls pa
leverantorer att skicka e-faktura till
kommunen for att minimera risken
att fakturor “férsvinner” i
posthanteringen.
Eskalerafunktionen anvands
numera for att férhindra att
leverantdrsfakturor blir for sent
betalda.

Abonnemangsfunktion i Raindance
for att underlatta
fakturahanteringen, anvands for el-
fakturor och arbetet med att lagga
in telefonfakturor for samma
funktion pagar. Vidare kommer fler
fakturor/abonnemang att anslutas
till funktionen.

En paminnelse ska ges till de som
hanterar fakturor att gora en extra
kontroll av aktuella uppgifter pa
fakturan mot den information som
finns i Raindance, for att sdkerstalla
att betalningen nar ratt mottagare.
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Resultat kontrolilmoment, ekonomiavdelningen
e Inkop (att varan/tjansten ar inkopt av ratt leverantor)
e Kontering (att fakturan har konterats riktigt)

Jav (att beslutsattestant inte attesterat fakturor som avser egna kostnader; ex. for kurs eller
telefon)

e Moms (att ratt moms ar dragen)

e Attest (att ratt person har beslutsattesterat fakturan)

e Blufféretag (att utbetalning har gatt till ratt leverantor)

e Betalning av leverantdrsfakturor i tid

Resultat Atgirdsanalys
Inkop For perioden jan-apr har Ekonomiavdelningen och Zango
upphandlingsfunktionen Zango gjort | kommer fortsatt att halla fler
stickprov pa fakturor som rér bensin, | utbildningar for inkdpare med
tolkfdrmedling och mébler. information om vikten av att handla
Inkdp av bensin gors delvis fran med ratt ramavtalsleverantor.
annan leverantér an avtalad. Inképen | Belysa den stottning ink6parna kan
avser annan ort an Herrljunga fa genom upphandlingsfunktionen
centralort och har patalats vid Zango infor inkbp samt anvandning
tidigare kontroller. Om inkép inte ar ?\i éa\égrlwzkeartzfgéerg%ignr:%r:aztztﬁgo
geografiskt maojligt hos > .
avtalsleverantor maste tjansten lfostnadlsanalyser for att undvika
upphandlas. oyerskrldande av.
Tidigare uppmarksammade felinkdp Id|]EektuptphandIrl]ngst?ra.nsgr;:_ ik
hos tidigare avtalsleverantdr gallande sr]kg:g\?elr?r:/igcutlgmérg(ra];:ana?/r Inkop
tolktjanster har rattats till enligt inképskort och bestallarreferens
kontrollen (observera att fa fakturor U ﬁandlin ar sker l6pande under
har granskats). érF:aFt) 9 P
For mobelinkdp kontrollerades tre '
fakturor varav en var fran en annan
leverantér an avtalat.
Kontering Stickprov av leverantérsfakturor for Redovisningsekonom granskar

perioden maj-aug, fér omradena "kop
av huvudverksamhet”,
"telefonikostnader”,
"arbetsklader/skyddsutrustning”

och "operationell leasing/hyra” har
undersokts.

For perioden har aven tio
slumpmassigt utvalda fakturor per
manad som konterats mot
investering, undersokts.

Flertalet fakturor som konterats
felaktigt har hittats och ska utredas
vidare.

Utover det har alla fakturor for
vagbidrag konterats felaktigt som kop
av huvudverksamhet.

Efter tydliggorandet av texten for
kontot "telefonikostnader” har

kontering for inkdp och
leverantdrsfakturor vid varje bokslut
och rattar till de fel som hittats.
Kontakt tas aven med den person
som gjort en felaktig kontering for
att undvika fortsatta felaktigheter.

Utbildningar fér nyanstallda och
redan anstallda administratorer kan
komma att behdvas.
Ekonomiavdelningen ansvarar for
utbildningar samt att vara ett stéd
for de som konterar och hanterar
leverantérsfakturor.
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betydligt farre fakturor felaktigt
konterats for perioden.

Ingen avvikelse hittades for
investeringsfakturorna.

Jav Koérning via Inyett-tjanst eller annan Ekonomi och HR genomfér
leverantdrs tjanst, en gang per ar. De | tillsammans arligen en utbildning
Ovriga tva tertialen, stickkontroller pa | for alla chefer dar bland annat jav
ett utvalt omrade. och jav-situationer tas upp.

Vid tveksamheter ar uppmaningen
Under augusti manad har ett trettiotal | att kontakta ekonomiavdelningen.
slumpmassigt utvalda
leverantorsfakturor granskats. En jav-
situation har upptackts, dar chef har
attesterat sin egen faktura for
kursdeltagande.

Moms Fakturor fér 20 slumpmassigt valda Fragorna for att hamta ut det som
leverantérer dar momsen pa fakturor | redovisas i momsatersékningen ska
inte dragits med 25%, 12% eller 6% justeras l6pande efter ny
kontrollerades. information om vad som gar att
Inga avvikelser hittades. atersoka.

Attest Kontroll av attestlistor mot underlag Loggar for att kunna kontrollera
for forandringar, har genomforts for attestregistret bor vidareutvecklas
perioden maj-aug. for att kunna utféra
| granskningen har nagra avvikelser kontrollmomentet pa ett
noterats gallande ndgra medarbetare | tillfredsstallande satt.
som slutat, detta har atgardats
omgaende.

Blufféretag Kontroll av alla nya leverantérer gérs | Uppdatering av leverantdrsregistret
vid anslutning enligt tjanst fran Inyett | sker I6pande vid férandringar och
och kontrolleras av tva personer. en gang om aret gas hela
Stickkontroller gors arsvis i leverantdrsregistret igenom for att
leverantérsregistret. se over aktuella uppgifter.
Ytterligare atgard ar att betalfiler
kontrolleras via Inyett innan de gar till
betalning.

Betalning Stickprovskontroll av fakturor som i Eskalerafunktionen anvands

jan-aug konterats pa konto 8550
(Rantekost leverantorsskulder).
24 fakturor ar konterade pa konto
8550 for perioden jan-aug dar
rantekostnaderna uppgick till

10 600kr.

De fakturor som inte betalts i tid ar i
de flesta fall da fakturan inte
hanterats i tid av fakturamottagaren
eller attestanten.

| flera fall ar fakturan sent inkommen
i systemet vilket troligtvis beror pa att
originalfakturan inte kommit fram.

| enstaka fall har fakturan betalts till
felaktigt bankgiro och dar med inte
natt ratt mottagare

numera for att forhindra att
leverantorsfakturor blir for sent
betalda.

Fortsatt hdga krav stélls pa
leverantorer att skicka e-faktura till
kommunen for att minimera risken
att fakturor "forsvinner” i
posthanteringen.
Eskalerafunktionen anvands
numera for att forhindra att
leverantorsfakturor blir for sent
betalda.

Abonnemangsfunktion i Raindance
for att underlatta
fakturahanteringen, anvands for el-
fakturor. Vidare kommer fler
fakturor/abonnemang att anslutas
till funktionen.

En paminnelse ska ges till de som
hanterar fakturor att gra en extra
kontroll av aktuella uppgifter pa
fakturan mot den information som
finns i Raindance, for att sakerstélla
att betalningen nar ratt mottagare.
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Datum Referens
2021-09-22
Ert datum Er referens

Jenny Andersson,
Jenny.Andersson@vargarda.se

Servicenamnd ekonomi, personal och IT

Delarsrapport servicenamnd ekonomi/personal samt IT
2021

Forvaltningens forslag till beslut
Servicenamnden godkanner upprattad delarsrapport per 2021-08-31.

Sammanfattning av arendet

Personal, ekonomi och IT &r sedan 2015 organiserade i tva gemensamma
servicenamnder. Vargarda kommun &r huvudman for ekonomi- och
personalavdelningen, och Herrljunga kommun &r huvudman for IT, véxel
och telefoni. De gemensamma servicenamnderna ansvarar for
verksamhetsstodjande insatser i de bada kommunerna vad avser ekonomi,
personal och IT/véaxel/telefoni.

Totalt visar servicendmnderna for ekonomi, personal och IT ett underskott
pa 2 841 tkr vid delaret 2021. Servicenamnd for ekonomi och personal har
ett ackumulerat 6verskott pa totalt 859 tkr och servicenamnd for IT har ett
ackumulerat underskott pa totalt 3 700 tkr.

Ekonomiavdelningens delarsresultat visar pa ett positivt utfall mot budget
for perioden med 383 tkr. Det positiva resultatet kan framforallt harledas av
att personalbudgeten inte har nyttjats fullt ut samt att kostnader for konsult
och systemkostnader inte anvants enligt budget.

Personalavdelningens delarsresultat visar pa ett positivt utfall mot budget for
perioden med 476 tkr. Det positiva resultatet kan framforallt harledas av lagre
personalkostnader samt att friskvardsbidraget i Vargarda kommun inte nyttjats
enligt budget.

Prognosen for helar ar att 1T-avdelningen kommer visa underskott om
2 200 tkr och att ekonomi- och personalavdelningen gor ett 6verskott pa
totalt 300 tkr.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse daterad 2021-09-22.

Deldrsrapport Servicenamnden 2021-08-31.

Jamstalldhetsanalys

Detta darende gor ingen skillnad mellan kon.
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Jenny Nyberg
Controller

Beslutet ska skickas till
Lars Bjorkqvist

Kaisa Lundqvist

Kristian Larsson

Susanne Ljungqvist
Hanna Larsson (controller)



Delarsrapport

med arsprognos

per den

2021-08-31

Servicenamnder Vargarda och Herrljunga kommun




Inledning

Personal, ekonomi och IT &r sedan 2015 organiserade i tvd gemensamma servicenamnder.
Vargarda kommun ar huvudman for ekonomi- och personalavdelningen, och Herrljunga
kommun ar huvudman for IT, vaxel och telefoni. De gemensamma servicenamnderna ansvarar
for verksamhetsstodjande insatser i de badda kommunerna vad avser ekonomi, personal och
IT/véaxel/telefoni.

Ekonomiavdelningen
Verksamhetsbeskrivning

Ekonomiavdelningens uppdrag utgér frén antaget dokument ”Gemensam dverenskommelse om
gemensam servicendmnd for verksamhetsstodjande funktioner inom personal och ekonomi”.
Ekonomiavdelningens uppdrag &r att till politiken, forvaltningsledningen och verksamheterna
ge stod och service i ekonomi- och upphandlingsfragor samt uppratthalla en tydlig styrning i
dessa fragor utifran gallande lagstiftning och rekommendationer. Medborgare, politiker, chefer
och medarbetare kan av ekonomiavdelningen forvanta sig en hog tillganglighet, ett
professionellt bemotande samt hog kvalitet i framtagna redovisningar, upphandlingar, rapporter
och dokument.

Ekonomiavdelningen har, i linje med det langsiktiga malet om att digitalisera
ekonomiprocesserna i kommunerna, paborjat arbetet med digitalisering och kommer att
fortsdtta med detta arbete under de kommande aren. Avdelningen har bland annat genomfort
ett antal forbattringar i systemstod for verksamheterna genom att inféra integrationer till
ekonomisystemet. En uppgradering av ekonomisystemet gjordes ocksd under maj manad.
Pagaende aktiviteter inom systemutvecklingen ar arbetet med att kunna skicka e-fakturor till
foretag samt automatiseringar genom sk. abonnemang.

Utveckling har ocksa skett inom processen for personalekonomisk uppféljning. Detta for att
battre passa verksamheternas behov av uppféljning av nyckeltal for chefernas specifika
verksamhetsomraden. En analysgrupp har tillskapats for kommunovergripande analys inom
personalekonomi. Inom omradet internhandel har utredning genomforts for maltid och
internhyror. Utredningen har mynnat ut i en del justeringar och férandring nér det framforallt
géller internhyror. En ramvéxling av bland annat kapitalkostnader kommer att ske i samband
med beslut om budget och verksamhetsplan i kommunfullmaktige i november.

Utfall och prognos 2021-08-31

. Utfall Avvikelse

RESULTATRAKNING Utfall ack ack. Budget Prognos budget
VS. prognos

(tkr) aug 2020 aug 2021 2021 2021 helar
Intakter -254 -240 -338 -338 0
Personalkostnader 5095 5707 | 9264 9164 100
Lokalkostnader 0 0 0 0
Ovriga kostnader 1427 1407 | 2270 2270
Kapitalkostnad 5 0 0 0
Summa 6273 6875| 11196| 11096 100
Kommunbidrag 7 315 7258| 11196| 11196
Resultat 1042 383 0 100




Ekonomiavdelningens delarsresultat visar pa ett positivt utfall mot budget for perioden med
383 tkr. Det positiva resultatet kan framforallt hdrledas av att personalbudgeten inte har nyttjats
fullt ut samt lagre konsultkostnader.

Prognosen visar ett 6verskott om 100 tkr for helaret till foljd av lagre personalkostnader pa
grund av vakant tjanst.

Personalavdelningen

Verksamhetsbeskrivning

Personalavdelningen har tre huvuduppdrag - styra, stédja och serva - verksamhetens chefer i
alla forekommande HR-fragor och lonefragor. Personalavdelningen har tva huvudomraden —
en HR-avdelning som ansvarar for personalstrategiska fragor och ger stdd i personaloperativa
fragor och en I6neavdelning som administrerar I6ner och arvoden till anstallda och
fortroendevalda med flera samt ansvar for systemforvaltning och pensionsférvaltning. HR-
avdelningen ansvarar for att driva en enhetlig personalpolitik for hela kommunen samt att arbeta
med arbetsmiljofragornas utveckling. HR-avdelningen ger stod vid rekrytering, rehabilitering,
forhandlingar, arbetsrattsliga fragor och samordnar bland annat samverkansprocesserna och
pensionsfragor.

Under forsta halvan av aret har mycket av Personalavdelningens arbete, liksom kommunen i
ovrigt, och liksom foregaende ar, paverkats av pandemin. Personalavdelningens medarbetare
har forandrat arbetssattet fran att vara fysiskt pa plats med att ge rad och stod samt aterkoppling
fram till att dessa arbetsuppgifter vaxlats over till att ske i digital form. Mycket av
utbildningarna som skett i Personalavdelningens regi, har under delaret ocksd med anledning
av restriktioner pa grund av Pandemin, lagts 6ver i digital form och en hel del har ocksa flyttats
fram.

Da arbetet med inforande av nytt systemstod for rehabilitering och personaldokumentation
forsenats har detta arbete aterupptagits under varen/sommaren for att nu lanseras under hosten
2021.

Arbetet med jamstallda I6ner och en strategi for att utjamna dessa har genomférts med bland
annat I6nekartlaggningsinstrumentet samt en sérskild ekonomisk satsning i I6nerevisionen pa
primart lagloneyrken. Analys och effekt gors i skrivande stund, dar de forsta preliminara
resultaten pekar i ratt riktning.

Loneenhetens inriktning under forsta halvan av 2021 har fokus legat pa teknisk
uppdatering/utveckling av tillaggsmoduler i I6nesystemet, dar syftet har varit att
underlatta/forenkla anvéndandet och déarmed minimera fel i samtliga undersystem. Det
framtida arbetet &r att fortsatta stdrka och kvalitetssdkra processer och stodsystem for
I6nehantering.



Utfall och prognos 2021-08-31

Utfall Utfall Avvikelse

RESULTATRAKNING ack. ack. Budget Prognos budget
VS. prognos

(tkr) aug 2020 aug 2021 2021 2021 helar
Intékter 1121 -515| -704 -704 0
Personalkostnader 6928 8263| 13731| 13631 100
Lokalkostnader 63 12 86 86 0
Ovriga kostnader 2024 1702| 2231 2131 100
Kapitalkostnad 0 0 0 0 0
Summa 7 894 9462 | 15344 | 15144 200
Kommunbidrag 8 970 9938 | 15344 | 15344
Resultat 1076 476 0 200

Personalavdelningens delarsresultat visar pa ett positivt utfall mot budget for perioden med
476 tkr. Det positiva resultatet kan framforallt harledas av lagre personalkostnader samt att
friskvardsbidraget i Vargarda kommun inte nyttjats enligt budget.

Prognosen visar ett 6verskott om 200 tkr for helaret med minskade personalkostnader till foljd
av vakanta tjanster och tjanstledighet bland medarbetare.

IT, vaxel och telefoni

Verksamhetsbeskrivning

Servicenamnden IT/Véxel/Telefoni inrattades den 1 januari 2015. Namndens arbetsuppgifter
finns reglerat i reglementet som antogs av kommunfullmaktige den 17 juni 2014. Ndmnden ska
skapa forutsattningar for en fordjupad demokrati och forbattrad medborgarservice genom att
Oka anvandarvanligheten for kommunala 1T/Véxel- och telefonitjanster. Namnden ska vara en
gemensam resurs for att stodja verksamhetsutveckling med hjalp av IT i samtliga
verksamhetsomraden i de bada kommunerna. Namnden ska svara for IT-sakerheten i de
kommunala verksamheterna. Namnden ska verka for en rationell, ekonomisk och saker
hantering av IT/Vaxel/Telefoni i kommunerna genom att ansvara for infrastruktur knutna till
IT-tjanster samt av verksamheterna kravstéllda tjanster kopplade till dessa.

Herrljunga kommun &r huvudman och den gemensamma namnden ingar i dess organisation.

Digitalisering fortsatter att vara en utmaning och en mojlighet. Under 2020 genomfordes ett
stort plattformsbyte och nu finns infrastrukturen pa plats for att kunna genomféra och
implementera en stor del av de digitala l6sningar som efterfragas av saval verksamhet som
medborgare, men ocksa i vissa fall ar lagkrav. Men digitalisering ar ingen enkel och snabb
I6sning da den ekonomiska effekten eller drifteffekten inte kommer i samma takt som kostnad
for implementering och investering.

Under varen 2021 har ny IT/digitaliseringschef rekryterats. Arbetet kommer per omgaende att
paborjas med att fortsatta utveckla 6vergripande kommungemensamma processer som intern
kontroll, verksamhetsplan och informationssakerhet, samt digitala processer som digital
signering och chatbot-funktioner.



Utfall och prognos 2021-08-31

) Utfall Utfall Awvikelse

RESULTATRAKNING ack. ack. Budget Prognos budget
VS. prognos

(tkr) aug 2020 aug 2021 2021 2021 helar
Intakter -3 445 -3674| -7084 -7 534 450
Personalkostnader 4040 5554 | 8561 8 806 -245
Ovriga kostnader 10 641 10180 | 11345| 13750 -2405
Kapitalkostnad 781 953| 1300| 1300 0
Summa 12018 13013 | 14122| 16322 -2 200
Kommunbidrag 9227 9312 | 14122 | 16322
Resultat -2791 -3 700 0 0

| budgeterade och prognostiserade siffror ingar dven kommunspecifika intékter och kostnader.

Kommunbidraget dr inklusive I6neékning 2021.

IT, Véxel och Telefoni redovisar ett utfall om 13 013 tkr, vilket &r en negativ avvikelse mot
budget om 3 700 tkr. Underskottet beror framst pa okade licens-, och konsultkostnader mot

budget.

IT, Véxel och Telefoni prognostiserar ett underskott om 2 200 tkr, vilket &r en forsdmring mot
foregéende prognos om 400 tkr. Okade kostnader mot budget prognostiseras om totalt 2 850 tkr
for budgetaret, dar 6kningen framst beror pd okade licens-, och konsultkostnader. IT-enheten
arbetar med att ta fram besparingsatgarder och vid prognostillfallet ar en besparing om 650 tkr
inrdknad. Besparingen innefattar bland annat 6versyn av Internetkommunikation och besparing

IT-material.
Investeringar
Utfall Utfall Avvikelse
Investeringar IT ack. ack. Budget Prognos budget
VS. prognos

Belopp netto (tkr) aug 2020 aug 2021 2021 2021 helar
2300 Néatverk 108| 1278 1278 0
2302 Reinv server och lagring IT 359| 2000 1784 216
2303 Ombyggnation Wifi Bildning 0 600 600 0
5201 Genomf IT-stategi 430 213 429 -216
2300 Nétverk * 0| 1500 784 716
5215 IT Vérberg/Kesherg * 0 94 94 0
5217 IT-strategi genomforande * 429| -287 429 -716
S:a investeringar egna 6 940 1327 5398 5398 0

*Investeringar dr budgeterade i Vargdrda.




Utfallet vid delaret uppgar totalt sett till 1 327 tkr jamfort med totalt budgeterade medel om
5 398 tkr.

Projekt 5201 och 5217 avser ny IT-plattform Caterpillar och prognostiserar ett underskott om
932 tkr till foljd av 6kade konsultkostnader mot budget. For att mota underskottet avses en
besparing laggas pa budgetmedel under projekt 2300 och 2302 i respektive kommun. Projekt
Caterpillar har vid delaret avslutats.

Sammanstallning servicenamnderna

Ack Ack Awvikelse
avvikelse avvikelse Budget Prognos budget
VS. prognos
aug 2020 aug 2021 2021 2021 helar
Ekonomiavdelningen 1042 383| 11196 | 11096 100
Personalavdelningen 1076 476 | 15344 | 15144 200
IT, véxel, telefoni -2 791 -3700| 14122 | 16322 -2.200
Summa nettokostnader -674 -2841| 40662 | 42562 -1900

Totalt visar servicenamnderna for ekonomi, personal och IT ett underskott pa 2 841 tkr vid
delaret 2021. Servicenamnd for ekonomi och personal har ett ackumulerat 6verskott pa totalt
859 tkr och servicenamnd for IT har ett ackumulerat underskott pa totalt 3 700 tkr.

Prognosen visar att IT-avdelningen kommer visa underskott om 2 200 tkr och att ekonomi- och
personalavdelningen gor ett Gverskott pa totalt 300 tkr.
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Servicenamnd ekonomi och personal

Utvardering Zango 2021 - information

Forvaltningens forslag till beslut
Servicendmnden tar emot informationen

Sammanfattning av arendet, jamstalldhetsanalys och
ekonomiska effekter

En utvirdering av upphandlingsfunktionen dr under genomforande.
Utvérderingen avser avtalsperioden frdn 2019 till juni 2021 med Zango AB
och innehéller uppgifter om genomforda aktiviteter och upphandlingar,
kostnadssammanstillningar, KPI:er i form av besparingar i
avtalsforhandlingar, genomford chefsenkét samt en sammanfattning kring
hur Zango uppfattar samarbetet med kommunerna

Kaisa Lundqvist
Ekonomichef

Beslutet ska skickas till
"[Skriv text har]"
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