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SN § 92
Godkannande av dagordningen

Sammanfattning
Enligt 4 kap. 20 § kommunallagen far varje ledamot i en nimnd vécka drenden 1
ndmnden.

Ordféranden anmaéler pd sammantradet foljande extra drenden:
e Ansokan om utddmande av sérskild avgift. Laggs till mellan drende 2 och
3 pa den utskickade dagordningen.
e Askande ur kommunstyrelsens effektiviseringsfond for att ta fram en
strategisk plan for dldreomsorgen 2023-2033. Laggs till mellan drende 8
och 9 pé den utskickade dagordningen.

Informationen laggs till handlingarna.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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SN § 93
Socialforvaltningen informerar

Sammanfattning
Sandra Sélj6, socialchef, informerar nimnden om att arbetet 1 forvaltningen 16per
pa planenligt.

Heléne Backman-Carlsson, SAS/kvalitetssamordnare, informerar nimnden om
foljande:

e Tre lex Sarah anmélningar har inkommit efter sommaren. Det géller
brister i bemotandet pd Furuhagen nattetid, personal pA Hemgarden som
inte svarar pa larm under formiddagspasset, samt en brukare som tagit sig
ut frin Hemgérden nattetid trots att larmet hade gatt.

Mattias Olerot, medicinskt ansvarig sjukskoterska, informerar nimnden om
foljande:

e En utredning har gjorts av den lex Maria anmélan som inkom i december
forra aret géllande en allvarlig vardskada. Inspektionen for vard och
omsorg, IVO, har bedomt att acceptabla atgarder har vidtagits.

e [ mitten av oktober kommer det ske en fordjupad IVO-inspektion, med
intervjuer av patienter, vardpersonal och ledning.

Eva Larsson (C), ordféranden, pAminner om temavecka psykisk hélsa under
vecka 40.

Informationen laggs till handlingarna.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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SN § 94 DNR SN 10/2022 7706
Deldrsbokslut per 2022-08-31 for socialnamnden

Sammanfattning

Socialforvaltningen har sammanstéllt en rapport med budget och prognos for
heldret 2022, samt med utfall, januari — augusti 2022. Socialforvaltningen visar
ett Overskott pa 1 887 tkr per den siste augusti 2022. Prognosen for helaret visar
ett utfall i nivd med budget per 22-08-31.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse 1 drendet daterad 2022-09-19
Delérsrapport per 2022-08-31

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:
e Socialndmnden godkinner delarsrapporten.

Beslutsgéng
Ordforanden fragar om forvaltningens forslag till beslut antas och finner att s&

sker.

Socialnamndens beslut
1. Delarsrapporten godkénns (bilaga 1, SN § 94/2022-09-27).

Expedieras till: Kommunstyrelsen

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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SN § 95 DNR SN 108/2021 700
Ansokan om utdomande av sarskild avgift

Sammanfattning

Socialndmnden har till Inspektionen for vard och omsorg, IVO rapporterat ett ¢j
verkstillt beslut for kvartal 1, ar 2021, géllande insatsen 9 § 3 Ledsagarservice
enligt Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS.

IVO ansoker hos forvaltningsritten om utdomande av sérskild avgift med 31 700
kronor.

Summan berdknas dels for den tid som oskilig véntetid varat, dels pa den summa
som kommunen uppgett som berdknad kostnad per ménad for insatsen som ej
blivit utférd samt med ett tilldgg av en repressiv del som beréknas till 25 procent
av kommunens kostnadsbesparing.

Datum f6r det gynnande beslutet var 2020-12-16. Rapportering sker direfter
varje kvartal fram till att insatsen verkstills. Insatsen verkstélldes 2022-03-16.

Den 24 augusti 2021 beslutade socialndmnden om yttrande till IVO, enligt
begéran fran IVO. Skilen till f6rdréjning var bland annat kommunledningens
direktiv. Att i avvaktan pé fortsatt utveckling av Corona pandemin, i mdjligaste
man undvika fysiska mdten for att minska smittspridning. Bristande resurser var
ytterligare en orsak till fordrdjning av verkstillighet. Den berdknade kostnaden
for insatsen ledsagarservice var ca 2 600 kronor per ménad.

IVO gor bedomningen att oskéligt drojsmal har uppstétt i &rende dar en ungdom
blivit beviljad insats 1 form av ledsagarservice. Syftet med insatsen var att
ungdomen skulle bryta sin sociala isolering genom att fa stod 1 aktiviteter utanfor
hemmet och delta i samhéllslivet. IVO bedomer att det oskéliga drojsmaélet
uppstod efter fem manader fran datum for beslutet och i denna beddmning har
IVO tagit viss hdnsyn till delar av dréjsmalet som relaterat till covid-19. IVO
skriver vidare i sin ansdkan till forvaltningsréitten om utdémande av sérskild
avgift att i inkomna handlingar aterfinns endast en journalanteckning, den 23
april 2021.

IVO konstaterar att det finns otydliga och motstridiga uppgifter samt att det till
stor del saknas dokumentation 1 drendet. IVO finner ddrmed inte styrkt att
kommunen arbetat med att verkstilla ungdomens beslut.

Fran forvaltningsratten inkommer ett foreldggande, om ett skriftligt svar pa den
ansOkan som Avdelning sydost, Inspektionen for vard och omsorg har ldmnat in.
I det skriftliga svaret till domstolen meddela om kommunen gar med pa eller
motsétter sig, det som begirs i ansokan.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Fortséttning SN § 95

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse daterad 2022-09-23
Brev till forvaltningsratten

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:
e Attibrev meddela forvaltningsritten att nimnden accepterar IVO:s
begéran i1 ansokan.

Beslutsgéng
Ordforanden fragar om forvaltningens forslag till beslut antas och finner att s&
sker.

Socialnamndens beslut
1. Attibrev meddela forvaltningsritten att nimnden accepterar IVO:s
begéran 1 ansokan.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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SN § 96 DNR SN 96/2022 700
Sammanstallning av brukarundersokning dldreomsorg 2022

Sammanfattning

Vad tycker de dldre om dldreomsorgen &r en nationell enkdtundersokning som
skickas till personer 65 ér och dldre som bor i1 ordindrt boende med stod av
hemtjdnsten eller som bor pé sérskilt boende for dldre. Det &r ett verktyg for
analyser, folja och utveckla socialtjanstens verksamheter pé lokal, regional och
nationell niva. Syftet dr att stimulera till verksamhetsutveckling som ska gynna
de éldre personerna.

Socialstyrelsens érliga nationella brukarundersékning inom dldreomsorgen har
haft uppehéll ar 2021 men genomfordes aterigen under varen 2022.

Socialstyrelsens sammanfattning av resultatet som pa riksniva bland annat visar:
- fler resultat har generellt fordndrats i en negativ riktning
- de negativa fordndringarna &r storst jamfort med ar 2020 da resultatet var
ovanligt positivt till foregadende ar
- pa andra frigor finns ingen utmérkande fordandring i jamforelsen
- resultaten fran 2022 bor ses 1 kontexten av att Coronapandemin har pagatt
1 tva ar och det har pdverkat samhéllet generellt och tillvaron for manga
aldre personer med dldreomsorg i synnerhet

Resultatet for hemtjanst och sérskilt boende 1 Herrljunga kommun visar generellt
en fordndring i negativ riktning, likt riksnivan. En fraga i brukarenkéten som
géller brukarnas uppfattning om personalens bemdétande, ar den frdga som dver
aren oftast ligger pa en hogre andel positiva svar én andra fragor, sa dven i 4r.

Svarsalternativen pa flertalet fragor dr 4-5 alternativ t.ex. ja alltid, oftast, ibland,
sdllan, nej aldrig. I Socialstyrelsens redovisning av positiva svar ér det en
sammanslagning av de tva forsta positiva svaren t.ex. Ja alltid/oftast, mycket
bra/ganska bra.

I presentation av resultatet for hemtjénst respektive sérskilt boende dr
utgangspunkten, faststéllda malindikatorer f6r 2022 samt valda resultat gillande:
bemotande, trygghet samt delaktighet — grundldggande for en god kvalitet.

Presentationen redovisar ett gemensamt resultat for hemtjénst och ett gemensamt
resultat for sirskilt boende. De olika hemtjénstgrupperna och Hagen, Hemgérden
har var sina egna resultat. Det finns skillnader mellan de olika grupperna och det
ar viktigt att varje enhetschef gor en fordjupad analys av resultatet for sin grupp,
sitt boende. Pa Hagen, har {4 av frdgorna i brukarenkiten besvarats av fler dn sju
brukare och dér finns inget resultat redovisat. Resultatet pa Hagen och
Hemgarden &r ett sammanslaget resultat, trots det farre dn 30 svarande.
Hemtjénsten har en svarsfrekvens pa 60 procent.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Fortséttning SN § 96

Fortsatt arbete

Resultaten publicerades i juni ménad och berdrda chefer fick da ut samtliga
resultat. Det &r viktigt att 1 det fortsatta arbetet géra en djupare analys av
resultaten, vilka omraden behover verksamheten fordjupa sig i for att kunna gé
vidare med en plan for verksamhetsutveckling. Olika verksamheter kan behova
fordjupa sig 1 olika resultat/olika fragor.

Kvalitetsmoten med respektive enhetschef finns bokade for hosten 2022. Det ar
ett forum for fragor och avstimning bland annat géllande arets resultat 1
brukarundersdkningen. Den 6 oktober deltar SAS tillsammans med berdrda
chefer 1 ett fortsatt analysarbete av brukarundersokningen

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse daterad 2022-09-09
Presentation Vad tycker de dldre om dldreomsorgen 2022

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:
e Socialndmnden ldgger redovisningen av nationella brukarundersékningen
2022 till handlingarna.

Beslutsgang
Ordforanden fragar om forvaltningens forslag till beslut antas och finner att s
sker.

Socialndmndens beslut
1. Socialndmnden ldgger redovisningen av nationella brukarundersékningen
2022 till handlingarna.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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SN § 97 DNR SN 94/2022 700
Halvarsrapport 2022 - Avvikelser

Sammanfattning

Inom socialforvaltningens verksamheter rapporteras avvikelser enligt
socialtjanstlagen, SoL, lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade,
LSS samt hélso- och sjukvardslagen, HSL. Rutiner for avvikelserapportering
finns uppréttade.

For att minimera att missforhéllanden och vardskador sker krévs att hdandelser
uppmarksammas, att orsakerna till hindelserna analyseras och att det sker ett
systematiskt arbete for att forebygga att liknande héndelser, sé langt det &r
mojligt inte sker igen. Det ar viktigt att sammanstélla och aterfora erfarenheter
fran avvikelsehanteringen till verksamhetens personal och andra berdrda samt att
anvénda erfarenheterna i1 det forebyggande arbetet. Detta dr grunden till ett
systematiskt kvalitetsarbete. Under forsta halvaret 2022 har totalt 987 avvikelser
upprattats. Det dr en 6kning jamfort med forsta halvaret 2021 (841).

Av det totala antalet avvikelser utgor 751 (ar 2021, 666) av avvikelser enligt
HSL. Okningen ligger frimst p4 likemedelsavvikelser. Men dven en 6kning pa
fallolyckor. Under forsta halvaret 2022 har fyra avvikelser inkommit till
Herrljunga HSV fran annan vardgivare, avvikelser i vArdsamverkan. En 6kning 1
ar, jaimfort med forsta halvaret 2021 av rapporterade héndelser inom SoL, LSS.
Den storre delen av de rapporterade hindelserna har skett inom dldreomsorgen, i
form av brister 1 trygghet pga. utdtagerande bland medboende samt i hemtjdnsten
dér dubbelbemanning saknats. Brister i omsorg kan dels vara i sjdlva utférandet,
att insatser inte genomfors enligt behovet och 6verenskommet eller
kvalitetsméssigt, dels att insatser inte har utforts alls. Bedomningen é&r att det 1
vissa verksamheter saknas avvikelserapporteringar 6ver hiandelser som faktiskt
har hint.

Att verksamheter har ménga rapporterade avvikelser eller fa rapporteringar ar
inte alltid detsamma som att det dr en déligt fungerande verksamhet med ménga
hiandelser eller en bra fungerande verksamhet utan hindelser. Det kan bero pa hur
aktivt och medvetet eller inte aktivt och medvetet verksamheten arbetar med
avvikelser. Analys av resultat sdvil 6kningar som minskningar av avvikelser ar
viktigt att genomfora, i berdrda verksamheter, chefer och medarbetare
tillsammans. Vilket sker pa moten 1 verksamheterna. Dokumentationen behdver
forbattras i till exempel uppfoljningar och utredningar samt atgarder.

Beslutsunderlag
Tjéansteskrivelse daterad 2022—09—-06

Halvérsrapport 2022 avvikelser

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Fortséttning SN § 97

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:
e Socialnimnden godkadnner Halvarsrapport 2022 gillande forvaltningens
avvikelser under forsta halvéret. Informationen laggs till handlingarna.

Beslutsgéng
Ordforanden fragar om forvaltningens forslag till beslut antas och finner att s&

sker.

Socialndmndens beslut
1. Socialndimnden godkdnner Halvarsrapport 2022 géllande forvaltningens
avvikelser under forsta halvaret. Informationen ldaggs till handlingarna.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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SN § 98 DNR SN 76/2022 700

Samverkansavtal digitala hjalpmedel — for en god hélsa och en
jamlik vard och omsorg med hog kvalitet for invanarna i Vastra
Gotaland

Sammanfattning

Baserat pa utredningen Vilfardsteknik i samverkan utvecklades ett forslag pa
samverkansavtal for digitala hjdlpmedel som varit ute pa remiss till Véstra
Gotalandsregionen och de 49 kommunerna i Vistra Gotaland. Remissvaren
visade att huvudménnen var positiva till att etablera en utékad samverkan 1 linje
med det foreslagna avtalet. Resultatet av utredningen ~Vilfardsteknik i
samverkan” visade att invanarna far en mer jamlik tillgéng till digitala
hjalpmedel inom vard och socialtjdnst om regionen och kommunerna kan
samarbeta kring att tillhandahalla detta. Vidare framkommer av utredningen att
det finns en samsyn kring att en sddan samverkan kan ge en battre anvindning av
de gemensamma resurserna (exempelvis kopplat till upphandling, logistik och
support). Det finns ocksé ett brett stod i regionen och bland kommunerna for den
principiella modellen f6r hur en sddan samverkan ska fungera.

Socialndmnden 1 Herrljunga beslutade att stélla sig positiva till ett
samverkansavtal under remissrundan, diarienummer SN 18/2022 700. Vistkoms
styrelse beslutade 2022-05-10 att stélla sig bakom forslaget till ett
samverkansavtal for digitala hjalpmedel i samverkan.

Direktionen for Borasregionen i Sjuhdrads kommunalférbund beslutade 2022-06-
03 att stilla sig bakom samverkansavtalet for digitala hjdlpmedel 1 samverkan
och rekommenderade medlemskommunerna att ta beslut om deltagande.
Kostnaden for att inga i samverkansavtalet dr 10 kr/invanare och ryms i
socialforvaltningens budget for hjdlpmedel. Avtalet tecknas for 3 &r och &r en
engangssumma.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse daterad 2022-09-14

Tjansteskrivelse daterad 2022-02-25

SN § 28/2022-03-01 Svar pé remiss fran VastKom avseende samverkansavtal for
digitala hjalpmedel

Brev frén Borasregionen avseende digitala hjélpmedel i samverkan - for en god
hilsa och en jamlik vard och omsorg med hog kvalitet for invanarna i1 Véstra
Gotaland inklusive bilagor daterad 2022-06-14

Bilaga § 48 digitala hjdlpmedel i samverkan med diarienummer 2022/SKF0105
daterad till 2022-06-03

Bilaga Samverkansavtal digitala hjdlpmedel fran Vastra Gotalandsregionen och
Vistkom

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Fortséttning SN § 98

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:

e Socialndmnden beslutar att stélla sig bakom avtalet om digitala
hjdlpmedel i samverkan - for en god hilsa och en jamlik vard och omsorg
med hog kvalitet for invinarna i Vistra Gotaland. Beslutet meddelas
Borasregionen senast 2022-10-07 pa mejl: info@borasregionen.se.

Beslutsgéng
Ordforanden fragar om forvaltningens forslag till beslut antas och finner att s&
sker.

Socialndmndens beslut
1. Socialndmnden beslutar att stilla sig bakom avtalet om digitala
hjilpmedel i samverkan - for en god hélsa och en jimlik vard och omsorg
med hog kvalitet for invanarna i Vistra Gotaland. Beslutet meddelas
Borasregionen senast 2022-10-07 pa mejl: info@borasregionen.se.

Expedieras till: Expedieras till Bordsregionen senast 2022-10-07

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SN § 99 DNR SN 80/2022 992
Handlingsplan for psykisk halsa 2023-2024

Sammanfattning

Sedan 2016 finns i Véstra Gotaland en strukturerad samverkan mellan
huvudminnen pa linsdvergripande niva. Ar 2017 fattade huvudménnen ett beslut
om en gemensam handlingsplan for psykisk hélsa for aren 2018-2020. I juli 2020
gav regeringen Folkhdlsomyndigheten och Socialstyrelsen i uppdrag att ta fram
underlag for en ny nationell strategi kring psykisk hélsa. Senast 1 september
2023 ska myndigheterna presentera sitt forslag till en ny nationell strategi och en
ny nationell handlingsplan for psykisk hélsa.

Styrgrupp psykisk hélsa foreslar en forlingning av nuvarande lansgemensamma
handlingsplan for psykisk hilsa till &r 2023-2024. Handlingsplanen kommer da
att totalt omfatta perioden 2018-2024.

Beslutsunderlag

Tjéansteskrivelse daterad 2022-09-12

Protokollsutdrag Borasregionen 2022-06-03

Brev fran Borasregionen daterad 2022-06-14
Handlingsplan psykisk hélsa i Véstra Gotaland 2018-2024

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:

e Kommunstyrelsen foreslds godkédnna forlingning av handlingsplanen
Psykisk hélsa i Véstra Gotaland 2023-2024.

Beslutsgéng
Ordforanden fragar om forvaltningens forslag till beslut antas och finner att s&
sker.

Socialnédmndens forslag till kommunstyrelsen
1. Kommunstyrelsen foreslas godkénna forléngning av handlingsplanen
Psykisk hilsa i Véstra Gotaland 2023-2024.

Expedieras till: Kommunstyrelsen
For kiinnedom till: Borisregionen senast 2022-11-30 pa info@borasregionen.se

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



q % SOCIALNAMNDEN

HERRLJUNGA KOMMUN

SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum Sld 15

2022-09-27

SN § 100 DNR SN 50/2022 733

Aterkoppling till kommunstyrelsen avseende dskande om medel
for full utbyggnad av nyckelfria 1ds i hemtjansten

Sammanfattning

Socialndmnden har tilldelats 243 tkr ur kommunstyrelsen effektiviseringsbudget
pa 3 mkr for full utbyggnad av nyckelfria las i hemtjénsten. Kommunstyrelsen
begir aterkoppling avseende anvandningen av dskade medel vid
kommunstyrelsens sammantride den 24 oktober.

Planering finns for genomforandet av full utbyggnad samt for ordinarie drift.
Funktionen Trygghetstjdnsten inom hemtjénsten ansvarar for kommunicering,
planering samt administrativ hantering. Montering utfors av extern 1smontor.
Efter oktober manad forvintas det vara fullt utbyggt med digitala las inom
hemtjansten/hemsjukvérden.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse 1 drendet daterad 2022-09-09.

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:
e Socialnimnden godkadnner informationen och drendet skickas vidare till
kommunstyrelsen.

Beslutsgéng
Ordforanden fragar om forvaltningens forslag till beslut antas och finner att s
sker.

Socialndmndens beslut
1. Socialnimnden godkidnner informationen och drendet skickas vidare till
kommunstyrelsen.

Expedieras till: Kommunstyrelsen

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



q % SOCIALNAMNDEN

HERRLJUNGA KOMMUN

SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum Sld 16

2022-09-27

SN § 101 DNR SN 67/2022 702

Svar pa initiativarende fran Socialdemokraterna gallande
omorganisation av schema rorande byte av 10 timmars
arbetspass for nattpersonal och nattpatrull

Sammanfattning

Socialdemokraterna inkommer pé socialndimndens nimndsméte 2022-06-07 med
ett initiativirende SN § 72/2022-06-07 gillande omorganisation av schema
rorande byte av 10 timmars arbetspass for nattpersonal/nattpatrull.
Socialndmndens beslut blir att forvaltningen ges 1 uppdrag att utreda drendet.

I initiativdrendet gar att l4sa:

”Det har kommit till var kinnedom att personal har synpunkter pa
schemaomlédggningen da de maste arbeta fler nattpass/respektive langre
dag/kvillspass. Ett extra nattpass gor det svarare att aterhdmta sin hélsa. De
saknar Overrapporteringstid bade kvill och morgon. Vi vill ha en utredning som
talar om vilka effekter/konsekvenser denna forandring gett”.

Sammanfattningsvis visar utredningen inte pd nigra direkta negativa
konsekvenser av schemaforidndringen for nattpersonalen utan mer en allmén
kénsla att man inte tycker att detta &r bra. Forvaltningen har efterfragat specifik
och konkret information frdn Kommunal vad denna kénsla bestar av for att kunna
bemota pé ett bra sétt. Forvaltningen har ocksé bett om synpunkter i omgéngar
men ingen sadan information har inkommit. P4 FSG daterat 2022-08-15 ber
socialchef kommunals representant att aterigen forsoka att samla in synpunkter
och aterkoppla till verksamhetschef inom vard- och omsorg pa lokal
samverkansgrupp (LSG), vilket ocksé gjordes 2022-09-13.

Risk- och konsekvensanalyserna, uppfoljningarna av risk- och
konsekvensanalyserna, tidigare samverkan pa LSG och FSG och
hélsokontrollerna styrker att inga negativa konsekvenser for nattpersonalen. Inga
negativa konsekvenser har heller identifierats for brukarna.

Konsekvenserna som har framkommit pa senaste LSG daterat 2022-09-13 fran
kommunal handlar inte specifikt om nattpersonalen utan att det har blivit mer
ensamarbete mellan dag och kvillsskift da samtliga inte arbetar heltid.
Forvaltningen delar denna bild och har genomf6rt och planerar att genomfora
vissa atgirder sedan tidigare.

Fordandringen har inneburit att férvaltningen har kunnat 6ka frén 53 % faktisk
heltid till 80,2 % faktisk heltid och att andelen vikarier som brukarna moter har
minskat frdn 488 personer till 242 personer. Nagot som Socialstyrelsen ocksa
beldnat forvaltningen for. Om tio timmars natt kvarstatt hade detta inte varit
mojligt med befintlig budget. Forvaltningen bedémer att 6kningen av antalet
heltid inte hade varit mgjlig utan en flexibilitet pa natten.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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HERRLJUNGA KOMMUN

SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum Sld 17

2022-09-27

Fortséttning SN § 101

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse 1 drendet daterad till 2022-09-14

Initiativirende daterad till 2022-06-07 undertecknad Kitty Andersson och Carina
Fredriksen

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:
e Socialndmnden anser initiativirendet besvarat.

Beslutsgéng

Ordforanden foresldr aterremiss till forvaltningen dé synpunkter fran Kommunal
under motet med forvaltningssamverkansgrupp (FSG) 2022-09-20 inte har
beaktats.

Socialndmndens beslut
1. Arendet aterremitteras till forvaltningen da synpunkter frin Kommunal
under motet med forvaltningssamverkansgrupp (FSG) 2022-09-20 inte
har beaktats.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum Sld 18

2022-09-27

SN § 102 DNR SN 103/2022 7781

Askande ur kommunstyrelsens effektiviseringsfond for att ta
fram en strategisk plan for dldreomsorgen 2023-2033

Sammanfattning

Socialforvaltningen vill ta fram en strategi som tillser att framtidens utmaningar
kan ske med sé lag kostnadsdkning som mojligt och med visionen om bibehallen
eller helst hogre kvalitet. Socialférvaltningen behdver déarfor en langsiktig
planering och inriktning som é&r vél forankrad for att géra denna resa majlig.
Denna strategi ska vara den inriktning som forvaltningen ska ha for att
genomfora den omstéllning som dldreomsorgen star infor de kommande aren
samt beskriva at vilket héll forvaltningen.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse 1 drendet daterad 2022-09-23

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:
e Socialndmnden beslutar att dska 400 tkr ur kommunstyrelsens
effektiviseringsfond for att skapa en strategi for dldreomsorgen for 2023 —
2033.

Beslutsgang
Ordforanden fragar om forvaltningens forslag till beslut antas och finner att s
sker.

Socialnamndens beslut
1. Socialndmnden beslutar att dska 400 tkr ur kommunstyrelsens
effektiviseringsfond for att skapa en strategi for dldreomsorgen for 2023 —
2033.

Expedieras till: Kommunstyrelsen

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum Sld 19

2022-09-27

SN § 103 DNR SN 100/2022 741
Svar pa initiativarende "Hjartstartare inom vara verksamheter”

Sammanfattning
Sverigedemokraterna har ldmnat in ett initiativirende dér partiet vill f6ljande:

- Att Socialforvaltningen ser 6ver hur tillgdngen och tillgdngligheten till
Hjértstartare.

- Att dir mojligt kopa in hjértstartare och placera dessa vid platser dir personalen
latt kan hamta utrustningen vid en akut situation.

Presidiet anser att initiativirendet bor hanteras 6vergripande for alla kommunens
forvaltningar och foreslar att drendet skickas till kommunstyrelsen.

Beslutsunderlag
Presidieskrivelse i drendet daterad 2022-09-16
Initiativirende frdn Sverigedemokraterna daterad 2022-09-06

Forslag till beslut
Presidiets forslag till beslut:
e Initiativiarendet fran Sverigedemokraterna ”Hjartstartare inom véra
verksamheter” skickas vidare till kommunstyrelsen.

Beslutsgéng
Ordforanden fragar om presidiets forslag till beslut antas och finner att sé sker.

Socialndmndens beslut
1. Initiativdrendet fran Sverigedemokraterna “Hjértstartare inom véra
verksamheter” skickas vidare till kommunstyrelsen.

Expedieras till: Kommunstyrelsen

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



q % SOCIALNAMNDEN

HERRLJUNGA KOMMUN

SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum Sld 20

2022-09-27

SN § 104
Aterrapport frdn kontaktpolitiker

Sammanfattning

Eva Larsson (C), ordforanden, har besokt familjecentralens verksamhet. Ett brett
arbete pagar med majlighet till ndtverkande. Personalen upplever att det dr en
mycket bra verksamhet, samtidigt som de vill kunna ha 6ppet mer och hjilpa till
mer. Férekommer en del tunga samtal da vald 1 nira relationer inte &r ovanligt.

Informationen laggs till handlingarna.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



N SAMMANTRADESPROTOKOLL
HERRLJUNGA KOMMUN Sid 21

q % Sammantradesdatum
SOCIALNAMNDEN 2022-09-27
SN § 105

Meddelanden

Foljande meddelanden redovisades vid sammantriadet

NR  Meddelandeforteckning DNR
1  Domar inkomna under tidsperioden 2022-08-23 - - 2022-09- VS
26
2 KS § 109/2022-08-22 Oversyn av processerna for remiss- SN 97/2022

referensuppdrag samt samrad i Herrljunga kommun

3 Protokoll fran forvaltningssamverkansgrupp (FSG) 2022- SN 17/2022
09-20

Socialnamndens beslut
Meddelandena laggs till handlingarna.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammanfattning

Socialforvaltningen gick in i &r 2022 med ett extremt storskaligt personalbortfall under januari och
februari. Detta medforde en mycket stor belastning pé verksamheten. Forvaltningen fick ga ut i media
och begira in hjélp fran allménheten da personalbortfallet var 80 - 100 % pé vissa enheter. Detta
medforde ett stort behov av vikarier under perioden och att alla cheferna forutom pa IFO gick in i
beredskap for att kunna 16sa alla uppkomna vakanser. Flertalet av vara medarbetare som var friska
arbetade Overtid for att hjélpa till att klara verksamheterna och tillse att patientséikerheten inte
dventyrades. Flera chefer gick in och arbetade i direkt patientarbete.

Forvaltningsledningen har fortsatt fatt arbeta intensivt med rekryteringar for att ersétta pensionsavgangar
och uppkomna vakanser. Under aret har forvaltningen fétt fem nya enhetschefer. Férvaltningen har som
mal att hogst tva enhetschefer per ar skall sluta. Under aret har en gétt i pension och fyra har bytt arbeten
varav en till annan tjénst i forvaltningen. Rekryteringarna tar tid av alla chefer och utvecklingsarbete har
fatt sta tillbaka tills nya chefer kommit i tjénst. Fokus framledes é&r att fortsatt arbeta strukturerat med det
strategiska arbetet och forvaltningens kvalitét. For att gora detta har enhetscheferna ménadsvisa mdten
dér de foljer upp kvalitén i sin verksamhet och arbetar med inkomna resultat (analys). Aven
forvaltningsledningen har separata kvalitétsmdten dar resultat foljs upp, analyseras eller dar uppdrag
skapas till forvaltningens enhetschefer. I november genomfors en utbildningsinsats 1 tillitsbaserat
ledarskap. Forvaltningen ser dver sitt kvalitetsledningssystem och uppdaterar samt tar bort rutiner som
inte langre géller.

Individ- och familjeomsorgen (IFO) har fortsatt arbetat med det 6vergripande strategiska malet att
stabilisera i arbetsgrupperna och skapa tillit till varandra och till organisationen. IFO har under hela 2022
fatt fortsétta att arbeta med att skapa ordning i de nya lokalerna som de flyttade in i september 2021. En
stor del av arbetet har handlat om att gora lokalerna sidkra utifran hot och vald samt att tillse att
receptionen blir bemannad under dppettiderna for att skapa en okad tillganglighet. IFO har fortsatt ett
underskott for placerade barn. [FO har dock minskat antalet dygn som barn placeras pA HVB hem fran

2 421 dygn ar 2020, till 1 110 dygn ar 2021 och hittills i ar 543 dygn. Ett fortsatt arbete pagar for att fler
barn och familjer skall kunna hjilpas pa hemmaplan. Forsorjningsstodet fortsitter att minska och om
trenden héller i sig kommer kostnaden for forsorjningsstod att minska med 700 tkr pa helaret.

Socialt stod gick in 1 2022 med ett stort underskott for personlig assistans i egen regi samt kostnader for
externa placeringar jml LSS. Under 2022 har en dialog skett med extern part som vunnit en
marktilldelningstivling att f4 bygga pa omradet Lyckan. Dialogen har handlat om mgjligheterna att
tillskapa en ny gruppbostad med sex platser och korttidsvistelse jml LSS i omradet Lyckan.
Socialndmnden beslutade efter underlag fran forvaltningen att inga avtal for att tillskapa ovanstaende i
centrala Herrljunga. Ny gruppbostad och korttidsvistelse forvéintas sta pa fardigt i januari 2024.
Sysselsdttning arbetar med fler projekt som medfor ett virde for manniskor som star utanfor
arbetsmarknaden, vilket tillika medfor minskat forsorjningsstdd och intékter till forvaltningen.

Forvaltningen beviljades medel frain Kommunstyrelsen for att fortsitta ett effektiviseringsprojekt inom
hemtjénsten. Detta har pagétt sedan 2021 och flera effektiviseringar har identifierats som forvaltningen
arbetar vidare med. En av dessa effektiviseringar ar full utbyggnad av nyckelfria las vilket forvaltningen
berédknar vara infort och slutfort i oktober 2022.

Sedan 2020 har nettokostnadsavvikelsen for dldreomsorg minskat med 6,4 % fran 2020 (12%) till 2021
(5,6%).
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Nettokostnaden for dldreomsorg var 14 540 kr/invanare 2020 till 14 152 kr/invéanare ar 2021. Detta &r en
minskning med 388 kr/invénare. Med 9 500 invénare innebér detta en kostnadsminskning for
dldreomsorgen med 3 700 tkr. Referenskostnaden for dldreomsorg i Herrljunga ar 13 398 kr/invéanare for
ar 2021 och var 12 987 kr/invénare &r 2020. Detta innebér att forvaltningen har en fortsatt utmaning att
komma ner pé det som borde vara referenskostnaden for Herrljungas dldreomsorg per invanare. Fler

effektiviseringar behover goras sé att kostnaden minskar med ytterligare 754 kr/invanare eller totalt
7 200 tkr.

Forvaltningen inforde digitala signeringslistor under 2021 och kan nu lattare f6lja alla uppkomna
avvikelser som ror HSL och rehabiliteringsinsatser. Under &ret 2022 har hotellas installerats pé alla
enheter forutom de enheter som skall flytta till nya Hagen. Effekten har varit att brukarna far en lugnare
hemmilj6 dér obehdriga inte kan komma in deras ldgenhet. Forvaltningen arbetar med inférandet av ett
planeringsverktyg i TES for HSL organisationen som kommer att vara pé plats innan utgdngen av 2022.
Under 2022 provar hemgérden somatik att 6ka sin bemanning med statsbidrag. De har 6kat fran 0,53
arsarbetare till 0,57 arsarbetare. Effekten kommer att utvirderas.

Forvaltningen visar en budget i balans pé delaret och heléret. Forvaltningens resultat rdddas upp av
statsbidrag och utfall fran flyktingbufferten. Férvaltningen arbetar aktivt med en handlingsplan for att
halla budget i balans. Forvaltningen har en effektivitet 1 att rekvirera och soka samt planera ut alla
statsbidrag.

Ansvar och uppdrag

Socialndmnden har till uppgift att fullgéra kommunens uppgifter inom socialtjdnsten och se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som kommunfullméktige har bestdmt samt de
foreskrifter som kan finnas i lag eller forordning. Socialtjansten omfattar myndighetsutovning - utredning
och beslut om insatser for enskilda individer inom &ldreomsorg, personer med funktionsnedséttning samt
inom individ- och familjeomsorg. Socialndmnden arbetar ocksa med forebyggande verksamhet och
deltar i samhéllsplaneringen i kommunen. Insatserna utférs med stod av en omfattande lagstiftning som
till exempel Socialtjénstlagen, Fordldrabalken, Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade,
Haélso- och sjukvardslagen, Lagen om vard av unga (LVU), Lagen om vard av missbrukare (LVM)
Férdtjanstlagen och Alkohollagen.

Samhiillets socialtjanst skall pd demokratins och solidaritetens grund frdmja méanniskors

- ekonomiska och sociala trygghet,

- jamlikhet i levnadsvillkor,

- aktiva deltagande i samhdllslivet.

Socialtjansten skall under hénsynstagande till ménniskans ansvar for sin och andras sociala situation
inriktas pa att frigdra och utveckla enskildas och gruppers egna resurser.

Verksambheten skall bygga pa respekt for manniskors sjdlvbestimmanderétt och integritet.
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Verksamhetsberattelse per 31 augusti

Namnd och forvaltningsledning

Forvaltningsledningen har fortsatt fatt arbeta intensivt med rekryteringar for att ersétta pensionsavgangar
och uppkomna vakanser. Under aret har forvaltningen fatt fem nya enhetschefer. Detta pA Hemgérden
somatik, Korttid och bemanningsenheten, IFO bistand/administration, IFO barn/familj, Halso-sjukvard
och rehab samt bitrddande enhetschef pad Hélso-sjukvard och rehab.

Forvaltningen har ocksa fatt nya medarbetare i staben. I maj tilltridde ny medicinskt ansvarig
sjukskoterska (MAS) efter en pensionsavgang. Forvaltningen har dven skapat en ny tjanst for medicinskt
ansvarig for rehabilitering (MAR) pé 20 %. Denna tjénst 14g tidigare p& MAS men var eftersatt och en
utveckling inom detta omréde &r nddviandigt. Nationellt pgér dven en dialog om att &ven MAR skall bli
lagstadgat sa som MAS. Tjansten dr pa 20% och innehas av befintlig personal pa rehab. Denna har
utvérderats under sex manader och &r nu permanentad. Ny systemforvaltare/IT-strateg har ocksé
rekryterats med god kdnnedom om IFO:s verksambhet.

Det pagar dven en rekrytering for socialt ansvarig socionom (SAS) som gar i pension vid arsskiftet.

Det har tagit mycket tid i ansprék att rekrytera, lara upp och stotta nya medarbetare. Detta har medfort att
en del utvecklingsarbete har fatt sta tillbaka da det tar tid innan nya medarbetare hittar sina roller och
forstar de processer som de ingér i och forvéntas ta ett ansvar for. Vakanser innebar ocksé att vara chefer
har dubbla uppdrag under storre delen av aret vilket ocksd medfor att de fatt prioritera det operativa
arbetet. Kvalitét och malarbetet har fortgatt under aret men har fatt sta tillbaka till viss del.

Under aret har forvaltningen fatt flertalet utredningsuppdrag fran politiken. Vissa har forvaltningen
hunnit att besvara ovriga dr ambitionen att besvara innan utgangen av 2022.

Forvaltningsledningen har fortsatt arbetat med att skapa en tillit till ledningen béde gentemot politik,
enhetschefer och medarbetare. Ledningen har forsokt att skapa god dialog och involvera enhetschefer
och stab i de processer som pagér strategiskt. Det har och &r viktigt att alla forstatt att forvaltningen leder
tillsammans och att férvaltningen &r en forvaltning oavsett ansvarsomraden. Forvaltningsledningen
sammantrider en gang i veckan (socialchef, verksamhetschef, controller och HR). Varannan géng ar
staben med (SAS, MAS, Systemansvarig/IT-strateg och anhdrigsamordnare). Forvaltningsledningen har
utvecklingsdagar med alla chefer och stab en gang om aret, detta genomfors 1 - 2 september 2022 och
fokus &r intern samverkan. Alla chefer och stab kommer dessutom att ga utbildning i tillitsbaserat
ledarskap. Det finns dven ett behov av intern samverkan mellan férvaltningar s som samhallsbyggnad,
bildning och IT. Detta arbete dr paborjat.

Utover dessa mdten har forvaltningsledningen separata kvalitétsméten for att analysera, uppdatera samt
ta del av resultat som inkommit.

Standigt pagaende dr budgetarbetet dir forvaltningen gemensamt forsoker att arbeta for en budget i
balans. Under aret 2022 har ett fortsatt arbete lagts ner pé att planera ut och anvénda alla inkomna
statsbidrag. Flera av dessa statsbidrag har kunnat ge verksamheterna viss guldkant dven i ar.

Individ och familjeomsorg

Individ- och familjeomsorgen (IFO) har fortsatt arbetat med det 6vergripande strategiska malet att
stabilisera i arbetsgrupperna och skapa tillit till varandra och till organisationen.
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Under hosten 2021 och varen 2022 gjordes en organisationséversyn och i dialog med medarbetarna och
efter samverkan i den lokala fackliga samverkansgruppen (LSG) togs beslut om en ny organisation inom
IFO. Den nya organisationen innebar att tva enheter blev tre enheter. Syftet var att skapa forutséttningar
for ett néra ledarskap och en tillitsbaserad organisation. Den nya organisationen genomfordes 1 juli 2022
och nu pagér arbetet med att f6lja upp den fordndrade organisationen och anpassa budget 2023 utifran ny
organisation.

I samband med att den nya organisationen implementerades har ocksa rekrytering av enhetschefer
genomforts. Rekryteringen gjordes dels efter en pensionsavgang och dels med anledning av det nu é&r tre
enheter istéllet for tva pa IFO. Enheten Vuxen och bistand har delat i tva enheter, Vuxen, stod och
behandling (VSB) och Bistand, stod och administration (BSA). Enheten Barn och familj (BoF) har
endast paverkats av den nya organisationen genom att behandlingsteamet har flyttats organisatoriskt till
VoB. Sedan augusti ménad &r bada de nya enhetscheferna pé plats.

I syfte att uppné bade stabilitet i arbetsgrupperna och en budget i balans har ett flertal atgérder och
aktiviteter vidtagits. Till exempel har atgirder vidtagits for att genom processinriktat arbete sdkerstélla
kvaliteten 1 handldggningen vad géller utredningar, bedémningar och beslut. Arbete pagér for att
kartlagga de processer som finns i syfte att 6ka foljsamhet till rutiner och skapa en hogre kvalitet i vira
insatser och strukturerad méaluppfoljning av beslutade insatser. Utover arbetet med att kvalitetssdkra
handldggningsprocessen har verksamheten vidtagit atgarder for att fortsétta att utveckla kvalitativa
bistdndsbedomda insatser inom ramen foér behandlingsteamet.

Ett stort arbete har gjorts for att skapa tydliga och genomarbetade rutiner for agerande vid hot och véld i
samband med besdk och m&ten. Antalet larm, bade interna och externa (med GPS) har utdkats och nya
rutiner har tagits fram. De nya rutinerna har framforallt anpassats till nya lokaler men ocksa for att pa ett
tydligare sétt formedla att alla ska ha larm med sig vid besok oavsett om besoken sker i lokalerna eller
om besdken/moten sker utanfor lokalerna. Under véren har dessa nya rutiner tagits fram och implanteras
via utbildning och 6vning. Hela processen har genomforts i dialog med samtliga medarbetare och i
facklig samverkan.

Inom familjehemsvarden har ett genomgripande arbete skett for att skapa tydlighet och struktur bade 1
arbete med placerade barn och deras vardnadshavare och till familjehemmen som uppdragstagare. Pa
grund av sjukfrénvaro och vakanser i arbetsgruppen har detta arbete dock inte kunnat genomforas inom
den planerade tidsperioden utan arbetet kommer behdva fortga dven under hosten.

Vard och omsorg

Verksamhet Vard och omsorg har fortsatt arbetat med stdndiga fordndringar avseende riktlinjer och
rutiner kring covid-19 och skyddsutrustning. Dock fick man en topp av covid-19 under bérjan av januari
som holl i sig under néstan tva manader. Detta medforde en mycket stor belastning pé verksamheten.
Forvaltningen fick gé ut i media och begéra in hjilp fran allminheten da personalbortfallet var ca 80 % -
85% pé vissa enheter.

Verksamheten har rekryterat en ny enhetschef till Hemgéarden som borjade i april. Ytterligare en
enhetschef har rekryterats till Korttid och Bemanningsenheten och har pabérjat sin anstéllning i augusti.

Haélso- och sjukvardsenheten fick en utdkning i budget under 2020 - 2021, vilket har medfort att man inte
i samma utstrackning behdvt ta in bemanningsforetag. Med de extra anstéllningarna har enheten arbetat
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mer resurseffektivt och utvecklat samplanering. Dock har laget varit mycket anstrangt under de forsta
maénaderna av 2022 pa grund av covid-19 och fordldraledigheter. Bemanningsforetag har anlitats under
aret men framfor allt under sommaren for att klara av att uppratthalla en god och sdker vard, samt att
medarbetarna ska kunna fa ut sin lagstadgade semester. Dock har inte bemanningsforetagen kunnat
leverera den médngd som verksamheten behdvt och enhetschefer har fétt ta ett flertal arbetspass for att
16sa ut situationen.

Niéra vérd konceptet &r pa frammarsch och forvaltningen har skapat egna moéten i syfte att forbattra
samverkan med vardgrannar. Man mots pa de olika nivaerna for att kunna ge den bésta vérd till patienten
1 hemmet i stéllet for pa sjukhus.

En sjukskoterska héller pa att vidareutbilda sig till distriktskoterska med hjdlp av stimulansmedel.

Inom hemtjénsten gors en genomlysning for en mer kostnadseffektiv hemtjénst. Foretaget Ensolution har
anlitats for uppdraget och arbetet tillsammans med enhetscheferna pagar.

Inférandet av nyckelfria l&s i ordinért boende &r under uppsittning, och under oktober ska de flesta 1dsen
vara pa plats.

Insatsen trygghetstillsyn med kamera har for ndrvarande fem trygghetskameror i gdng. Trygghetskameror
anviands i forsta hand vid bistdndsbedomd tillsyn nattetid.

Inom ramen for dldreomsorgslyftet har tre personer fatt mojlighet att utbilda sig till underskoterska samt
atta personer fatt vidareutbilda sig som specialistunderskoterska inom demens, dldre och valfardsteknik.

”Heltid som norm-deltid som mojlighet” har fallit vél ut och 92 % har heltid i sin anstéllning och vi har
okat fran 53% till 80,2 % som arbetar faktisk heltid inom forvaltningen. Aven en ny bemanningspool av
underskoterskor har startats upp under maj manad (ej dnnu fulltalig), som ett led i att fa en béttre
kontinuitet for véra brukare.

Digitala ldkemedelsskap i ordinirt boende infors under september/oktober. Endast delegerad personal
kommer ha tillgang till lakemedelssképet. Risken minimeras for svinn av narkotiska preparat, dven
minimera dtkomsten for anhdriga att komma &t patientens ldkemedel. Sparbarhet om vem som varit i
skapet sker via loggning.

Hotellas pad Hagen och Hemgarden somatisk del ar installerade och fungerar vil.
En utdkning av wifi punkter pé sérskilt boende har installerats for att kunna moéta upp digitaliseringen.

P& Nya Hagens demenscentra pagar byggnationen for fullt och etapp 1 berdknas vara klart
varen/sommaren 2023. Berdknad inflyttning under september manad.

Socialt stod

All extern verkstdllighet inom LSS flyttades 6ver fran IFO till Socialt stdd i januari 2022. Socialt stod
utokades darmed till fyra enheter. I februari 2022 blev socialt stod en fulltalig enhetschefsgrupp med fyra
enhetschefer.
Enheterna &r:
e Sysselsittningsenheten:
o Arbetsmarknadsenhet
o Tvittenhet
o Daglig verksamhet enl. LSS
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o Mottagande av nyanldnda
e Stod och Resursenheten:
o Bostad med sérskild service/servicebostad-Néstegardsgatan
o Boendestod
o Mottagande av nyanlénda
¢ Funktionshinderenheten 1:
o Bostad med sérskild service/gruppbostad-Ringvagen
o Externa placeringar
o Framtidens LSS: tillskapandet av ny gruppbostad samt korttidsvistelse
¢ Funktionshinderenheten 2:
o Personlig assistans
o Korttidstillsyn (kts), ledsagning och avldsarservice
o Kontaktpersonsuppdraget

Under véaren och tidig sommar valde dock de tva enhetscheferna inom funktionshinder att avsluta sina
tjanster. Ett tillforordnandeskap tillsattes pa funktionshinder 2 och ny enhetschef rekryterades till omrade
1. Ny enhetschef tilltrdder sin tjédnst i november.

Fokusomréadet for socialt stdd under 2022 ar fortsatt den sociala dokumentationen. Alla enhetschefer har
last igenom journalanteckningar och skapat planer for respektive enhet om hur den sociala
dokumentationen behover utvecklas.

Stdd och resursenheten har skapat en ny métesplats for kommunmedborgare pa Tors hus, ”Oppet hus pa
Tors hus”. Ett mycket uppskattat inslag ddr medborgare kan komma och fa social samvaro med varandra
samt fa mojlighet att ta till sig samhéllsnyttig information. Temadagar kommer att anordnas under hosten
med tex arbetsformedlingen och Forsdakringskassan men dven internt med anhdrigsamordnare och
handliggare inom individ och familjeomsorgen.

LEAN-arbetet pagér och utvecklas pa enheterna framst boendestdd, servicebostad och delvis pa
gruppbostaden. LEAN arbetet leder till en béttre 6versyn av tex boendestddet som kan optimera och
planera ut insatserna pé ett mer effektivt sitt. Stod och resurs har 4ven under varen haft en
socialpedagogstudent fran Hogskolan Vst pa VFU (verksamhetsforlagd utbildning). Ett mycket lyckat
samarbete dir bade studenten och verksamheten var nojda med utbytet av kunskaper.

Sysselsittningsenheten och stdd och resursenheten har under sommaren planerat och forberett for att ta
emot flyktingar frdn Ukraina. En flyktingsamordnare har rekryterats och i mitten pa augusti tog
Herrljunga kommun emot de forsta ukrainska flyktingarna.

Tvéttenheten har utfort ett utdkat uppdrag i och med den interna tvitten och har behovt anstilla upp inom
budgetram for att kunna leverera tvittservice pa fullkapacitet.

Dagligverksamhet har inlett samverkan med Arbetsmarknadsenheten for att utoka meningsfulla
aktiviteter och arbetsuppgifter, ett sitt att nd kad meningsfullhet fér brukarna. Aven samverkan med
elevhilsan kring unga inom Kommunala aktivitetsansvaret (KKA) har utokats mellan
arbetsmarknadsenheten och bildningsforvaltningen, vilket resulterat i att en handlaggare fran
bildningsforvaltningen sitter pa Tors hus nagra dagar varje manad.

Gruppbostaden har infort manadsaktiviteter for brukarna pa boendet med bland annat trubadurer och
marknadsbesok som var ett mycket uppskattat inslag.
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Verkstillandet av insatserna korttidstillsyn, ledsagning samt avldsarservice har dven de utdkats med en
fastanstilld personal som bade planerar och verkstiller insatserna. Ett arbete med att kartléigga hur ménga
timmar som utfors pagar och rekrytering kommer att ske under hosten for att klara ut att verkstélla
samtliga insatser.

Arbetet med Heltid som norm har fortsatt under 2022 med bra resultat, pa nagra enheter arbetar alla
medarbetare 100%. Samplanering sker pa ett mycket effektivt sitt inom socialt stod och samverkan har
skett sa att resurspass dven kan fordelas ut via bemanningsenheten, ett effektiviseringsarbete behdvs
dock for att fa ut fullkapacitet.

Utover vissa webbutbildningar har 4ven samtlig personal gatt pA kommunens satsning avseende Vald i
néra relation samt foreldsningen Véga fraga.

Under 2022 har det beslutats att teckna avtal med extern part for att tillskapa en ny gruppbostad med sex
platser och en korttidsvistelse jml LSS i centrala Herrljunga. Planen é&r att bdda verksamheterna skall
vara klara i januari 2024.

Verksamhetsmatt och nyckeltal

Omrdde Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall 220831
Individ och familjeomsorg

Antal placerade barn i familjehem
(arvoderade + konsultenstédda) per den 24 28 25
31:e december.

Antalet barn placerade pé institution

(inklusive 6ppenvard) per den 31:e 5 2 1
december.
Antalet barn placerade pé institution
(inklusive 6ppenvard) antal dygn for hela 2421 1110 543
dret
Antalet.hushéll med forsorjningsstod, per 20 57 58
den 31:e december.
Totalt utbetalt forsérjningsstéd 2021, varav
fyicingfintegration. *Saknas 6 606 thr, varay 101 201 tifyvarav 3 743 t, varav
helt uppdaterade siffror géllande drenden tkr ar introduktion* introduktion introduktion
kopplade till etablering.
Antalet inledda utredningar pa BoF (heldr) 145 248 101
Vard och omsorg
45 personer 21 personer

89 endast insatsen  endast insatsen endast insatsen
Antalet personer med bistdndsbedémd hemtjanst hemtjanst hemtjanst
hemtjanst per den 31:e december 253 med hemtjanst 248 personer med 293 personer med

och trygghetslarm hemtjénst och hemtjanst och

trygghetslarm trygghetslarm

Antalet inskrivna i kommunal hélso- och
sjukvard per den 31:e december 240 233 238
Utfall kostnader betalningsansvar (heldr) 457 tkr 0 tkr 47 tkr
Bistandsbedomd tid hemtjénst (heldr) 66 575 tim 65 669 tim k¥
Antal utférda timmar hemtjanst (heldr) 66 440 64 932 35 580 jan-jun
Antal arbetade timmar hemtjanst (heldr) 129 768 119 655 72 423 tim jan-jul
Produktivitet hemtjanst (heldr) 51,4% 54,3% 55,6% jan-jun
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Omrdde Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall 220831
Funktionsnedsattning LSS/SolL
Antal insatser (beslut) gruppbostad/bostad
med sarskild service LSS, varav externa per 18 (varav 2 externa) e (vt & 1 (a0 2
. externa) externa)
den 31:e december
Antalet insatser (beslut) korttidsvistelse LSS, 10 [y L0 7 (varav 6 D& (eI 7

varav externa per den 31:e december

externa och en del
€j verkstallda)*

externa) *

externa och 3 €j
verkstallda)

Antalet insatser (beslut) daglig verksamhet
LSS, varav externa per den 31:e december

33 varav 3 externa

34 varav 2 extern

35 varav 1 extern

Antalet insatser (beslut) kontaktpersoner LSS
per den 31:e december

20

18

Antalet insatser (beslut) avldsarservice LSS
per den 31:e december *Varav
1 avldsarservice enligt SoL

Antalet insatser (beslut) boendestdd per den
31:e december

48

38

Verkstidlls av kommunen

Antalet insatser (beslut) personlig assistans
LSS per den 31:e december

Antalet insatser (beslut) personlig assistans
LSS/SFB per den 31:e december
Verkstills av externa utférare

Antalet insatser (beslut) personlig assistans
LSS per den 31:e december

Antalet insatser (beslut) personlig assistans
LSS/SFB per den 31:e december

N

—

N

11

10

Antalet insatser (beslut) ledsagarservice LSS
per den 31:e december

Antalet insatser (beslut) korttidstillsyn LSS
per den 31:e december

Antalet insatser (beslut) boende i familjehem
eller bostad med sarskild service fér barn och
ungdomar LSS per den 31:e december

Ovriga

Antalet insatser (beslut) kontaktpersoner
enligt SoL per den 31:e december

19

19

Antalet placeringar internat/elevhem enligt
SoL per den 31:e december

N

*Justerat tidigare kommentar

** Har inte fatt fram ackumulerad statistik for 2022

Framtid

Namnd och forvaltningsledning

Ett fortsatt arbete kommer att ske med att bygga upp forvaltningsledningsgruppen i samverkan med
enhetschefer och stab. Detta fokus har funnits sedan 2020 och kommer att behdva fortga, forvaltningen
har inte lyckats att behalla sina chefer i den utstrackning som varit 6nskvird. Detta medfor att en ny
grupp aterigen maste arbeta ihop sig for att tillsammans leda forvaltningen. Under 2023 kommer
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forvaltningen ocksa att f4 en ny ndmnd. Detta kommer att medfora en del utbildningsinsatser och att
forvaltningen arbeta sig samman med gamla och nya politiker.

Under 2021/22 har ett omfattande arbete med fokus pé kvalité inletts och detta kommer att fortsétta.
Flera projekt har startats i gang sa som effektiviseringsprojekt inom hemtjénsten, genomlysning
framtidens LSS, genomlysning personlig assistans samt kontaktpersoner. Detta kommer att fortsitta
under 2023 tillsammans med nya identifierade utvecklingsomraden. Ett identifierat utvecklingsomrade
for hela socialférvaltningen ar dokumentation och rekrytering. Fortsittningsvis kommer forvaltningen att
arbeta for att fler skall arbeta heltid for att klara framtida rekryteringsbehov. Forvaltningen har gatt fran
56 % faktisk heltid till 80,2 % faktisk heltid och att andelen vikarier som brukarna moter har minskat
fran 488 personer till 242 personer.

Infor 2023 riknar forvaltningen med att bli certifierade 1 Vard- och omsorgs college och detta innebér
forvaltningen ingér i en samverkan dar kommunen nu kan ta emot studenter fran kvalitetssdkrad och
samverkad utbildningsinsats. Detta innebér att forvaltningen skall bidra med utbildade handledare till
studenterna och detta kommer att krdva en arbetsinsats under 2023.

Under 2023 kommer forvaltningens nya demenscentrum pa Hagen att sta klart vilket innebér en fysisk
forflyttning av avdelningar fran Hemgérden till Hagen samt forflyttning av sjukskoterskor fran Ljung.
Nér denna forflyttning dr genomford paborjas ett arbete for ombyggnad av Hemgérden for att inrymma
fler somatiska avdelningar samt daglig verksamhet LSS. Under 2023 planeras dven en nybyggnation av
gruppbostad och kortidsvistelse jml LSS i centrala Herrljunga av extern leverantor. Detta som ett led i att
alla LSS beslut skall kunna verkstéllas i Herrljunga kommun.

Under 2023 gér forvaltningen in i upphandling av nytt verksamhetssystem, detta kommer att ta tid och
resurser av forvaltningens IT-strateger m.fl. for att kravstilla och dérefter planera infor ett eventuellt byte
av verksamhetssystem.

Nya mal togs fram 2021 och kopplat till dessa har socialndmnden beslutat om malindikatorer.
Forvaltningens verksamheter har arbetat med aktiviteter for att na upp till malen. Under 2023 kommer
fortsatt fokus finnas p&d maluppfyllnad och analys av malindikatorernas nytta for att méta om
forvaltningen ar pa ratt vag.

Utveckling av verksamheten med digitala 16sningar dr en forutsittning for att klara framtidens omsorg da
fler blir dldre. Forvaltningen har rustat sig for att kunna utreda, planera och genomfora flertalet projekt
inom digitalisering. Under 2022 aviserades att framtidens vardinformationsmiljé (FVM) skulle
implementeras i kommunen, detta har forskjutits pa framtiden. Systemet kommer att ersitta nuvarande
SAMSA och ir ett system for sdkervardinformations 6verforing mellan tvd huvudmén. Kvalitetsarbetet
och maélarbetet stér i fokus for hela forvaltningen.

Sedan augusti 2021 har foérvaltningen en anhdrigsamordnare pa plats och hon har arbetat upp en
kontaktyta bade i och utanfér kommunen. Under 2023 finns férhoppningar att kunna arbeta med fler
anhorigstodsgrupper tillsammans med andra kommuner samt utveckla stodet till anhoriga i samverkan
med alla forvaltningar i kommunen.

Prioriterat arbete for forvaltningen ar att behalla sin personal samt att rekrytera kompetent personal pa
vakanta tjinster. En genomlysning &r pabdrjad under 2022 dir forvaltningen hjilps at att interngranska
alla rekryteringsannonser sa att de annonser som gar ut faktiskt lyfter fram allt bra arbete som de olika
enheterna utfor. Detta for att locka utbildad personal att sdka i Herrljunga. Ett fortsatt arbete &r ocksa att
fortsatta okningen av de som faktiskt arbetar heltid. Forvaltningen har gatt fran 53% till 80,2 % som
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faktiskt arbetar sin heltid. Onskvért 4r att alla som kan arbetar heltid vilket skulle 6ka kontinuiteten hos
véra brukare och ytterligare minska behovet av vikarier.

Individ och familjeomsorg

IFO:s ledningsgrupp kommer under hdsten att fokusera det 6vergripande malet att skapa stabilitet och
tillit inom verksamheten. For att uppna detta mél kommer ledningen pa IFO att fokusera pé tre omréaden;

- Okad upplevd delaktighet for medarbetarna genom att folja upp och trygga den nya
organisationen och i dialog skapa forutsittningar for det néra och tillitsbaserade ledarskapet.

- Uppna budget i balans genom ett aktivt arbete med att lara kdnna sin verksamhet i siffror och pa
det sittet strukturerat kunna folja upp nyttjandet av budgeterade personalresurser och
placeringskostnader.

- Oka reell samverkan genom gemensamma processkartliggningar som skapar en gemensam bild
av uppdraget och okar kénslan av ett vi gor det tillsammans.

Under hosten kommer ett sirskilt fokus ligga pa att kartldgga och kvalitetssikra véra bistandsbeslut
géllande korttidsvard och den samverkan som sker vid vérdplaneringen i relation till Véstra
Gotalandsregionen genom det gemensamma verksamhetssystemet SAMSA.

Arbetsbelastningen kommer fortsatt att méitas och f6ljas upp kontinuerligt enligt den modell som
implementerades inom BoF under 2021 och varen 2022. Metoden ger en tydlig systematisk uppfoljning
nér det géller arbetsbelastningen béde pé individ- och pé gruppniva. Under hosten kommer metoden att
implementeras dven pd VSB med malet att 1 forldiggningen omfatta all handlaggningen inom IFO.

Behandlingsteamets fortsatta metod- och kvalitetsutveckling har som mal att skapa fler mojligheter att
kunna erbjuda tydliga och kvalitativa insatser som alternativ till kopta tjdnster och externa placeringar.
Fokus under hosten kommer att ligga pé att skapa kvalitativa insatser for att mota véldsutsatta och
valdsutovare bl a enligt modellen *Efter barnférhoret’.

Arbetet med att kvalitetssékra véra beslut inom dldreomsorgen med fokus pa bistandsbeslut i form av
hemtjénst har avvaktats under den granskning som gjorts av och i samarbete med Ensolution men detta
arbete kommer nu att pabdrjas under hosten.

De oroande prognoserna om 6kad psykisk ohélsa, 6kat missbruk och en ¢kad véldsutsatthet har till viss
del visat sig stimma. En generell 6kning av valdsérenden har skett under 2021 och varen 2022 och dven
nar det giller med anledning av psykisk ohélsa finns det tecken pa 6kning. Verksamheten foljer denna
utveckling och dess effekter pa bland annat arbetsbelastningen inom verksamheten.

Verksamheten har nu funnits i de nya lokalerna i ungefér ett ar och verksamheten borjat landa in i de nya
lokalerna. Dock kvarstar visst arbete med att anpassa delar av besoksytorna vad giller bade tillganglighet
och ljudklassning. Tillgéngligheten for personer med fysiska funktionsnedsattningar behdver ses over
och i mdjligaste man dka och ljudklassningen pa besoksutrymmena behdver ses over for att sdkerstélla
verksamheten lever upp till de sekretesskrav som finns p& verksamheten.

Vard och omsorg

Vird och omsorgs ledningsgrupp kommer fortséatta att fokusera pa kvalitet, uppféljningar och avvikelser
under hosten. En planering har pabdrjats for att starta upp arbetet med att infora fast omsorgskontakt i
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hemtjénsten.

Under hosten r det inplanerat utbildningsinsatser for samtlig omvéardnadspersonal som ett led i att
forbattra kvalitén. Planering och implementering av utbildningar inom ramen for dldreomsorgslyftet
fortsétter och till sommaren 2023 &r samtliga fardigutbildade.

Implementering av digitala lakemedelsskap i ordindrt boende samt planeringsverktyget TES HSL
kommer att ske under hdsten, med start september/oktober.

Nyckelfria 1as 1 ordinédrt boende kommer att vara fullt utbyggt innan arsskiftet. Det mojliggor dven for
legitimerad personal att kunna anvinda dessa.

Digitala ldkemedels och viardeskdp kommer installeras pa samtliga sarskilt boendeplatser inklusive
korttidsenheten under vintern/ varen 2023.

Pa Nya Hagens demenscentra dr byggnationen i full gdng och berdknas vara klart varen/sommaren 2023.
Hemgérden planeras att byggas om for att inrymma hemtjanst, bemanningsenheten och planerare samt
utokning av sidboplatser riktade mot somatik pa sikt.

Socialt stod

Socialt stod kommer under hosten fi en ny enhetschef for funktionshinder 1. En planering for
enhetschefstjénsten pa funktionshinder 2 som nu innehas av ett tillférdordandeskap skall ocksé
genomforas. Arbetet pa ledningsniva kommer att fortsdtta avseende att bygga en stabil och effektiv
ledningsgrupp.

Overgripande inom socialt stdd 4r fokusomradet socialdokumentation. Det #r ett arbete som kommer
fortlopa och utvecklas under hela 2022. Varje enhetschef har en plan for hur arbetet skall genomforas
samt vad som behover utvecklas pa respektive enhet.

Under hosten 2022 kommer socialt stod skapa ett team av stodpedagoger som nu finns anstillda pa resp.
enhet. Enhetscheferna pé socialt stod kommer att ha ett forsta uppstartsmdéte samt sétta agendan for
stodpedagogernas arbete inom framst LSS insatserna.

Ett arbete kommer ocksa att goras for att startat upp tva helt nya verksamheter, en gruppbostad samt
korttidsvistelse for barn enligt LSS.

Enheterna kommer fortsatta utveckla de digitala verktygen bade i form av arbetsverktyg for personal men
dven avseende pedagogiska verktyg for brukare.

Overgripande pa socialt stdd ses dven kontaktpersonsuppdragen &ver samt bade handliggning av
verkstéllande av personlig assistans dér dven riktlinjer &r under upparbetning.

Malarbetet kommer att fortsétta pa enheterna, bade individuellt for medarbetare men dven i
arbetsgruppen. Varje enhetschef har en plan for hur malarbetet fortloper samt f6ljs upp pa respektive
enhet.

Inom gruppbostaden kommer bade tf. EC och ny EC att fortsétta med de aktiviteter som péborjats bade
vad det giller arbetsgruppens egna arbetsinsatser och arbetsmilj6 dir fyra mal har antagits av gruppen
men dven det strukturerade arbetet kring brukarna och deras egna individuella mal.
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Inom St6éd och resurs kommer dven tre medarbetare att ga den s.k. GRUNDEN utbildning som riktar sig
till medarbetare inom béade socialpsykiatri och dven LSS.

Mal

En hallbar och inkluderande kommun

Vi tar ansvar for vdr gemensamma framtid. Hallbarhetsbegreppet genomsyrar alla

beslut och aktiviteter.

Namndsmal: Socialférvaltningen ska efterstriva resurseffektivitet i de insatser som erbjuds,
genom att utveckla och stirka samverkan.

Matetal

Utfall 2020

Utfall 2021

Mal 2022

Delar 2022

Prognos 2022

Antal externt samordnade
planer (SIP), upprdttade

12 st

6ka 10%

8 st

12 st

Ta fram och implementera en
rutin fér interna samordnade
individuella planer (SIP) -

54 st **

10 st

34

51

100 % av alla enheter (ansvar)
skall redovisa en budget i
balans - mal 2021

61%

72%

100%

50%

80%

* Antalet registrerade SIP:ar i SAMSA.

** SIP:ar internt i kommunen, utanfor SAMSA.

Namndsmal: Socialférvaltningen ska utveckla/forstirka det forebyggande arbetet och tidiga
insatser samt bidra till medborgarnas maojlighet till aktivt liv och god hilsa.

Matetal Utfall 2020 Utfall 2021 Mal 2022 Delar 2022  Prognos 2022
Antal registreringar i Senior

alert och Svenskt register for 29 SA 25 SA 32 SA 44 SA 55 SA
Beteendemdssiga och 56 BPSD 12 BPSD 62 BPSD 27 BPSD 30 BPSD
Psykiska Symptom (BPSD)

En valkomnande och attraktiv kommun

Vi arbetar for en trygg och stimulerande miljé med medborgare, féretagande och
bestkare i fokus. En smastadsidyll néra storstad och fritid, du &r i centrum!

Namndsmal: Socialférvaltningen ska skapa forutsidttningar for att vara en god och attraktiv

arbetsgivare.
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Matetal . Delar 2022 Prognos
Utfall 2020 Utfall 2021 Mal 2022
2022
Arbetet kdnns meningsfullt * 4,4 4, 7*** e *
Sjukfranvaro (%) 9,4% 9,5% 5% 11,1% 11%
Personalomsdittning, chefer 4 5/17 2/18 5/19 5/19
Andel heltidsanstdllda 84% 90,1% 92% 92 % 92%
Andel arbetad tid (av total Vo0 17,4% Vo0 17%
. . Vo0 16,9% | VoO 18,9% VoO 12%
arbetad tid) utférd av SS 15,5 % SS 16%
) . SS17,5% SS 16,24% SS 10%
timanstdllda.
Néjdhet med
sysselsdttningsgrad bland ok ok 100% ok ok

anstdllda

*Det utfordes ingen medarbetarenkdt 2020 och 2022, ddrav saknas detta utfall.

**Forvaltningen har inte genomfort nagon egen undersokning under 2021 eller 2022.
**% Skala 1-5, ddr 5 dr mycket meningsfullt.

Nimndsmal: Socialférvaltningen ska vara fortroendeskapande och verka for 6kad trygghet,

jamlikhet och rittssikerhet.

Matetal

Utfall 2020

Utfall 2021

Mal 2022

Delar 2022

Prognos 2022

Okad néjdhet avseende
brukarbedémning IFO (%)

55%

20%***

90%

Okad néjdhet avseende
brukarbedémning hemtjdnst —
helhetssyn (%)

88%

* %

94%

82%

82%

Okad néjdhet avseende
brukarbedémning sdrskilt
boende — helhetssyn (%)

79%

* %

86%

78%

78%

Okad néjdhet avseende
brukarbedémning LSS
(vartannat dr), trivsel daglig
verksamhet (%)

57%

88%

Antal personal en
hemtjdnsttagare méter under
14 dagar (medelvdrde)

19

18

14

* % %k %

20

*Mditningen gors vartannat ar, ddrav saknas virde.
** Detta virde har ej publicerats i Kolada.

*** endast ett fatal svarade pd enkdten, ddirav kan inga slutsatser dras av resultatet. Arbetet fortgar for att 6ka svarsfrekvensen

i kommande enkiiter.

****\Mdtning sker under histen 2022.

En utvecklande kommun

Vi skapar infrastrukturer i framkant, och tillsammans uppnar vi tillvaxt genom

nytankande
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Namndsmal: Socialférvaltningen ska arbeta aktivt och strategiskt med hjélp av digitala
losningar/ny teknik och utvecklande arbetssitt for att skapa nytta for vilfirden, medborgare och
medarbetare.

Matetal Utfall 2020 Utfall 2021 Mal 2022 Delar 2022 Prognos 2022
Antal nattkameror inom 5 7
7 7 14
hemtjdnsten
Antal nyckelfria Ids inom 116 st (38% 162/327 50% 142/268
av
hemtjdnsten av 50% av 0 53% av 100% av
brukarna

brukarna) brukarna brukarna brukarna

Antal ldgenheter inom sdrskilt 100% 100%
. 0 38% 100%

boende som har hotellds
Antal digitala I6sningar inom ) < s 7 8
IFO

Kommentarer kring aktiviteter och maluppfyllelse

Socialforvaltningen har utifrén antagna mal tagit fram aktiviteter for méluppfyllnad som kan métas och
foljas over tid. Mélarbete kraver uthallighet och tdlamod och delérsavstimningen av malen indikerar att
forvaltningen forbattrar sig 1 ndgot avseende, men att det fortfarande finns mycket kvar att gora.

Socialférvaltningen har startat upp processer for att kartligga och analysera verksamhetens effektivitet
och kvalitet som tex; genomlysning av hemtjansten, genomlysning kontaktpersoner, genomlysning
personlig assistans och omorganisering och utveckling av insatser inom LSS. Forvaltningen satsar ocksé
pa digital utveckling bade utifran verksamhetssystem, IT strategier och digitala 16sningar for att
effektivisera och mota kommuninvénarnas behov.

Socialférvaltningen har identifierat flera omraden dar evidensbaserade metoder och samverkan behdver
stdrkas tex 1 de tidiga insatserna for att nd upp till malet om att né resurseffektivitet och att bidra till
medborgarnas aktiva liv och goda hélsa.

Socialforvaltningen tar ett stort ansvar for den gemensamma framtiden. Flera av de pagaende processerna
handlar om framtiden och planer for att kunna méta den pa ett hallbart sitt bade utifran ekonomi, socialt,
miljo och kvalitét. En stor utmaning aterfinns inom ekonomin dé foérvaltningen redan idag ser att
behoven av insatser 6kar och att fler manniskor kommer att bli dldre de ndrmast tio aren. Ekonomi och
resurserna kommer inte att rdcka till for att mota behoven pa samma sitt som idag och dir har
forvaltningen ett stort ansvar att planera langsiktigt for framtiden. Socialférvaltningen arbetar for att
prognostisera behoven hos kommuninvanarna framledes och pa sa sétt planera och arbeta héllbart. Den
gemensamma framtiden dr méngt och mycket vara bamn- och unga dérfor prioriterar forvaltningen tidiga
insatser och samverkan for att barn- och unga skall fa den hjédlp de behdver i ett tidigt skede. De tidiga
och forebyggande insatserna prioriteras dven for resterande del av forvaltningen. De arbetsuppgifter och
ataganden som finns inom socialforvaltningen kréver mycket av de manniskor som &r anstillda dér.
Forvaltningen stravar mot och vill att arbetet inom forvaltningen skall vara ett arbete som man vill ha pa
heltid och dir man stannar kvar, det 1 sin tur dr bra for brukarna som da moter méanniskor som kan sitt
arbete, kan brukaren och kan kommunen.
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Personalredovisning

I delaret per den siste augusti har det inte tagits fram nagon separat personalredovisning. Men
personalnyckeltalen har {6ljts upp pa enhet-, verksamhet- och forvaltningsniva. Sjukfranvaron ligger
fortsatt pa en hdgre niva jamfort med innan pandemin och forsta halvaret 2022 har varit anstrangt for
socialforvaltningen.

Sjukfranvaro

16%
14%
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10%
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6%
4%
2%
0%

202001
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202101
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202107
202108
202109
202110
202111
202112
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202202
202203
202204
202205
202206

e Sjukfranvaro

Ovan diagram visar forvaltningens sjukfranvaro over tid.

Ekonomi

Socialndmndens budgetram har utokats med nedan poster under éret .

tkr) Kommentar
Lénepott 2022 Avser |6nerevision apr-dec 2022
Kapitalkostnadspott Avser kapitalkostnader jan-aug 2022

Effektiviseringsfond Effektiviseringsprojekt hemtjanst samt nyckelfria 18s

Totalt
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Drift

Delarsrapporten 2022 stracker sig over perioden januari — augusti 2022 med prognos for helaret.

Avvikelse

Avvikelse prognos

utfall Utfall Budget utfallvs Budget Prognos S
210831 220831 220831 budget 2022 2022 budget

Intakter -62 876  -40 021 -33 745 -50 623  -65 093

Personalkostnader 122 759 131 854 128 168 196 800 201 100
Lokalkostnader, energi, VA 7 569 9 807 9 554 14 332 14 332
Ovriga kostnader 68 554 46 225 45 775 68 333 78 503
Kapitalkostnad 429 506 506 679 679
Nettokostnad 136 435 148370 150 257 1887 229521 229521

Kommunbidrag 141 228 150 257 | 229521 _ﬂ

Resultat 4793 1887

Fordelning per verksamhet

Avvikelse Avvikelse
Utfall Utfall Budget utfall vs Budget Prognos  prognos vs
Ansvarsomrade 210831 220831 220831 budget 2022 2022 budget

Namnd 300 297 372 76 559 509 50
Forvaltningsledning 5983 9 035 10917 1883 16 429 14 429 2 000
Individ och
familjeomsorg 23 369 21 953 24 087 2134 36 938 33 588 3 350
Vérd och omsorg 79 165 86 213 85 423 -790 130 444 131 694 -1 250
Socialt stéd 27 617 30 873 29 456 -1416 45 152 49 302 -4 150

136 435 148 370 150 257 1 887 229 521 229 521 0

Kommentar till utfall och prognos drift

Socialndmnden visar ett overskott pa 1 887 tkr per den siste augusti 2022 samt en prognos enligt budget
pa helar 2022. Overskottet per augusti hirleds framfor allt till forvaltningsledning och vuxen stéd och
behandling. Ordinarie verksambhet, exklusive resultatforingen av 2017 ars flyktinggrupp visar ett
underskott pa 1 234 tkr. Under éret har forvaltningen fatt ta del av fler statsbidrag &n berdknat samt
erséttning for sjuklonekostnader med 1 427 tkr.

Namnd och férvaltningsledning

Néamnden visar ett 6verskott pa 76 tkr per augusti och prognostiseras ett dverskott pa 50 tkr helar 2022.
Forvaltningsledningen redovisar ett positivt resultat med 1 883 tkr per den sista augusti. Detta dr i niva
med foregéende ars utfall for samma period. Utfallet speglar att vissa kostnader sdsom kostnader for
personalrepresentation, utbildningar och hédlso- och friskvardsrelaterade tjanster dnnu inte har nyttjats,
men planeras for under hosten. Minskade personalkostnader pa staben bidrar ocksa till overskottet.
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Helars prognosen visar ett 6verskott pa 2 000 tkr, detta harleds till ej nyttjade kostnader for den buffert
som finns samt minskade personalkostnader for staben pa grund av vakant tjanst samt 6kade intékter,
samt ldgre kostnader dn planerat for statsbidrag med totalt 1 100 tkr.

Individ och familjeomsorg

IFO visar ett dverskott pa 2 134 tkr per augusti manads utgéng. Overskottet beror pa resultatforing av
2017 ars flyktinggrupp med 3 121 tkr.

IFO o6vergripande prognostiseras ett underskott pa 350 tkr. Det beror framst pé grund av minskade
statsbidrag samt 6kade personalkostnader i och med omorganisationen. Underskottet prognostiseras
minska av 6kade intékter for omsorgsavgifter med 500 tkr.

Vuxen stdod och behandling prognostiseras ett 6verskott pa 5 800 tkr, varav 3 100 tkr avser 2017 érs
flyktinggrupp. Personalkostnaderna &r ldgre 4n budgeterat pa grund av vakanser och sjukskrivningar
samt omorganisationen inom béde behandlingsteamet och handlaggning vuxen, vilket bidrar till den
positiva avvikelsen. Kostnader for vuxen vérd samt ekonomiskt bistdnd prognostiseras kosta betydligt
mindre &n budgeterat och genererar overskott pd 1000 tkr respektive 700 tkr.

Barn och familj visar en negativ prognos pé 1 900 tkr, som till storsta del beror pa 6kade kostnader for
vard av barn och unga med 1 150 tkr. Ovrig behovsprévad vérd visar ett mindre underskott medan
kostnaderna for familjehemsvard 6verskrider budgeten med 1 200 tkr. I detta belopp ar knappt 2 100 tkr
finansierade av EKB bufferten. Intékterna for kostnadsstillet vard EKB justeras ned jaimfort med budget.
Personalkostnaderna drar 6ver marginellt och det tillkommer konsultkostnader som drar ner det
prognostiserade utfallet.

Bistand stod och administration prognostiseras ett underskott pa 200 tkr till foljd av 6kade
personalkostnader, som en f6ljd av omorganisationen. Férdtjansten visar en noll prognos, men kan
komma att fordndras under hosten beroende pa hur resandet utvecklas.

Vard och omsorg

Per den siste augusti visar vard och omsorg ett negativt utfall pa 790 tkr. Nettoutfallet 6kar markant
jamfort med foregéende ar, vilket beror pa dkade kostnader for sarskilt boende, pa grund av forandrade
hyror, samt 6kade kostnader for hemtjansten. Underskottet per augustis utgdng harrérs framfor allt till
hemtjénsten.

Vard och omsorg gemensamt redovisar en prognos i nivd med budget. Aldreomsorgslyftet kostar mer #n
vad forvaltningen far tackning for via statsbidraget. Men detta underskott finansieras i stéllet av
tillkommande statsbidrag for att forvaltningen minskat andelen timvikarier 2020 till 2021. Matportioner
prognostiseras ett dverskott pa 100 tkr.

Korttid och bemanning har en negativ prognos pé 250 tkr. Vilket beror pa 6kade kostnader for
korttidsenheten med 700 tkr. Detta végs upp av att Hagen natt redovisar ett 6verskott pa 500 tkr.
Kostnaderna for timanstélld personal har dkat dramatiskt under aret, men finansieras av tillkommande
statsbidrag for minskad andel timvikarier.

Sarskilt boende redovisar en positiv prognos pa 100 tkr, som hérrérs till Hagen. Hemgardens bada
enheter visar en budget i balans med hjilp av statsbidrag.
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Hemtjansten visar ett fortsatt underskott, framfor allt inom landsbygd och téitort. Underskottet beror pa
okade personalkostnader till en foljd av att ett 6kat behov under éret.

Prognos

Hemtjdnst gemensamt 150
Hemtjanst landsbygd -1 300
Hemtjdnst tatort -1 000
Hemtjanst Ljung -250
Trygghetstjanster 0
Nattpatrull 450
Stationsvagen gemensamt 50

Trygghetsboende 100
Hemtjansten totalt (tkr) -1 800

Forvaltningen har under éret haft problem med att fa ut statistik avseende utford tid, vilket dessvérre
ocksaé giller for juli och augusti. Detta innebar att det ar svart att folja effektiviteten. Nedan diagram visar
hur det sett ut fram till och med juni i &r, jamfort med tidigare &r.

Effektivitet per ar

57,0%
56,0%
55,6%
55,0%
54,0%
53,0%

52,0%

51,0%
50,0%

49,0%
2018 2019 2020 2021 Snitt 2022

Hilso- och sjukvard redovisar ett prognostiserat overskott pa 700 tkr for 2022. Vilket beror pa att
enheten under ret har haft flera vakanta sjukskotersketjénster och trots att det har hyrts in extern
bemanning sé redovisas ett positivt netto pa 300 tkr. Rehab redovisar ocksa ett dverskott, 350 tkr pa
grund av ldgre personalkostnader &n budgeterat.

Socialt stod

Resultatet per augustis utgang visar ett underskott pa 1 416 tkr for socialt stod. Vilket beror primart pa
okade kostnader for LSS extern regi. Socialt stod gemensamt redovisar ett 6verskott pa 450 tkr pa grund
av vakanta chefstjdnster samt att viss tid har nyttjats till att jobba med forstudie framtidens LSS.

Funktionshinder 1 prognostiseras ett underskott pa 5 350 tkr p& grund av dkade kostnader for extern LSS
med 5 100 tkr. Utdver detta prognostiseras ett underskott pé 250 tkr for gruppbostad enligt LSS i och
med viss dveranstidllning som ett led i heltid som norm, deltid som mgjlighet. Detta kommer att justeras
under hosten.
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Funktionshinder 2 redovisar ett prognostiserat utfall pd — 650 tkr, beroende pa 6kade kostnader for
personlig assistans, vilket delvis ocksa ar en effekt av dveranstillning i samband med heltid som norm,
deltid som mdjlighet, samt ldgre erséttning frén Forsdkringskassan 4n budgeterat. Kontaktpersoner visar
ett 6verskott med 200 tkr, som ett led 1 att alla beslut inte verkstills.

Enheten stdd och resurs har en positiv prognos pa 700 tkr for heléret. Boendestdd har lagre
personalkostnader dn budgeterat pa grund av minskat behov samt att viss personal ersatts via
flyktingbufferten, vilket summerar till ett overskott pa 850 tkr. Servicebostad LSS visar ett underskott pa
150 tkr i och med att det tillkommit boende under aret.

Sysselséttning har under aret fatt flera statsbidrag utover de som finns budgeterade. Detta tillsammans
med Okade ersdttningar fran Arbetsformedlingen vager upp att personalkostnaderna for ordinarie
verksamhet samt bidragsanstillningar 6kar. Nettot avseende detta visar pa ett 6verskott pa 900 tkr.
Kostnaderna for daglig verksamhet dkar och visar ett underskott p& 100 tkr, samt tillkommande
kostnader for feriejobb som prognostiseras kosta 100 tkr.

Investeringar

INVESTERINGAR Utfall

2022-08-31

Budget
2022

Ombudg
etering

Prognos Avvikelse
2022 heldr

Forstudie Hagen
demenscentra 4 0 -1 263 -1 263 -1 263 0
Hagen ombyggnation +
nybyggn. 43 301 60 000 5429 65 429 65 429 0
S:a investeringar gm

TN 0
Inventarier SN 172 500 0 500 500 0
Infrastruktur IT 0 200 0 200 200 0
Nytt verksamhetssystem 0 1000 0 1000 0 1000
Hjalpmedel SN 0 200 0 200 200 0
Inventarier Hagen 0 200 500 700 0 700
Inventarier
dagtraff/hemtjanst 0 300 0 300 0 300
Lakemedel- och
vérdeskdp SABO 0 600 0 600 600 0
Forstudie framtidens LSS 0 200 0 200 200 0
Hotellds 170 0 263 263 263 0
Forstudie ombyggnad
Hemgdrden 26 0 67 67 67 0

S:a investeringar egna
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Kommentar till utfall och prognos investeringar
Prognosen ér ett utfall i nivd med budget, bortsett fran tre projekt som inte férvéntas ha nigot utfall under
2022, inventarier Hagen, inventarier dagtraff/hemtjanst samt verksamhetssystem.

Forstudie Hagen och ombyggnad Hagen
Malbilden &r ett demenscentrum pa Hagen. For att mojliggora detta planeras en om-och nybyggnad av
Hagen.

Inventarier
IFO har flyttat till nya lokaler och det har kdpts in mdobler till dessa. Det har 4ven kdpts in en ny
spoldesinfektor till Hagen. Hela beloppet prognostiseras att nyttjas under 2022.

Infrastruktur IT

Det planeras for att byta ut utrustningen for wifi p4 Tors Hus under hosten.

Nytt verksamhetssystem
Investeringsmedlen kopplade till nytt verksamhetssystem kommer inte att nyttjas dd denna kostnad
raknas som driftskostnader och det finns dskade driftmedel for detta.

Hjalpmedel

Nya hjdlpmedel samt séngar till sarskilt boende kdps in under hdsten.

Inventarier Hagen
I och med att tidplanen for utbyggnad Hagen ér framflyttad kommer det inte kdpas in ndgra inventarier
under 2022.

Inventarier dagtraff/hemtjanst
Dessa medel kommer inte att nyttjas dé detta investeringsbeslut ligger kvar sedan tidigare och nu har
ersatts av nya planer for vard och omsorgs verksamheter.

Likemedel- och vardesk3p SABO

Skapen ér bestillda och kommer att levereras under hosten.

Forstudie framtidens LSS
Medlen kommer att nyttjas under aret.

Hotellds

Monteringen av de sista hotellasen &r slutford.

Forstudie ombyggnad Hemgédrden

Under borjan av aret fardigstilldes forstudien for ombyggnad av Hemgarden.
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Bilaga fordelning per ansvarsniva

Utfall Utfall Budget Budget Prognos Avvikelse
2022-08- @ 2022-08-
2021-08-31 31 31 2022 2022 heldr

Namnd 300 297 372 559 509 50
Forvaltningsledning 5983 9 035 10917 16429 14429 2000
IFO 23 369 21 953 24087 36938 33588 3350
IFO 6vergripande 116 -10 186 367 717 -350
IFO vuxen stod o bistédnd * 4 597 4 593 8 878 13 582 7 782 5800
IFO barn och familj 11 870 11 261 9615 14 672 16 572 -1 900
IFO bistdnd stod o
administration 6 786 6 109 5408 8 317 8517 -200
Vard och omsorg 79 165 86 213 85423 130444| 131694 -1250
Vard och omsorg gem 27 602 4471 4 860 7 406 7 406 0
Korttid och bemanning 7 376 8 263 7912 12 059 12 309 -250
Hagen sabo 9731 11 331 11 323 17 239 17 139 100
Hemgdrden demens 10 584 6 838 6 793 10 401 10 401 0
Halso- och sjukvérd 14 092 14 747 15 382 23 601 22 901 700
Hemgdrden omvardnad 5532 10 476 10 690 16 276 16 276 0
Hemtjanst 4248 30 087 28 463 43 461 45 261 -1 800
Socialt stod 27 617 30873 29456 45152 49302 -4150
Socialt stéd gem 1521 1972 1871 2921 2471 450
Funktionshinder 1 10 032 11 864 9280 14 021 19 371 -5 350
Funktionshinder 2 8 257 8 251 8 059 12 191 12 841 -650
Stdd och resurs 4 406 4732 5300 8 164 7 464 700
Sysselsattning 3 402 4 054 4 947 7 854 7 154 700

Totalsumma 136 435 148 370 150 257 229 521 229 521
*Inklusive resultatforing av 2017 ars flyktingmedel, 3 100 tkr.
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Elektroniska underskrifter

Det har dokumentet har skrivits under elektroniskt av en eller flera personer
Alla elektroniska underskrifter listas i signaturpanelen. De tio forsta underskrifterna listas d&ven pa den hér sidan.

Detta dokument med sina elektroniska underskrifter géller som sjalvsténdig handling och uppfyller krav p& avancerade
elektroniska underskrifter enligt eIDAS.

Varje underskrift kan valideras med en PDF-ldsare med stéd for signaturvalidering eller med SignPorts valideringstjénst.
Andra valideringstjénster kan anvéndas forutsatt att dessa uppfyller de tekniska kraven enligt internationella standarder.

Om dokumentet skrivs ut pa papper, eller om dokumentet 'skrivs ut' till ett nytt PDF-dokument, féljer de elektroniska
underskrifterna inte med. Endast det elektroniskt underskrivna originaldokumentet gar att validera.

* Vérden markerade med en asterisk har validerats mot beviset fran den legitimeringstjanst som anvéndes for underskriften.

Underskrift 1 Underskrift 2

Namn: Markus Larsson Namn: Eva Larsson

Identifieringsmetod: E-legitimation Identifieringsmetod: E-legitimation

Organisation: Herrljunga kommun Datum och tid: 2022-09-30 09:09:03 UTC

Befattning: Ndmndsamordnare Transaktions-ID: 29af5cd06a2e437b8fd8f7bb15273e2c

Datum och tid: 2022-09-30 06:30:57 UTC
Transaktions-ID: b17acc074e41428681948f61097db96b

Underskrift 3

Namn: Carina Fredriksen

Identifieringsmetod: E-legitimation

Datum och tid: 2022-09-30 10:34:03 UTC
Transaktions-ID: 9ad0c2118c45423fb24c4096705ff88
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