¥
Qy HERRLIJUNGA KOMMUN KALLELSE/FOREDRAGNINGSLISTA 2022-09-07

Servicenamnd IT/Vaxel/Telefoni
W VARGARDA KOMMUN

Instans: Gemensam servicenamnd for IT, vaxel och telefoni
Tid: 2022-09-14 kl. 09.00

Plats: Stora Ljungds, kommunhuset, Vargarda

Behandling av drenden enligt bifogad foredragningslista.

Gunnar Andersson (M) Jesper Labardi
Ordforande Nédmndsamordnare
Information:

o ITVT = slutgiltigt beslut fattas i gemensam servicendmnd for IT, vixel och telefoni.
KS = slutgiltigt beslut fattas i kommunstyrelsen.

KF = slutgiltigt beslut fattas i kommunfullméktige.

Info = Information.

Ett X markerar att handlingar finns bifogade i kallelsen.

VS markerar att handlingar presenteras vid sammantradet.
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1 KF § 118/2022-06-30 Andring av tidsplan for ITVT 1/2022 X
budgetbeslut i samband med hostens
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2 KS § 87/2022-05-30 Oversyn av processen for ITVT postlista X
intern styrning och kontroll 3/2022

3 KF § 90/2022-05-30 Kommundvergripande ITVT postlista X
informationshanteringsplan for Herrljunga 5/2022
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ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SERVICENAMND Tjinsteskrivelse
q @ IT/VAXEL/TELEFONIS 2022-09-09
FORVALTNING DNR ITVT 3/2022 106
Jenny Andersson Sid 1 av2

Deldrsrapport per 2022-08-31 for servicenamnden, IT, véxel och
telefoni

Sammanfattning

Delarsbokslutet dr en sammanstéllning over resultatet for de dtta forsta manaderna av aret. I
delarsbokslutet redovisas bade ekonomiskt utfall och utfall pa de mal som antagits. I
delarsbokslutet finns ocksa en ekonomisk prognos for helaret.

Servicendmnd IT, Vixel, telefoni redovisar per augusti en negativ avvikelse frdn budget pa

1 643 tkr. Prognos for aret ar ett underskott om 4 950 tkr.

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse i drendet daterad 2022-09-09
Delérsrapport 2022-08-31 Servicendmnd IT, Vixel, Telefoni

Forslag till beslut
Delarsrapport 2022-08-31 Servicendmnd IT, Vixel, Telefoni godkadnns

Jenny Andersson

Controller
Expedieras till: Namn namn, titel, organisatoriskt tillhorighet
For kinnedom Namn namn, titel, organisatoriskt tillhorighet

till:

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SERYICENAMND Tjansteskrivelse
q @ IT/VAXEL/TELEFONIS 2022-09-09
FORVALTNING DNR ITVT 3/2022 106
Jenny Andersson Sid 2 av 2

Bakgrund
Enligt Kommunallagen 11 kap. 16§ ska minst en delarsrapport upprittas varje
rakenskapsar. Deldrsrapporten for servicenimnd IT, Vixel, Telefoni utgoér underlag for

kommunens delarsrapport.

Ekonomisk bedémning
Rapporten beskriver och kommenterar det ekonomiska léget for IT, Viéxel, Telefoni.
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Sammanfattning

IT enheten redovisar ett resultat pd — 1643 tkr for deléret 2022 samt en prognos pa — 4950 tkr.
Avvikelsen fran prognos beror pd att IT enheten inte dnnu betalat for ink&pt utrustning, dé det
fortfarande rdder stor komponentbrist i virlden. Men det beror ocksd pd att vi inte har haft
bemanning att starta alla projekt som vi velat vilket ocksé resulterat i att en del av system/verktyg
inte inforskaffats.

Ett omtag kring ekonomi och uppfdljning ar under uppbyggnad
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Ansvar och uppdrag

Servicendmnden IT/Véxel/Telefoni inrdttades den 1 januari 2015 och dr en gemensam funktion
for badde Herrljunga och Vérgdrda kommun. Namndens arbetsuppgifter finns reglerat i
reglementet som antogs av kommunfullméktige den 17 juni 2014. Namnden ska skapa
forutsittningar for en fordjupad demokrati och forbéttrad medborgarservice genom att oka
anvindarvénligheten for kommunala IT/Viéxel- och telefonitjéinster. Namnden ska vara en
gemensam resurs for att stodja verksamhetsutveckling med hjidlp av IT 1 samtliga
verksamhetsomrdden 1 de badda kommunerna. Ndmnden ska svara for IT-sékerheten 1 de
kommunala verksamheterna. Namnden ska verka for en rationell, ekonomisk och sdker hantering
av IT/Vixel/Telefoni 1 kommunerna genom att ansvara for infrastruktur knutna till IT-tjédnster
samt av verksamheterna kravstillda tjénster kopplade till dessa. Herrljunga kommun dr huvudman
och den gemensamma nimnden ingar i dess organisation.
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Verksamhetsberattelse per 31 augusti

Under de forsta 8 manaderna har IT enheten bland annat lyckats med flera interna projekt sisom
forberedandet av Winl1 uppgradering. Enheten har ocksa forberett 118 Surface plattor till alla
fortroendevalda som ska distribueras ut under hdsten/vintern.

Enheten tillsammans med verksamheterna har lyckats att implementera digital signering, bygglov
som automatiserats. eTjénster sdsom ekonomiskt bistdnd &r ocksa i utvecklingsfas och manga
manuella blanketter har gjorts om till eTjénster. Bygglovstjidnsterna och ekonomiskt bistdnd gors
tillsammans med Vargarda kommun

Framtid

Framtiden kommer dela IT enheten i fyra ben under samma ledning
Digitaliseringsgruppering med uppdrag om att

e Att vara verksamhetens sjdlvklara partner 1 verksamhetsutveckling
e Rédgivande funktion

e Meddrivande i digitalisering

e Upphandla ritt verktyg for att hélla verksamheten toppmodern

Livscykelhanterad drift och support

e Halla livscykelhantering och drift av kdrnsystem
e Ritt support och leverantorsavtal
e Uppritthalla hog sékerhet for verksamheter/System/Verktyg

Arkitektur

e Ta fram och uppritthélla en malarkitektur
e Rédgivande funktion for verksamheten

Arbetsplats som tjénst

e Livcykelhantera inkdp/support/atertag av enheter
Systemforvaltarorganisation

e Livcykelhantera verktyg och system

Utveckla verktyg och system
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Prioriterade omraden 2022

Digitaliseringsstrategi

Ta fram en strategi som blir en dvergripande strategi for bade Herrljunga och Vargarda Kommun
som kommer att identifiera ett antal gemensamma formégor och initiativ som krivs for att hoja
och driva dvergripande mognad runt formagan till digitalisering.

En digitaliseringsstrategi dr under skrivande och kommer vara klar i Q1 2023 {6r beslut.

Nytt arbetssatt inom IT enheten
I och med att digitaliseringen och verksamhetens innovationstakt 6kar kommer ocksa behovet av

iterativt forandringsarbete att vixa. Med detta foljer forviantningar om nya sétt att arbeta inom IT
enheten for att utveckla, upphandla och introducera nya IT-system samt séttet hur vi supporterar
verksamheterna. Detta kommer att stélla krav pa hur vi resurssétter och finansierar detta inom
Herrljunga och Véargarda Kommun for att snabbt och effektivt/kostnadseffektivt kunna leverera
forandrings- och avvecklingsprojekt med minimal risk for verksamheten och med bibehéllen IT-
och informationssikerhet.

Enheten har under varen startat en digitaliseringsgruppering och en utvecklare har anstallts for att
vara mer effektiva nér det géller verksamhetsutveckling framét. Under varen har det startats tva
verksamhetsprojekt dir det ena dr att automatisera bygglovsprocessen samt ekonomiskt bistand.
Fler wks:er kommer héllas under vintern.

Nyttjande av véra tekniska férmagor
Bittre nyttjande av vara tekniska formagor och arbeta med aterbruk av exempelvis

integrationstjénster och finna synergier i verksamhetsinitiativ mellan kommunerna for att arbeta
mer effektivt med véra resurser.

Under véren har flera &terbruksintegrationer hanterats och flera projekt har startats Gver
kommungréanserna. Under vintern kommer enheten jobba med ett storre arbete kring governance-
struktur for att fa béttre arbetsflode genom den nya Microsoft plattform som etablerats.

Ny finansieringsmodell
Ta fram en ny finansieringsmodell for hur vi ska fordela kostnaderna for IT inkl system,

underhall och drift.

Ett forslag pa ramvéxling har tagits fram och ska beslutas i nédsta servicendmnd.
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Ekonomi
Drift

. Utfall 2021-| Utfall 2022- Budget Prognos  Avvikelse
RESULTATRAKNING (tkr) 08 08 509 5025 helir
Intiikter -10 486 -4 457 -8 015 -6 115
Summa intéikter -10 486 -4 457 -8 015 -6 115 -1 900
Personalkostnader 5554 6 192 9198 9998 -800
Lokalkostnader, energi, VA
Ovriga kostnader 16 992 8915 12 460 14 710 -2 250
Kapitalkostnad 953 3735 4 041 4 041 0
Summa kostnader 23 498 18 842 25 698 28 749 -3 050
Summa Nettokostnader 13 012 14 385 17 683 22 634 -4 950
Kommunbidrag 9312 12 742 17 683 17 683
Resultat -3 700 -1 643 0 -4 950

Utfall 2021-| Utfall 2022- Budget Prognos  Avvikelse
RESULTAT NETTO (tkr) 08 08 2022 2022 heldr
Herrljunga 5738 6220 8168 10418 -2 250
Vargérda 7274 8 165 9515 12 215 -2 700
Summa verksamhet 13 012 14 385 17 683 22 633 -4 950

Kommentar till utfall och prognos drift

Budgetforandringar under 2022

Omrade Summa Ev fortydligande
Lonerevidering 2022 168 avser Ioner april-dec 2022 Hlj
Forandring kapitalkostnader 2 898 avser kapitalkostn tom aug Vga+Hlj
Effektiviseringsfond 350 Integrerade e-tjanster Hlj
Totalt 3416

Sammanfattning

Utfallet for hela IT-verksamheten visar pa ett underskott mot budget per augusti pa 1 643 tkr. IT
gick in i dret 2022 med ett besparingsuppdrag pa 1 900 tkr, vilket motsvarar 1 300 tkr per augusti,
detta har inte kunnat arbetas in. Underskottet hirleds ocksa till inhyrd personal under véren,
telefoni och datakommunikation 6ver budgeterat.
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Prognosen kvarstar pd -4 950 tkr. Under hosten kommer att antal obudgeterade kostnader i form
av programvara och licenser for att bla sdkra upp digitala moten. Inkép av UPS kommer goras for
att sikra upp att verksamheten har uppkoppling. Ett antal switchar behdver bytas ut, ett nytt API
ska inforas. En teknikertjénst ska tillsdttas for att kunna ta Over arbetsplats som tjénst fran
Advania, under en 6vergangsperiod kommer dubbla kostnader for detta uppsta da tjansten fran
Advania upphor 1 takt med att leasingperioden for nuvarande datorer gar ut. For dvertagandet
behover ocksa ett antal reservdatorer behdva kopas in.
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Investeringar

Utfall Budget Ombud " | Prognos | Avvikelse
DB TER e i 02208 207 getering >
Nitverk 975 1 000 1 000 1 000
Reinv server & lagring 699 2 000 1 500 3500 3500
S:a investeringar gemensamma 1674 2000 2500 4500 4500 0
Digitalisering 0 1 000 1 000 1 000 0
Ombyggnation Wifi bildning 0 400 400 400 0
Reinv tradlost natverk Hlj 0 500 500 500 0
S:a investeringar Herrljungaspecifika 0 1500 400 1900 1900 0
Natverk 0 500 500 500 0
S:a investeringar Vargardaspecifika 0 500 0 500 500 0
S:a investeringar Servicenimnd IT 1674 4000 2900 6900 6900 0

Kommentar till utfall och prognos investeringar
Nitverk

Flera accesspunkter och switchar har bytts ut och flera utbyggnader har gjorts. Dock véntar vi pa
komponenter som har bestillts. Flera byggnader behover utvecklas pé sikt och UPSer behdver
kopas in for framtiden for att sékra for elpikar och asknedslag.

Reinvestering server och lagring
Pga av kylproblem under sommaren maéste servrar och racinvestering goras.
Digitalisering

Digital signering har kopts in. Under hdsten/vintern ligger d&ven Sefos och Kommun Kim som
digitaliseringsinitiativ och investering.

Ombyggnation Wifi Bildning
Kunskapskéllan ar kvar att gora under aret, om vi far tag pa komponenter
Reinvestering tradlost nidtverk Herrljunga

Gammal tradlost som finns i tors hus/gamla delen Hagen. Vi lever just nu i tvd miljoer.
Komponentbrist dr grunden att vi inte kan gora det.

Nitverk Vargirda

Utoka det tradlosa ligger kvar att gora om det blir under det hér aret beror pd komponentlédget.
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E SAMMANTRADESPROTOKOLL
—w HERRLJUNGA KOMMUN Sammantrsdesdatum sid.
q W KOMMUNFULLMAKTIGE 2022-06-21 33
KF §118 DNR KS 9/2022 942

KS § 101

Andring av tidsplan for budgetbeslut i samband med héstens
budgetprocess

Sammanfattning
I kommunstyrelsens sammantriddesplan finns en plan for politiska sammantréden

och drendegéng under &ret. I planen anges ocksa nir kommunstyrelsen och
kommunfullméktige beslutar om nistkommande &rs budget.

Enligt sammantridesplanen ska kommunstyrelsen besluta om forslag till
nistkommande ars budget under oktober. Kommunfullméktige beslutar om budget i
november. Fér nimnderna innebér detta att arbetet med maluppfoljning i samband
med deldrsbokslut pagar parallellt med nistkommande ars detaljbudget och
verksamhetsplan.

Forslaget innebar att tidpunkten for budgetbeslutet senareldggs sé att beslutet i
kommunstyrelsen tas i november och i kommunfullméktige i december. For
ndmnderna innebér forslaget att tiden for behandling av nistkommande érs
verksamhetsplan och budget forldngs. Att senareligga budgetbeslutet skulle
innebédra mer tid mellan delérsrapporten och nimndernas mélarbete i samband med
kommande &rs verksamhetsplan. Pa detta sitt fir nimnderna mer tid till analys
mellan innevarande ars méluppfyllelse och kommande rs méalarbete. Beslut om
verksamhetsplan och budget kan sdledes behandlas i samband med
nimndsammantrdden i ménadsskiftet oktober/november.

Tidsplan for kommuners budgetprocess regleras i kommunallagen. Enligt
kommunallagens kapitel 11, § 8-11, kan kommunstyrelsen besluta om
nistkommande &rs budget under november ménad om det finns sérskilda skél for
det. I s fall ska styrelsen fore oktober manads utgéng foresld skattesatsen som
ingér i den preliminra inkomstskatten under det féljande aret. Styrelsen bestimmer
nér 6vriga ndimnder ska limna in sina budgetftrslag till styrelsen. Kommunallagen
anger vidare att budgeten faststélls av nyvald fullmiktige de &r som val av
fullméktige halls i hela landet. Om budgeten pa grund av sérskilda skl inte kan
faststillas av fullmdktige i november kan beslut om nidstkommande ars budget tas
fére december manads utgang.

Beslutet innebdr ett avsteg frdn gillande ekonomistyrningsprinciper.

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse i drendet daterat 2022-05-31
Sammantridesplan 2022, forslag till dndring av tidsplan budgetbeslut

Férslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:
1. Kommunstyrelsens faststiller att forslaget till nistkommande ars budget
behandlas i samband med november sammantridet 2022

Justerandas sign

K} §7

Utdragsbestyrkande

% 1
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® SAMMANTRADESPROTOKOLL
- HERRLJUNGA KOMMUN Sammantriidesdatum Sid.
Q F KOMMUNFULLMAKTIGE 2022-06-21 34

Fortséttning KF § 118
Fortséttning KS § 101

Kommunstyrelsens forslag till kommunfullmaktige:
2. N#mnderna uppmanas att anpassa sina sammantrédestider fér némndernas
budgetbeslut till kommunstyrelsens forslag.
3. Kommunfullmiktige faststiller forslaget att nistkommande 4rs budget
behandlas i samband med december sammantridet 2022.

Beslutsgang
Lennart Ottosson (K'V) yrkar bifall p4 forvaltningens forslag till beslut.

Ordforanden frigar om forvaltningens forslag till beslut antas och finner att sa sker.

Kommunstyrelsens beslut
1. Budet f5r 2023 behandlas p& kommunstyrelsens sammantréde den 21

november 2022.

Kommunstyrelsens forslag till kommunfullméktige
2. Némnderna uppmanas att anpassa sina sammantrédestider for némndernas
budgetbeslut efter kommunstyrelsens férslag.
3. Budget f5r 2023 behandlas pi kommunfullmaktiges sammantréde den 12
december 2022.

I kommunfullmaktige frigar ordfsranden om kommunstyrelsens forslag till beslut
antas och finner att s sker.

KOMMUNFULLMAKTIGES BESLUT

1. N#mnderna uppmanas att anpassa sina sammantréidestider for némndernas
budgetbeslut efter kommunstyrelsens forslag.
2. Budget for 2023 behandlas pd kommunfullméktiges sammantréde den 12

december 2022.
Expedieras till: revisorerna
Fir kiinnedom till: Samtliga nimnder

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande

K}Mﬂq ‘%’ I
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Meddelande 2

SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum Sld 12

2022-05-30

KS § 87 DNR KS 189/2021 912
Oversyn av processen for intern styrning och kontroll

Sammanfattning

I Herrljunga kommun finns Policy for Intern kontroll, géllande from 2015-01-01
och som reviderades 2016-06-20. Utifrdn de synpunkter och kritik som har
framforts frin revisionen och politik har riktlinjerna fortydligats och mallen for
internkontrollplan reviderats.

Riskbedomning/-analys syftar till att identifiera och véardera risker och hot for att
kunna hantera dem proaktivt.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse i drendet daterad 2022-05-16

Forslag till riktlinjer med mall f6r den interna kontrollen i enlighet med
internkontrollpolicy

Kommunstyrelsen § 170/2021-10-25

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:

o Kommunstyrelsen godkdnner foreslagen rutin och mall for intern
kontroll, att gélla frdn och med 2022-06-01

Mats Palm (S) foreslar ett tilldgg 1 form av att effekten av rutin och mall for
intern kontroll utvirderas efter arets forsta verksamhetsdialog 2023.

Beslutsgéng
Ordforanden fragar om forvaltningens forslag till beslut antas och finner att s&
sker.

Ordf6randen fragar om Mats Palms (S) dndringsforslag antas och finner att sa
sker.

Kommunstyrelsens beslut
1. Rutin och mall for intern kontroll godkénns att gilla fran och med 2022-
06-01 (bilaga 1, KS § 87/2022-05-30).
2. Effekten av rutin och mall {f6r intern kontroll utvérderas efter arets forsta
verksamhetsdialog 2023.

For kidnnedom till: Kommunfullméktige, samtliga ndmnder

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum Sld 15

2022-05-30

KS § 90 DNR KS 140/2022 910

Kommunovergripande informationshanteringsplan for
Herrljunga kommun

Sammanfattning

I Herrljunga kommuns arkivreglemente fastslas att samtliga ndmnder ska
redovisa sina handlingar verksamhetsbaserat i en informationshanteringsplan.
Den kommunévergripande informationshanteringsplanen har uppdaterats for att
folja arkivreglementets krav och Riksarkivets foreskrifter for verksamhetsbaserad
arkivredovisning. Informationshanteringsplanen ersitter tidigare
dokumenthanteringsplaner.

Den kommunévergripande informationshanteringsplanen reglerar hur de
handlingar som ir del av styrande eller stodjande verksamhetsomraden ska
hanteras. Varje nimnd har dven en nimndspecifik informationshanteringsplan
som reglerar hur de handlingar som uppkommer inom kidrnverksamheterna ska
hanteras.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse i drendet daterad 2022-05-13
Kommundovergripande informationshanteringsplan f6r Herrljunga kommun

Forslag till beslut
Arkivarie forslag till beslut:
o Kommunstyrelsen antar Kommundvergripande
informationshanteringsplan for Herrljunga kommun.

Beslutsgéng
Ordf6randen fragar om forvaltningens forslag till beslut antas och finner att sa
sker.

Kommunstyrelsens beslut

1. Kommundvergripande informationshanteringsplan for Herrljunga
kommun antas (bilaga 1, KS § 90/2022-05-30).

For kinnedom till: Samtliga ndmnder

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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