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Socialnamnden

Instans: Socialnamnden

Tid:

Plats:

Tisdag den 26 oktober kl. 13:15

Nossan (A-salen), kommunhuset

Forslag pé justerare: Anette Aleryd (L)
Dag for justering: direktjustering

2021-10-19

Samtliga drenden har beretts av socialnAimndens presidium. I samtliga beslutsirenden

foreslir socialndmndens presidium att socialnimnden beslutar i enlighet med

forvaltningens forslag till beslut.

Observera att sekretesshandlingar delas ut for genomlisning innan sammantridet i
enlighet med beslut pa socialnimndens sammantriide den 21 maj 2013, § 60/2013.

Eva Larsson (C) Linnea Nilsson
Ordforande Sekreterare
Information:

SN= slutgiltigt beslut fattas i socialnimnden

KS = slutgiltigt beslut fattas i kommunstyrelsen.

KF = slutgiltigt beslut fattas i kommunfullméktige.

Info = Information.

Ett X markerar att handlingar finns bifogade i kallelsen.
VS markerar att handlingar presenteras vid sammantradet.



KL NR  Besluts Arende DNR Handlingar Féredragande/
-organ bifogas Kommentar
13.15 Sammantradets 6ppnande Ordforande
Upprop Néamndsamordnare
Val av justerare och tid for justering Ordforande
1 SN Godkénnande av dagordningen -- -- Ordforande
13.20 2 INFO Information om utbildningen Tillitsbaserat -- -- Enhetschef syssel-
ledarskap sdttning, enhetschef
verkstéllighet och
enhetschef Hemgarden
13.40 3 INFO Socialforvaltningen informerar -- -- Forvaltningschef
1345 4 INFO Information om flytten av Individ- och -- -- Verksamhetschef [FO
familjeomsorg (IFO)
13.50 5 INFO Information om dialogméte med Inspektionen SN postlista X Forvaltningschef
for vard och omsorg (IVO) 19/2021
13.55 6 INFO Information om revisionens ansvarsprovning SN 143/2021 X Forvaltningschef
2021
14.00 7 INFO Information om revisionens forstudie av SN 142/2021 X Forvaltningschef
verkstéllighet av digitaliseringsstrategi
14.05 8 SN Redovisning av fordndrade personalkostnader SN 9/2021 X Controller
14.10 9 SN Svar pa skrivelse frin Akademikerforbundet SN 126/2021 X Ordforande
SSR och Vision
14.15 10 KS Internkontrollplan 2022 {6r socialndmnden SN 10/2021 X SAS/kvalitets-
samordnare
1425 11 SN Redovisning av statsbidrag 2021 SN 133/2021 X SAS/kvalitets-
samordnare
1435 12 KF Rapportering av ej verkstéllda gynnande SN 85/2021 X SAS/kvalitets-
beslut enligt SOL och LSS per 2021-09-30 samordnare
14.45 13 SN Analys géilande rapportering av ej verkstédllda SN 85/2021 X Ordférande
gynnande beslut enligt SOL och LSS
1450 -- - INLASNING / PAUS - - -
15.10 14 SN Begiran om yttrande till IVO gillande ej SN 129/2021 VS SAS/kvalitets-
verkstdllt beslut samordnare
15.15 15 SN Begiran om yttrande till IVO géllande ej SN 130/2021 VS SAS/kvalitets-
verkstéllt beslut samordnare



1520 16 KS Initiativdrende om att avgiftsbefria tillsyn SN 100/2021 X Forvaltningschef
inom hotell- och restaurangbranschen under
covid-19-pandemin
1530 17 SN Val av representanter till Nérvardssamverkan SN 106/2021 X Forvaltningschef
Sodra Alvsborg
1535 18 KF Revidering av riktlinje for taxor och avgifter SN 140/2021 X Verksamhetschef IFO
for socialnimndens verksamheter
15.45 19 SN Sammantrédesplan 2022 {6r socialnimnden SN 135/2021 X Forvaltningschef
15.50 20 SN Aterrapport fran kontaktpolitiker -- -- --
NR Meddelandeforteckning DNR Handlingar
bifogas
1 Domar inkomna under tidsperioden -- VS
2021-09-28--2021-10-25
2 Protokoll fran FSG 2021-10-21 SN 23/2021 X
3 KF § 106/2021-09-20 Svar pa motion SN 57/2021 X
om anhorigstod
4 Protokoll fran FOU 2021-09-24 SN postlista 20/2021 X
NR Delegeringsbeslut DNR Handlingar
bifogas
1 Anmadlan av delegeringsbeslut under -- VS

tidsperioden 2021-08-24- -2021-10-25
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Arende 5 (information)

I l \ / /‘\ UNDERRATTELSE

Inspektionen fdr vard ach omsorg 2021-10-04 Dnr 5.1.2-35372/2021-1 1(1)
Regionala tillsynsavdelningen Sydvast Socialndmnden i Herrljunga kommun

Jessica Ingemansson Box 201

Jessica.lngemansson@ivo.se 524 23 HERRLJUNGA

Inbjudan till dialogméte

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) har tagit emot flera klagomal som ror barn och
unga vid socialtjénsten i Herrljunga.

Med anledning av uppgifterna i klagomalen vill IVO méta foretridare for socialndmnden
for ett dialogmdte torsdagen den 14 oktober 2021 kl. 13.00-14.00. Syftet med métet idr
att ha en dialog om hur den aktuella situationen ser ut samt vidtagna/planerade atgirder.
IVO vill att socialnimndens ordférande samt hogsta ansvarig chef deltar vid métet. [
ovrigt avgor ni sjdlva vilka som bér delta.

Métet kommer att ske via Teams. Fran IVO kommer enhetschefen Lars Ericsson och
inspektdren Jessica Ingemansson att delta. Vinligen meddela undertecknad vilka som
kommer att delta vid métet samt mejladresser s4 att en mdtesinbjudan kan skickas ut infor
motet.

For Inspektionen for vard och omsorg

Jesgica Ingemansson
Inspektor

Bilagor:

Klagomal med dnr 3.4.2-34844/2021
Klagomal med dnr 3.4.2-35035/2021
Klagomél med dnr 3.4.2-35344/2021
Klagoméal med dnr 3.4.2-35411/2021

Inspektionen f6r vard och omsorg Telefon +46 010-788 50 00 Org.nr 202100-6537
Box 53148 registrator.sydvast@ivo.se
400 15 Géteborg



Arende 6 (information)

Fran: Dedic, Revsul <rdedic@deloitte.se>

Skickat: den 23 september 2021 18:19

Till: Sandra Séljo <sandra.saljo@herrljunga.se>; Eva Larsson <eva.i.larsson@herrljunga.se>;
Anette Rundstrém <anette.rundstrom@herrljunga.se>

Kopia: Jonny Gustafsson <jonny.gustafsson@herrliunga.se>

Amne: Fragor infér ansvarsprévning 2021, den 19 nov

Hej

Inom ramen for den arliga ansvarsprovningen, triffar kommunrevisionen SN presidium och
forvaltningschef den 19 november, kl. 14:30-15:30 1 Samsjon.

Bifogad finner ni frdgor som kommunrevisionen dnskar att SN svarar skriftlig och skickar till
(rdedic(@deloitte.se), senast den 12 november kl. 15:00.

Vi dir tacksamma om ndmnden, sd langt mojligt, motiverar och verifierar/exemplifierar sina
svar! Vi dr ocksad tacksamma om ni svarar med egna ord forutom dokument/underlag. Vidare
uppmanar vi att svaren behandlas av hela ndmnden.

Revsul Dedic

Manager | Consulting
Deloitte AB

Box 353

551 15 Jénkoping
Besoksadress: Kapellgatan 5

www.deloitte.se

Deloitte
*Disclaimer:*

This message (including any attachments) contains confidential information intended for a
specific individual and purpose, and is protected by law. If you are not the intended
recipient, you should delete this message and are hereby notified that any disclosure,
copying, or distribution of this message, or the taking of any action based on it, is strictly
prohibited.

Deloitte refers to a Deloitte member firm, one of its related entities, or Deloitte Touche
Tohmatsu Limited (“DTTL”). Each Deloitte member firm is a separate legal entity and a
member of DTTL. DTTL does not provide services to clients. Please see
www.deloitte.com/about to learn more.
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HERRLJUNGA KOMMUN

Socialndmnden (SN)

Vi 6nskar till motet fa ett skriftligt svar fran er. Vi ar tacksamma om ni, sa langt mojligt, motiverar och verifierar/exemplifierar era svar! Vi ar
ocksa tacksamma om ni svarar med egna ord forutom dokument/underlag. Vi uppmanar att svaren behandlas av hela namnden.

1. Andamalsenlighet

5

Vilken beddmning gor namnden i &r av:

1.1 verksamhetens resultat (méluppfyllelse)? Ar verksamhetens resultat i linje med fullmaktiges mél, beslut och riktlinjer samt géllande
lagstiftning och andra foreskrifter for verksamheten?

1.2 kvalitén inom aldreomsorgen, funktionsomsorgen, barn och ungdomsvard samt ekonomiskt bistand?
1.3 Coronapandemins paverkan pa namndens verksamheter?

2. Ekonomisk tillfredsstallande

Vilken bedémning goér namnden i &r av;
2.1 ekonomisk utveckling och resultat? Ligger det i linje med fullméktiges ekonomiska mal, beslut och riktlinjer?

2.2 Coronapandemins paverkan pa ekonomin?

3. Intern styrning och kontroll

3.1 Hur bedomer SN att uppféljning och utvardering av namndens verksamheter for bade verksamhet och ekonomi fungerar idag? Hur
och ofta sker den? Ar nzmnden néjd med hur den fungerar idag?

v' Vilka ar de viktigaste matt/indikatorer SN foljer upp for att bedoma om verksamheterna skots &ndamalsenligt och kostnadseffektivt?
v" Vilka ar de viktigaste matt/indikatorer SN féljer upp for att bedoma om verksamheterna genomfor sitt uppdrag inom budgetramen?

3.2 Hur hanterar namnden ev. bristande méluppfyllelse (mal/ekonomi)? Exemplifiera garna med konkret exempel pé atgarder som
vidtagits, eller kommer vidtas av namnden under 2021 for att nd mal for verksamheten och ekonomin?

3.3 Hur sékerstéller SN att fullméaktiges och myndigheters beslut verkstélls och att faststélld delegationsordning och attestordning féljs?

3.4 Vilken bedémning gér SN angdende namndens arbete med intern kontroll?
v' Finns systematiska kontroller som pé rimlig niva sakerstaller: 1) verksamheten lever upp till malen och ar kostnadseffektiv, 2) information om
verksamhet och finansiell rapportering ar andamalsenlig, tillforlitlig och tillracklig. Regler och riktlinjer for verksamheten foljs.
v' I vilka utstrackning har SN varit delaktig i riskanalysen infér 2021? Vilka risker inom verksamhet och/omvérld har identifierats som mest
betydande och vad har namnden gjort for att minska risken att de faller ut?
v’ Pavilket satt foljs genomforande av faststalld internkontrollplan? P4 vilket satt utvarderas effekter av namndens interna kontroll?

3.5 Vilken beddmning goér SN av personalsituationen i ndmndens verksamheter? Personal- och kompetensférsorjning, personalomsattning
och sjukskrivningstal? Hur arbetar namnden med denna fraga?

4. Framtidsutblick

4.1 Vilken bedomning gor SN avseende utvecklingen (narmaste aren)? Vilka utmaningar ser namnden?
4.2 Hur bedéms ndmndens ekonomiska, organisatoriska och verksamhetsmassiga férutséttningar infér 2022?

5. Vilka atgarder har namnden vidtagit avseende rekommendationer for 2020?

5.1 I samband med ansvarsprovning 2020 har kommunrevisionen delgett SN fem rekommendationer. Vilka atgarder har ndmnden vidtagit
med anledning av revisorernas rekommendationer?

6. Kompletteringsfragor

6.1 Kommunrevisionen har i sin revisionsberéttelse 2020 uppmanat Socialnd&mnden att under 2021 vid behov i god tid vidta nddvandiga
atgérder for att f& en ekonomi i balans. Har namnden varit i behov av atgarder, om ja, vilka atgarder har vidtagits under 2021?

6.2 Under 2020 har kommunrevisionen genomfort en granskning av kvalitet och effektivitet inom aldreomsorgen. Vilka atgarder har SN
vidtagit med anledning av revisorernas rekommendationer?

6.3 Vilken bedémning gér ndmnden avseende samverkan/samarbetet med 6vriga namnder?

Ar det ndgot annat som namnden vill informera/delge kommunrevisionen och som inte omfattas av ovannamnda fragor?

KOMMUNREVISION, HERRUUNGA KOMMUN
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HERRLJUNGA KommuN Arende 6 (information)

Socialndmnden (SN)

Vi 6nskar till motet fa ett skriftligt svar fran er. Vi ar tacksamma om ni, sa langt mojligt, motiverar och verifierar/exemplifierar era svar! Vi ar
ocksa tacksamma om ni svarar med egna ord férutom dokument/underlag. Vi uppmanar att svaren behandlas av hela ndmnden.

1. Andamalsenlighet

5

Vilken beddmning gor namnden i &r av:

1.1 verksamhetens resultat (méluppfyllelse)? Ar verksamhetens resultat i linje med fullmaktiges mél, beslut och riktlinjer samt géllande
lagstiftning och andra foreskrifter for verksamheten?

1.2 kvalitén inom aldreomsorgen, funktionsomsorgen, barn och ungdomsvard samt ekonomiskt bistand?
1.3 Coronapandemins paverkan pa namndens verksamheter?

2. Ekonomisk tillfredsstallande

Vilken bedémning goér namnden i &r av;
2.1 ekonomisk utveckling och resultat? Ligger det i linje med fullméktiges ekonomiska mal, beslut och riktlinjer?

2.2 Coronapandemins paverkan pa ekonomin?

3. Intern styrning och kontroll

3.1 Hur bedémer SN att uppféljning och utvardering av namndens verksamheter for bade verksamhet och ekonomi fungerar idag? Hur
och ofta sker den? Ar nzmnden néjd med hur den fungerar idag?

v' Vilka ar de viktigaste matt/indikatorer SN foljer upp for att bedoma om verksamheterna skots &ndamalsenligt och kostnadseffektivt?

v' Vilka ar de viktigaste matt/indikatorer SN féljer upp for att bedoma om verksamheterna genomfor sitt uppdrag inom budgetramen?

3.2 Hur hanterar namnden ev. bristande méluppfyllelse (mal/ekonomi)? Exemplifiera garna med konkret exempel pé atgarder som
vidtagits, eller kommer vidtas av namnden under 2021 for att nd mal for verksamheten och ekonomin?

3.3 Hur sakerstaller SN att fullmaktiges och myndigheters beslut verkstalls och att faststalld delegationsordning och attestordning f6ljs?

3.4 Vilken bedémning gor SN angdende namndens arbete med intern kontroll?
v' Finns systematiska kontroller som pé rimlig niva sakerstaller: 1) verksamheten lever upp till malen och ar kostnadseffektiv, 2) information om
verksamhet och finansiell rapportering ar andamalsenlig, tillforlitlig och tillracklig. Regler och riktlinjer for verksamheten foljs.

v' I vilka utstrackning har SN varit delaktig i riskanalysen infér 2021? Vilka risker inom verksamhet och/omvérld har identifierats som mest
betydande och vad har namnden gjort for att minska risken att de faller ut?

v’ Pavilket satt foljs genomforande av faststalld internkontrollplan? P4 vilket satt utvarderas effekter av namndens interna kontroll?

3.5 Vilken beddmning goér SN av personalsituationen i ndmndens verksamheter? Personal- och kompetensférsorjning, personalomsattning
och sjukskrivningstal? Hur arbetar namnden med denna fraga?

4. Framtidsutblick

4.1 Vilken bedomning gor SN avseende utvecklingen (narmaste aren)? Vilka utmaningar ser namnden?
4.2 Hur bedéms ndmndens ekonomiska, organisatoriska och verksamhetsmassiga férutséttningar infér 2022?

5. Vilka atgarder har namnden vidtagit avseende rekommendationer for 2020?

5.1 I samband med ansvarsprovning 2020 har kommunrevisionen delgett SN fem rekommendationer. Vilka atgarder har ndmnden vidtagit
med anledning av revisorernas rekommendationer?

6. Kompletteringsfragor

6.1 Kommunrevisionen har i sin revisionsberéttelse 2020 uppmanat Socialnd&mnden att under 2021 vid behov i god tid vidta nddvandiga
atgérder for att f& en ekonomi i balans. Har namnden varit i behov av atgarder, om ja, vilka atgarder har vidtagits under 2021?

6.2 Under 2020 har kommunrevisionen genomfort en granskning av kvalitet och effektivitet inom aldreomsorgen. Vilka atgarder har SN
vidtagit med anledning av revisorernas rekommendationer?

6.3 Vilken bedémning gér ndmnden avseende samverkan/samarbetet med 6vriga namnder?

Ar det ndgot annat som namnden vill informera/delge kommunrevisionen och som inte omfattas av ovannamnda fragor?

KOMMUNREVISION, HERRUUNGA KOMMUN



Arende 7 (information)

Fran: Bilalli, Shkurte <sbilalli@deloitte.se>
Skickat: den 24 september 2021 15:09

Till: Sandra Saljo <sandra.saljo@herrljunga.se>
Amne: Info férstudie

Hej Sandra,

For kannedom vill vi informera att Deloitte kommer att genomféra en forstudie av: Verkstallighet .
av digitaliseringsstrategi i Herrljunga kommun pa uppdrag av kommunens revisorer. Detta
innebdr att vi pa Deloitte kommer att inhamta information om det aktuella omradet.
Kommunrevisorerna beslutar darefter om det ar ett aktuellt omrade att genomfora en férdjupad
granskning pa.

Forstudien pdborjas 24 september 2021. Projektplan for granskningen bifogas i denna skrivelse.

Vi har valt att skapa en mall med fragor kopplat till hur arbetet med digitaliseringsstrategin
bedrivs. Vi har i denna forstudie valt att samtliga namnder enskilt besvarar pa fragorna i mallen.
Svar ska skickas till oss senast 15 okt kl.15:00

Har ni underlag som ni kan delge oss tar vi tacksamt emot det da vi kan arbeta under tiden.

Vid fragor kontakta projektledaren:
Revsul Dedic
rdedic@deloitte.se

0700804030

Véanliga halsningar
Shkurte Bilalli

Shkurte Bilalli

Assistant | Audit & Assurance
Deloitte AB

Box 353

551 15 Jénkoping Besoksadress:
Kapellgatan 5 |

www.deloitte.se

Deloitte

*Disclaimer:*

This message (including any attachments) contains confidential information intended for a
specific individual and purpose, and is protected by law. If you are not the intended
recipient, you should delete this message and are hereby notified that any disclosure,
copying, or distribution of this message, or the taking of any action based on it, is strictly
prohibited.

Deloitte refers to a Deloitte member firm, one of its related entities, or Deloitte Touche
Tohmatsu Limited (“DTTL”). Each Deloitte member firm is a separate legal entity and a
member of DTTL. DTTL does not provide services to clients. Please see
www.deloitte.com/about to learn more.
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Till övriga nämnder

		Digitaliseringsstrategi

		OMRÅDE		UPPDRAGBESKRIVNING		ORGANISATION/ROLLER		AKTIVITETER		STYRING OCH UPPFÖLJNING		ÅTERRAPPORTERING

		FRÅGOR/FRÅGESTÄLLINGAR		1) Redogör för hur har nämnden preciserat, konktretiserat, kommunicerat och förankrat uppdraget kopplat till"Digitaliseringsstrategi för Herrljunga kommun" inom nämndens ansvarsområden? 

2) Har nämnden bruttit ner ytteligare målen och delmålen som beskrivs i strategin 		1) Vilken bedömning gör nämnden avseende rollfördelning; Är IT - verksamhetens och verksamheternas roller och uppdrag kopplade till digitaliseringsarbetet tydliggjorda? Är rollfördelning relevant?

2) Vilken bedömning gör nämnden kring samverkan/samarbetet med IT-verksamheten kopplat till digitaliseringsutveckling och verkställningen av digitaliseringsstrategin? 

2) Vilken bedömning gör nämnden avseende konkrett stöd och support från IT-verksamhet?

3) VIlken uppdrag har samordningsgrupp och vilken person/befattaning från er verksamhet ingår denna grupp? 
		1) Har nämnden upprättat och fastställt  handlingsplan med kostnadsbedömningen avseende digitaliseringsutvecklingen inom verksamheterna?  Om nej, redogör för varför? 
Om ja, redogör för;

- innehållet i handlingsplanen (när det är upprättad, aktiviteter, satsningar, ansvar och tidsplan för respektive aktivitetet).

- kostandsbedömningen (resurser och uppskattade kostnader kopplade till verkställighet av digitaliseringsstrategien).

2) Redogör kortfattat för hur verksamheterna i praktiken arbetar med aktiviteter som finns faställda i handlingsplanen.  		1) Vilken bedömning gör nämnden angående tillgängliga/avsatta resurser för digitaliseringsutvecklingen inom verksamheterna (verkställighet av digitaliseringstrategin). 

2) På vilket sätt bevakar/följer nämnden upp att digitaliseringstrategin verkställs i enlighet med kommunfullmäktiges beslut? 

3) Vilken bedömning gör nämnden avseende verkställighetsgraden? Om nämnden inte är nöjda med verkställighet, har nämnden undersökt/utvärderat varför och vidtagit åtgärder (vilka)? 

4) Följer och utvärderar nämnden effekter/konsekvenser av  genomförda aktiviteter/insatser kopplade till  digitaliserignsstrategien? 		På vilket sätt återrapporterar nämnden  till KF verkställande av digitaliseringsstrategin ? 

		Besvara frågor i denna ruta

		Eventuellt medskickat underlag som styrker svaren:

		Eventuella protokoll som visar på att frågan behandlats politiskt:


























































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































Deloitte

Projektplan

Verkstallighet av digitaliseringsstrategi

Forstudie av

Bakgrund

Revisionsfraga

Verkstallighet av digitaliseringsstrategi i Herrljunga kommun.

Av 6 kapitlet 4 § i kommunallagen framgar att det ar en uppgift for nAmnderna att
svara for att fullméktiges beslut verkstélls. Kommunstyrelsen har det yttersta
ansvaret for verkstalligheten enligt 6 kapitlet 13 §, dar framgar att det aligger
sarskilt styrelsen att verkstélla fullméktiges beslut.

Kommunstyrelsens och namndernas verkstéllande av fullméktiges beslut utgdér en
viktig del i den demokratiska processen. En rapportering av resultatet for
genomfdrda beslut kan anses som en del av verkstéllandet och aterkoppling om
vad som hant med fullmaktiges beslut.

For att sékerstalla att kommunfullméaktiges beslut verkstélls och efterlevs &r det av
vikt att kommunstyrelsen utvecklar former for sin uppsikt sa att eventuella
avvikelser fran fullmaktiges beslut upptacks och insatser gors for implementering.

En av strategier som kommunfullmaktige i Herrljunga kommun har antagit de
senaste aren ar "Digitaliseringsstrategi for Herrljunga kommun - Ett Hallbart
Digitaliserat Herrljunga Kommun”. Strategin antogs av kommunfullmaktige den
2019-02-12. Syftet med strategin ar att beskriva inriktningen fér Herrljunga
kommunens digitala utveckling och satta takten for kommunens
digitaliseringsarbete. Enligt strategin &r det av hdgsta vikt att Herrljunga kommun
faststaller viljeinriktningen i den pagdende och framtida digitala utvecklingen.
Strategin anger tydligt syfte med digitaliseringsarbete, mal och delmal, ansvar och
organisationen for verkstéllande av strategin.

Med tanke pa ovanstdende beddmer revisorerna det angelaget en forstudie i syfte
att kartlagga och beskriva hur ndmnderna arbetar med digitaliseringsstrategin.

Finns det omraden kopplade till verkstallighet av digitaliseringsstrategin som kan
vara i behov av en mer ingaende (fordjupad) granskning?

Kontrollpunkter

e Har ndmnderna preciserat, kommunicerat och forankrat digitaliseringsstrategi
inom sina verksamheter inkl. malen och delmalen som beskrivs i strategin?

e Har namnderna faststallt en 3-arig handlingsplan med kostnadsbedémningen
for ansvarsomraden avseende digitaliseringsutvecklingen inom
verksamheterna? Beskriver handlingsplaner de aktiviteter och satsningar som
namnden planerar genomféra inom ramen for strategin?

e Har styrgrupp och samordningsgrupp utsetts? Om, ja vilka ingar i respektive
grupp? Ar rollerna tydliggjorda? Utfor grupperna sitt uppdrag i enlighet med
strategin?

¢ Genomfor namnderna de aktiviteter och satsningar som ndmnden faststéllt i
sin handlingsplan? Har det resurser for arbetet med strategin avsatts?





e ArIT - verksamhetens och verksamheternas roller och uppdrag kopplade till
digitaliseringsarbetet tydliggjorda och kédnda? Fungerar samverkan/samarbetet
kring verkstéllighet av handlingsplanen?

e Pa vilket satt bevakar och sakerstéller respektive namnd att
digitaliseringsstrategin inom ansvarsomraden verkstalls? Hur gors detta? Hur
hanteras ev. avvikelser?

e Sker aterrapportering av namndernas arbete med digitaliseringsstrategin till
KF? Hur har detta gjorts?

e Har effekter av genomforande av digitaliseringsstrategin féljts upp och
utvarderats? Hur har detta gjorts? Vad sager utvarderingen?

Avgréansning

Forstudie avser kommunstyrelsen, socialndmnden, bildningsnamnd, tekniska
namnden, milj6- och byggnamnden samt servicenamnden (IT-verksamhet).
Forstudien begransas till att framst undersdéka hur namnderna arbetar med
verkstéllighet av digitaliseringsstrategier. Mindre fokus laggs pa ev. effekter.

Metod Granskningen genomférs genom dokumentgranskning, protokollsgranskning,
sjalvbeddmning/sjéalvdeklarationen samt vid behov intervjuer med utvalda
tjanstepersoner personer.

Revisions- Digitaliseringsstrategi fér Herrljunga kommun (KF §13/2019-02-12). Reglementet

Kriterier for berdrda namnder.

Projekt- Projektledare: Revsul Dedic

organisation

Ovriga projektdeltagare: Shkurte Bilalli
Kvalitetsgranskare: Torbjérn Bengtsson

Oberoende

Provning av projektdeltagarnas oberoende har skett genom analysmodellen.
Slutsats: oberoende foreligger.

Kvalitetssakring

Kvalitetssékring kommer att ske genom Deloittes interna kvalitetssékringssystem
samt genom faktakontroll av berérda namnder.

Tidplan

Projektet pdborjas under september manad 2021.

Avrapportering

Skriftlig och muntlig rapportering till revisorerna.

Jonkoping den 15 september 2021

DELOITTE AB

Revsul Dedic
Projektledare

Godkénd den 15 september 2021

Jonny Gustafsson, ordf. kommunrevisionen
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HERRLJIUNGA KOMMUN
‘: Socialforvaltningen

2021-10-11

Svar pa fragor: Verkstillighet av digitaliseringsstrategi i Herrljunga kommun pa
uppdrag av kommunens revisorer.

1. Har nimnderna preciserat, kommunicerat och forankrat digitaliseringsstrategi inom
sina verksamheter inkl. mélen och delmélen som beskrivs i strategin?
Nej. Daremot har digitaliseringsaktiviteter och initiativ skett inom Socialfoérvaltningen, se

nedan.

2. Har nimnderna faststiillt en 3-irig handlingsplan med kostnadsbedomningen for
ansvarsomriden avseende digitaliseringsutvecklingen inom verksamheterna? Beskriver
handlingsplaner de aktiviteter och satsningar som nimnden planerar genomfora inom
ramen for strategin?

Nej. Namnden har inte faststillt en handlingsplan och har darfor inte haft mojlighet att enskilt
ta fram en kostnadsbedomning da digitaliseringsaktiviteterna genererar bade kostnader och
nyttoeffekter som inte enbart paverkar den egna forvaltningen. Mall for nyttokalkyl &r under

utveckling kommundvergripande.

3. Har styrgrupp och samordningsgrupp utsetts? Om, ja vilka ingar i respektive grupp? Ar
rollerna tydliggjorda? Utfor grupperna sitt uppdrag i enlighet med strategin?
Nej. Ansvar for detta har legat hos tidigare IT-chef och arbetat har varit vilande i vantan pa att
inférandet av ny [T-plattform skulle ske.
Dock sé pégar det s.k. leveransforum dér IT och Socialférvaltningens strategiska ledning mots
en gang i manaden for att diskutera, identifiera, f6lja upp behov och atgérder, samt ansvar och

kostnadsfordelning. P4 dessa méten tas dven projektplaner fram for inférandet av ny teknik.

4. Genomfor nimnderna de aktiviteter och satsningar som nimnden faststéllt i sin
handlingsplan? Har det resurser for arbetet med strategin avsatts?
Ingen separat handlingsplan har gjorts i Socialforvaltningen men flertal aktiviteter och

satsningar genomfors 16pande i socialforvaltningen.

Besoksadress Telefon E-post

HERRLJUNGA KOMMUN 0513-170 00 herrljunga.kommun@herrljunga.se
Torget 1 (Box 201)

524 23 HERRUJUNGA www.herrljunga.se
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5. ArIT - verksamhetens och verksamheternas roller och uppdrag kopplade till
digitaliseringsarbetet tydliggjorda och kiinda? Fungerar samverkan/samarbetet kring
verkstiillighet av handlingsplanen?

Ja, men arbete pagér for nirvarande att bade uppdatera och fortydliga roller, rollférdelning
och ansvar for bade IT-avdelningen och verksamheterna.

IT-avdelningen genomgar just nu en omstrukturering for att kunna hantera
digitaliseringsuppdraget och transformationen som krivas att gd frdn en IT-avdelning till

digitaliseringsledare.

6. Pa vilket sitt bevakar och sikerstiller respektive nimnd att digitaliseringsstrategin
inom ansvarsomraden verkstélls? Hur gors detta? Hur hanteras ev. avvikelser?
Inga ndmndspecifika strategier eller handlingsplaner har tagits fram. Dock &r digitaliserinring
och effektivisering en central del i varje nimnds arbete for att hantera valfardsuppdraget och
kommande utmaningar. Socialforvaltningen har for att klara detta anstillt tre egna
systemadministratorer/IT-strateger som har till uppdrag att bade genomfora, bevaka och

projektleda digitalisering.

7. Sker dterrapportering av niimndernas arbete med digitaliseringsstrategin till KF? Hur
har detta gjorts?
Nej, dd ingen digitaliseringsstrategi har tagits fram. En del av de atgérder som har gjorts kan

ses i nimndens del- och heldrsredovisningar samt verksamhetsberittelse.

8. Har effekter av genomforande av digitaliseringsstrategin foljts upp och utvirderats?
Hur har detta gjorts? Vad séger utvirderingen?
Ingen samlad utvirdering har gjorts d4 ingen forvaltning har haft en individuell strategi.
Déremot sa har Caterpillar projektet utvirderats med avseende budget och genomforande.
Arbete med att ta fram en modell for nyttokalkylering som beslutsunderlag och uppf6ljning
géllande inforande av digitaliseringsprojekt pagéar, och ansvaret for denna kommer att vara

delad mellan IT och verksamhet.

Besoksadress Telefon E-post

HERRLJUNGA KOMMUN 0513-170 00 herrljunga.kommun@herrljunga.se
Torget 1 (Box 201)

524 23 HERRUJUNGA www.herrljunga.se
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Aven om ingen nimndspecifik handlingsplan och strategi har tagits fram sé innebér inte detta

att forvaltningen inte har arbetat for att utveckla var digitala forméga, bade enskilt och med

hjélp av IT-avdelningen. Foljande satsningar har gjorts i Socialférvaltningen 2019 - 2021:

Besoksadress

Framtidens vardinformations miljo (FVM) Ett digitalt verktyg som ersétter gamla
SAMSA som ér ett stt att fora 6ver information mellan tva huvudman pé ett sdkert
sdtt. Planerad implementering var 2021, nu skjutet pa till 2022

Nyckelfria 1as i ordinért boende (Hemtjénst). Férvaltningen har inkdpt 186 1as och
utbyggnad planeras for ett fullt utbyggt system. Detta medfor att hemtjénst och
framdver dven sjukskoterskor (nér de har sitt planeringsverktyg TES) skall slippa
nycklar och bara kan anvida sin telefon.

Hotellas till véra sérskilda boende (SABO). Detta ir infort pd Hagen SABO, kvar att
infora pd Hemgarden. Forvaltningen avvaktar dock forstudien kring anvéndningen av
Hemgérdens lokaler som ar klar i december 2021 hur Hemgérden skall anvéndas efter
att demensavdelningarna har flyttat ut till Hagens demenscentrum 2023.

Nattillsyn via kamera. I dag har férvaltningen sju kameror igdng men med plan for att
infora fler under 2021-2022. Nattkamera ersitter fysiska besok pé natten och ger en
besparing i tid for hemtjénstpersonalen och minskar fallolyckor for brukaren da denne
inte vécks nattetid av hemtjénsten.

Tre datorer har installerats for att klara ett avbrott i journalsystemet om forvaltningens
serverfunktion ligger nere, back-up finns i Motala (tva finns pa sjukskoterskeenheten
och en pa IFO)

Digitala signeringslistor MCSS/AppVa. Detta ar ett digitalt redskap att hantera var
signering inom Hilso- och sjukvérd samt rehab. Sjukskdterskor och rehabpersonal far
direkt en signal om ett lakemedel eller rehabatgérd inte har utforts i tid. Inférandet har
medfort att méngden lakemedelsavvikelser och avvikelser for rehab har markant
minskat. Forvaltningen gor ungefar 40 000 signeringar i manaden som tidigare

gjordes pa pappersblankett.

Telefon E-post

HERRLJUNGA KOMMUN 0513-170 00 herrljunga.kommun@herrljunga.se
Torget 1 (Box 201)
524 23 HERRUJUNGA www.herrljunga.se
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e E-tjénster pd individ och familjeomsorgen samt socialt stdd s& som anmélan om barn
som far illa, dteransdkan forsorjningsstod, intresseanmélan for familjehem,
kontaktpersoner och kontaktfamiljer.

e Schemaldggningssystem, Time Care dér vi nu kan skicka ut pass direkt via
bokningsassistenten som anvander sig av Al teknik (personal ldgger sig tillgingliga
och att verksamhetens behov matchar med tillginglig kompetens) Tidigare fick
bemanningsenheten sitta och ringa dem. De kan ocksa direkt i sin telefon tacka ja till
erbjudet pass vilket sparar tid for véra planerare.

e Filmade utbildningar i dokumentation till vér personal

e Digitala lakemedelsskap inom ordinért boende. Det &r 1dkemedelsskap for forvaring
av narkotiska preparat. Syftet &r att kunna ha en sparbarhet och ddrmed minska
stolder och svinn

e Digitalt planeringsverktyg inom hemtjénsten

e Digitalt planeringsverktyg for hdlso-sjukvard och rehab pagér under hosten 2021

e Utbyte av alla accesspunkter pd Hemgérden samt tillhérande it-dragningar. Detta for
att all var digital teknik skall fungera. Pagar under hosten 2021.

e Inkdp av digital vagga till SABO, ett hjdlpmedel for att lugna demenssjuka. Har
medf0rt att brukaren har blivit lugnare och extra personal inte behovts sittas in.

e Inforandet av SITHS kort {or séker inloggning

e Individ och familjeomsorgen har integrerat passagelarm och personlarm(dverfalls

larm)

Infor 2022 tittar forvaltningen pa :

e Planering for att 6ka mdjligheterna att kommunicera digitalt med medborgare. Bland
annat datorer i véntrum pa IFO.

e Fortsatt utbyggnad av nyckelfria 1as

o Fortsatt utbyggnad av tillsyn via kamera

e Digitala lakemedelsrobotar

e Automatisering av avgifter

e En app dér brukaren i hemtjénst kan se vem som kommer och nér.

Besoksadress Telefon E-post

HERRLJUNGA KOMMUN 0513-170 00 herrljunga.kommun@herrljunga.se
Torget 1 (Box 201)

524 23 HERRUJUNGA www.herrljunga.se
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e Ser om vi kan ansluta oss till KIVRA och dérmed skicka séker post och slippa brev
och rekommenderade brev

o Kravstilla att for att bli anstélld i forvaltningen maste man ha och kunna hantera ett
BANK ID

e Digitalt planeringsverktyg till LSS

e Fler e-tjdnster som inte innebédr en handpaldaggning. Ex om man i dag ansdker om
ekonomiskt bistand kan ansdkan goras digitalt men handldggarna maste ldgga in
ansokan i vart verksamhetssystem. Onskemalet #r att uppgifterna istéllet gar ritt in i
verksamhetssystemet.

e Fler utbildningar som sker via digitala former

e Mina sidor ddr man skall kunna folja sitt drende

o Digital signering for avtal och digital signering for politiker i Socialnimnden vid
exempelvis omedelbara omhéndertagande. Detta medfor att en politiker kan befinna
sig var som helst och fortfarande signera.

e Nytt system for rehab dar man kan gora tranings/forflyttningsprogram individuellt
anpassade. Skickas ut via en app till patienten som Gppnar den pa sin surfplatta i
hemmet och far da via en film se hur rorelserna ska utforas.

Det finns dven som digitalt stod for omvardnadspersonalen dé de kan pé platta eller i
mobilen kan fé fram patientens trdningsprogram i samband med besdk. Systemet kan

dven integreras med journalsystemet.

Besoksadress Telefon E-post

HERRLJUNGA KOMMUN 0513-170 00 herrljunga.kommun@herrljunga.se
Torget 1 (Box 201)

524 23 HERRUJUNGA www.herrljunga.se
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g HERRLJUNGA KOMMUN ~ SOCIAL- Tiansteskrivelse

FORVALTNINGEN 2021-10-14
Linn Marinder DNR SN 9/2021 7706
Sid 1 av?2

Redovisning av forandrade personalkostnader per 210831

Sammanfattning

Vid foregaende ndmndssammantréade fick forvaltningen i uppdrag att redovisa de
forandrade personalkostnaderna pé en dvergripande niva till kommande
ndmndsammantrdde. Redovisningen av dessa dr gjort pa ansvarsomrddesniva och visar
avvikelsen mot budget samt i1 dvergripande drag vilka intékter som véger upp kostnaderna.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse 1 drendet daterad 2021-10-14
Socialndmnden § 106/2021-09-28

Forslag till beslut
Informationen laggs till handlingarna.

Linn Marinder

Controller
Expedieras till: Namn namn, titel, organisatoriskt tillhorighet
For kinnedom Namn namn, titel, organisatoriskt tillhorighet

till:

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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HERRLJUNGA KOMMUN SOCIAL- Tjansteskrivelse
FORVALTNINGEN 2021-10-14

Linn Marinder DNR SN 9/2021 7706

Sid 2 av 2

Ekonomisk bedémning
Nedan tabell visar pa avvikelsen mot budget for socialndmndens personalkostnader per den

siste augusti 2021. Hér inkluderas, renodlade l6nekostnader, konsultkostnader samt dvriga
personalkostnader sasom avgifter for kurser, hélso- och friskvardsrelaterade tjdnster och

konsultkostnader.

Ansvarsomréde Utfall 2021-08 Budget 2021-08  /VVikelse mot
budget

40 Namnd 298 365 67
41 Forvaltningsledning 4 166 4 527 361
42 Individ och familjeomsorg 20 562 20 473 -90
44 Vard och omsorg 73792 73712 -80
46 Socialt stod 23 941 19 091 -4 850

Summa verksamhet 122 759 118 168| -4 591

Forvaltningen har fatt erséttning for sjuklonekostnader pd 971 tkr som dr utfordelade pa
respektive ansvar utifran vart kostnaderna har uppstatt. Dessa medel ligger som en intikt
och ska vigas mot underskottet pa 4 591 tkr. Det finns ocksé flera tjdnster som ar helt —
eller delvis finansierade av statsbidrag, dessa statsbidrag ligger bokférda som intdkter under
forvaltningsledning, individ och familjeomsorgen (bade dvergripande och for barn och
familj), vard och omsorg (primért for Solhagen) samt for socialt stod (bade for stod och
resursenheten och sysselséttning).

Inom socialt stod sé ligger det stora underskottet hos sysselsittning. Det beror pé att i stort
sett alla forvaltningens extratjinster ligger kostnadsforda har. Dessa dr obudgeterade, men
kostnaden végs upp av intdkter fran Arbetsformedlingen. Detta kommer att justeras till

budget 2022.

Samverkan
Samverkas pa FSG den 21:e oktober 2021.
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n SAMMANTRADESPROTOKOLL
q P HERRLJUNGA KOMMUN Sammantradesdatum Sid 7
SOCIALNAMNDEN 2021-09-28
SN § 106 DNR SN 9/2021 7706

Deldrsrapport per 2021-08-31 for socialndmnden

Sammanfattning

Socialférvaltningen har sammanstillt en rapport med budget och prognos for
helaret 2021, samt med utfall fér perioden januari-augusti 2021.
Socialforvaltningen visar ett 6verskott pa 4 793 tkr per den siste augusti 2021.
Prognosen for helaret visar ett utfall i nivd med budget per 2021-08-31.

Beslutsunderlag
Tjdnsteskrivelse i drendet daterad 2021-09-16
Delérsrapport per 2021-08-31 f6r socialnimnden

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:
e Socialndmnden godkdnner deldrsrapporten.

Magnus Lennartsson (M) foreslar ett tilligg 1 form av att forvaltningen far i
uppdrag att redovisa de fordndrade personalkostnaderna pé en dvergripande nivé
till kommande ndmndsammantrade.

Beslutsgang

Ordféranden fragar om forvaltningens forslag till beslut antas och finner att sa
sker.

Ordforanden fragar om Magnus Lennartssons (M) tilldggsforslag antas och finner
att sa sker.

Socialndmndens beslut
1. Delarsrapporten godkénns (bilaga 1, SN § 106/2021-09-28).
2. Forvaltningen far i uppdrag att redovisa de fordndrade
personalkostnadema pa en Gvergripande niva till kommande
ndmndsammantride.

Expedieras till: Kommunstyrelsen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

= |
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ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALNAMNDEN Presidieskrivelse
q @ Eva Larsson 2021-10-12
Anette Rundstrom DNR SN 126/2021 7702

Svar pa skrivelse frdn Akademikerforbundet SSR och Vision

2021-09-08 inkom via mail en skrivelse frin Akademikerforbundet SSR och Vision
géllande arbetssituationen for medarbetare pa avdelningen Barn och familj,
socialforvaltningen, Herrljunga kommun.

Vision och SSR ger i sin skrivelse sin bild av arbetssituationen utifran aktuell situation i
bdrjan av september for enheten Barn och familj. Det finns en oro for hog ldngvarig
arbetsbelastning, farhdgor for eventuell hog personalomsittning och diarigenom en risk att
drenden inte handléggs pa ett adekvat sitt.

Presidiet har tagit fram ett forslag till svar pa skrivelsen.

Beslutsunderlag

Presidieskrivelse i1 drendet daterad 2021-10-12

Forslag till svar pa skrivelse daterad 2021-10-12

Skrivelse fran Akademikerforbundet och Vision daterad 2021-09-08

Forslag till beslut
1. Presidiets forslag till svar godkinns och dverlimnas som svar pa skrivelse frén Vision
och Akademikerférbundet SSR.

Eva Larsson (C) Anette Rundstrom (S)
Socialndmndens ordférande Vice ordforande
Expedieras till: Akademikerforbundet SSR, Vision

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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HERRLJUNGA KOMMUN

‘N.‘
q 2021-10-12

Svar pa skrivelse fran Akademikerforbundet SSR och
Vision

2021-09-08 inkom via mail en skrivelse fran Akademikerférbundet SSR och Vision gillande
arbetssituationen for medarbetare pa avdelningen Barn och familj, socialforvaltningen,
Herrljunga kommun. Vision och Akademikerforbundet SSR ger 1 sin skrivelse sin bild av
arbetssituationen utifran aktuell situation 1 borjan av september for enheten Barn och familj.
Det finns en oro for hog langvarig arbetsbelastning, farhagor for eventuell hog
personalomséttning och dérigenom en risk att drenden inte handlidggs pa ett adekvat sitt.

Néamnden tycker det 4r mycket viktigt att oro for verksamheter fors fram. Arbetsgivaren har
fatt ge sin bild av fragan pa ndmnd och presidiet har haft samtal med fackliga representanter.
Néamnden noterar att skrivelsens fragor frimst hr hemma inom forvaltningen och forvéntar
sig att kommunikationen mellan arbetsgivare, arbetstagare och fackliga representanter
forbéttras och fordjupas. De forum som finns for samverkan ska nyttjas pa basta sétt.

I skrivelsen efterfrdgas 1dngsiktighet i resurstilldelningen for Socialtjansten.
Kommunfullméktige beslutade i juni om budgetramar déir socialndmnden far en utdkning och
med tydligt beskriven politisk vilja att det dr 1dngsiktiga satsningar som géller for ar 2022-
2024.

Arbetstyngdsmitningar kommer genomforas manadsvis pa enheten under hosten och
ndmnden kommer fa rapport om resultat, analys och eventuella dtgirder. Ndmnden forutsatter
att alla parter ar aktiva i detta arbete och gemensamt arbetar for att skapa en god
arbetssituation.

Sammantaget sa anser nimnden att saval forvaltningsledningen som fackliga representanter
pa ett aktivt sdtt arbetar med att forbattra arbetssituationen.

Eva Larsson (C) Anette Rundstrom (S)

Socialndmndens ordférande Socialndmndens vice ordforande
Besoksadress Telefon E-post

HERRLJUNGA KOMMUN 0513-170 00 herrljunga.kommun@herrljunga.se

Torget 1 (Box 201)
524 23 HERRLJJUNGA www.herrljunga.se
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Herrljunga 2021-09-08

Till Socialndmnden Herrljunga

Skrivelse fran Akademikerforbundet SSR samt fackforbundet Vision gillande
arbetssituationen for medarbetare pa avdelning Barn- och familj,
Socialforvaltningen, Herrljunga kommun.

Denna skrivelse gors med anledning av indikationer fran medarbetare géallande allt for hog
arbetsbelastning, risk for medarbetarnas hélsa samt mycket stor risk att invanarnas ratt till
god och rattssaker hjalp fran kommunen aventyras. Informationen som kommit till
fackforbunden gor gallande att det finns en stor mangd arenden som for narvarande inte
kan fordelas pa handlaggare da de redan har for manga drenden att hantera. Det finns dven
drenden som ar fordelade men som Socialsekreterarna inte hinner handlagga pa ett adekvat
satt da det finns mer bradskande darenden som maste prioriteras. Detta utgor i sig en
rattsosdakerhet gentemot medborgarna men dven en stor pafrestning pa medarbetarna som
upplever kadnslor av stress och otillracklighet i relation till sina arbetsuppgifter och sina
klienter.

Vi pa Akademikerforbundet SSR och fackférbundet Vision oroas dver denna information da
vi vet att kommunen under flera ar dragits med hog personalomsattning inom
Socialforvaltningen saval som hogt antal placerade barn. Vi ser att Socialsekreterarnas
situation ar ohallbar i langden och har under en period fatt indikationer pa sjukskrivning med
anledning av att man inte orkar samt att man funderar pa eller valjer att avsluta sin tjanst
med anledning av arbetsbelastningen.

Kommunen har som ett led i att komma tillratta med tidigare hdoga personalomsattning
inrattat en projekttjanst; Projekt Framtidsresan. Projektets mal ar ett Herrljunga fér alla med
Okad tillganglighet for invanarna, forebyggande arbete, personalsatsningar, gemensam
vardegrund och utveckling. Projektet inleddes med att analysera situationen inom
Socialférvaltningen och gora en kartlaggning av arbetsbelastningen. Resultatet indikerade en
mycket hog drendemangd raknat till antalet tjanster, allt for hog for att medarbetarna skall
ha en rimlig chans att gora ett bra arbete i samtliga sina arenden. Detta stammer val dverens
med informationen ovan om att det nu finns flera drenden som inte kan fordelas och att
man inte hinner med ett fullgott arbete i de drenden man redan har.

Arbetet med Framtidsresans kartlaggning och dess valda implementeringsomraden har inte
kunnat komma framat da projektledaren sjalv behovt ga in och arbeta som socialsekreterare
for att hantera det stora inflédet av drenden. Aven medarbetare inom det nystartade
behandlingsteamet, vars syfte bland annat ar att arbeta forebyggande gentemot invanarna,
har behovt ga in och arbeta som handlaggare, alternativt vara med som assistenter till
handlaggare for att undvika ensamarbete i utsatta situationer. Konsekvenserna av detta blir
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att kommunens arbete med att utéka hemmaplanslésningar blir fordrojt, kvalitén i
insatserna till invanarna forsamras och risken stor att kostnaderna istallet langsiktigt okar.

For att komma till ratta med det hoga antalet placeringar och utveckla arbetet pa
hemmaplan kravs kontinuitet i personalstyrkan saval som majlighet for Socialsekreterarna
att hinna med sina drenden. Det blir uppenbart att kommunen inte kan hantera
drendemangden eller garantera den kvalitet man efterstravar gentemot kommuninvanarna
utifran nuvarande antal handlaggare néar saval projektledare som behandlare far ga in och
tacka upp och det anda inte racker till. Handlaggarna har utéver detta ingen mojlighet att
folja de tidiga och forebyggande insatserna samt driva dessa processer framat pa ett fullgott
satt da de standigt maste prioritera mer akuta drendena. Konsekvensen blir dven att de inte
hinner med valbehovlig samverkan, exempelvis det nystartade SkolSoc-arbetet, ndgot som
paverkar mojligheten till tidig upptackt och langsiktigt kommer ge 6kade kostnader for
kommunen.

Vi vet att diskussioner fors om att ta in konsult eller utlysa vikariat men menar att det ar for
kortsiktigt tankt. Vi ser en langvarig allt for hog arbetsbelastning som nu moter en ytterligare
okad instromning av arenden, delvis en effekt av Covid19-pandemins restriktioner vilka
medfort 6kad psykisk ohalsa, 6kat missbruk och hogre andel vald i néra relationer.
Konsekvenser som kommer ta lang tid att komma till ratta med.

Medlemmarna efterfragar fakta kring hur manga socialsekreterartjanster som finns i
dagslaget samt hur nedsattningarna i dessa ser ut och hur den frigjorda tiden anvands. Vi pa
fackférbunden efterfragar en langsiktighet i resurstilldelningen for Socialtjansten da detta
maste ses som nodvandigt for att tillforsakra Socialsekreterarna en draglig arbetssituation
samt god och rattssdker hjalp till invanarna. Om kommunen dessutom dnskar na malet med
ett Herrljunga for alla med tillganglighet for invanarna och ett utokat forebyggande arbete
maste de resursmassiga forutsattningarna finnas.

Akademikerférbundet SSR Fackforbundet Vision
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SOCIALFORVALTNING ~ TJANSTESKRIVELSE
HERRLJUNGA KOMMUN  He1 gne BACKMAN CARLSSON  2021-10-06

{: ?%{ DNR 10/2021

SipbA1AV1

Intern kontrollplan 2022

Sammanfattning

Kommunfullmidktige har antagit reglemente for intern kontroll. Kommunstyrelsen
har det 6vergripande ansvaret. Namnderna har ansvar for intern kontroll inom sitt
verksamhetsomrade.

For 2022 har forslag till intern kontrollplan tagits fram for socialndmndens
verksamhetsomraden. Utgangspunkt for intern kontrollplan 2022 har varit en
upprittad risk- och konsekvensanalys, i dialog, inom socialforvaltningens
ledningsgrupp. Utifrén risk- och konsekvensanalysen som bland annat bygger pa
uppmaédrksammade brister under det gangna aret och 1 6vrigt viktiga omrdden som
bor uppmérksammas for sirskild kontroll, har ett forslag till intern kontrollplan
2022 tagits fram.

Beslutsunderlag

Tjénsteskrivelse daterad 2021-10-06

Intern kontrollplan 2022 {6r socialforvaltningen
Bilaga Risk- och konsekvensanalys

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till socialndmnden ér att socialndmnden godkénner
Intern kontrollplan 2022.

Heléne Backman Carlsson
SAS/Kvalitetssamordnare

Samverkan
Arendet behandlas pa FSG

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga * BESOKSADRESS Torget 1, Herrljunga
TELEFON 0513-170 00 ® TELEFAX 0513-171 33 * ORG.NUMMER 212000-1520 * www.herrljunga.se
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Framtagen efter genomford Risk- och konsekvensanalys 2021-10-05. Se bilaga

Socialnamnden

Verksamhetsansvar

Risk i rutin/process/system

Risk- och vasentlighets-

Ansvar for kontroll och

Rutinorienterade moment Kontrollmoment bedémning’ rapportering
RxV=RV Politiker/Tjansteman

1. Chefer anvénder de verktyg som 4 3 12 MAS/Kvalitetssamordnare
Foljsamhet till Ledningssystemet for systematiskt kvalitetsarbete i den | finns for analys av resultat, gor SAS/Kvalitetssamordnare
del som avser analyser av resultat samt atgarder brister beddmningar, planerar och
IFO genomfor atgérder med ett
Socialt stod helhetsperspektiv
Vird och omsorg - framgar av

dokumentationen
2. Uppfoljningar och beslut sker 3 3 9 Enhetschef
Tidsbegrinsade beslut foljs inte upp och forldngs innan beslutet upphor | réttssakert 1:e socialsekreterare
att gilla - tidsbegrdinsade beslut ddr
IFO insats ska fortga
Barn och familj uppdateras i tid
3. Utredningstid, ska vara relevant till 4 3 12 Enhetschef
Utredningstid IFO, barn och unga foljer inte alltid lagstadgad tid drendets omfattning och paga max 1:e socialsekreterare
IFO 4 ménader.
Barn och familj Utredningar, uppfoljningar och

beslut ska ske réttssdkert
- utredningstid, barn ska

halla lagstadgad tid, som

ldngst 4 manader
4. Beslut om forsorjningsstdd foljs 3 3 9 Enhetschef
Risk for forsorjningsstdd som 16per ver lang tid upp Over tid och pagar inte dver Verksamhetschef
IFO, vuxen lang tid
IFO - identifiera malgrupper och
Vuxen ldngvarigt

forsorjningsstod

Se skala for risk och visentlighetsbedomning
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Risk i rutin/process/system Kontrollmoment Risk- och vasentlighets- Ansvar for kontroll och
Rutinorienterade moment beddmning? rapportering
RxV=RV Politiker/Tjansteman
5. Genomforandeplaner finns 3 3 9 SAS/Kvalitetssamordnare
Dokumentation ska ske pa ett réttssdkert sétt uppréttade
Socialt stod, LSS - den enskildes delaktighet
och uppgift om datum for
uppfoljning finns
dokumenterat
6. Dokumentation enligt lagstiftning 3 3 9 MAS/Kvalitetssamordnare
Dokumentation ska ske pa ett réttssikert satt Halso- och sjukvardslagen, HSL SAS/Kvalitetssamordnare
Socialt stod Socialtjanstlagen, SoL.
Vird och omsorg Lagen om stod och service till vissa
funktionshindrade, LSS
- Iépande
Jjournalanteckningar
7. Foljsambhet till rutin i lednings- 4 4 16 Enhetschef
Brister i foljsamhet till hygienrutiner systemet Verksamhetschef
IFO - hygienrutinen dr vdl kénd i MAS/Kvalitetssamordnare
Socialt stod verksamhet och foljs
Vird och omsorg
Virddygnskostnader for placerade barn. Kommer att foljas upp. Controller
Kostnader for dessa insatser dr hog och ddrmed sarskilt viktigt att f6lja: Enhetschef
- utveckling av antal vdrddygn, placerade barn och kostnader for dessa Verksamhetschef
Identifiera kostnad per brukare inom LSS. Kommer att foljas upp. Controller
Det finns ett behov av att identifiera kostnader per brukare inom LSS och folja utvecklingen for att finna forbattringsomraden: ~ Enhetschef
- personalresurser samordnas och nyttjas utifran samplanering, maojligheter och effektivitet Verksamhetschef

- minskade vikariekostnader jmf 2021-2022

kostnader dr jimforbara med riket i ovrigt

Se skala for risk och visentlighetsbedomning
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Risk = R-virde

Sannolikhetsnivaer for fel:

Osannolik; Risken ar praktiskt taget obefintlig att fel ska uppsta.
Mindre sannolik: Risken dr mycket liten att fel ska uppsta.

Mojlig; Det finns risk for att fel ska uppsta.

Sannolik; Det ar mycket troligt att fel kan uppsta.

Mycket sannolik; Det dr mycket troligt att fel ska uppsta.

Visentlighet = V-virde
Péaverkan pa verksamheten/kostnaden om fel uppstar:

Forsumbar; Ar obetydlig for de olika intressenterna och kommunen.
Lindrig; Uppfattas som liten av savél intressenter som kommunen.
Kénnbar; Uppfattas som besvérande for intressenter och kommunen.
Allvarlig; Ar s4 stor s4 att fel helt enkelt inte bor intréffa.

Mycket allvarlig; Ar s4 stor att fel helt enkelt inte far intriffa.

Risk och Visentlighetsbedomning (RxV=RYV)
Multiplicera R-viarde med V-vérde = Risk- och Visentlighetsvirde

Virde: (0)
Virde: (1)
Virde: (2)
Virde: (3)
Virde: (4)

Virde: (0)
Virde: (1)
Virde: (2)
Virde: (3)
Virde: (4)

Arende 10



Arende 10

B8 EY HERRLIUNGA KOMMUN

Dokumentbeteckning

Dnr/Dokument ID

Socialférvaltningen Risk- och konsekvensanalys for: Intern kontrollplan for socialnamnden 2022 10/2021
"A"ﬁtéget av/Ansvarig Handlaggare/Forvaltning/Arbetsplats Datum/Ersatter
Sandra Saljoé Socialférvaltningens ledningsgrupp 2021-10-05
Riskanalys
Beskrivning Bedémning ! Nulédge
Riskbendmning | Beskrivning Sannolikhet | Konsekvens | Riskvardering | Ansvar/Status Prioritering/Atgérd
Forutsagbara 1. Definiera, beskriv dessa forhal- | 2. Bedom 3. Beskriv 4. Vag ihop 5. Kan riskerna accepteras | 6. Gor en prioritering. Behdvs
handelser som landen/handelser/risker. sannolikhet- |och vardera |risken. Multi- | eller minskas till en accepta- | det en atgardsplan for att
kan paverka verk- en att han- konsekven- | plicera sanno- | bel nivda? Om svaret ar nej, | minska negativa konsekven-
samheten/miljén/ delsen intraf- | serna om likhet med omdefiniera atagande, an- | ser?
sakerheten nega- far. Vardera |handelsen konsekvens svar.
tivt. paen skala |intraffar pa for att fa ett
1-4. en skala 1-4. |riskvarde.

1. Brist pa Den del som avser analys av resul- 4 3 12 Nej Se atgardsplan
féljsamhet till tat fran bland annat avvikelser,
Ledningssystemet | brukarundersokningar.
for systematiskt Brist i analysarbete innebar svarig-
kvalitetsarbete heter att kunna identifiera orsaker

till resultat och darmed férsvara
IFO bedémningen av vilka atgarder som
Socialt stéd behdver vidtas och darmed for-
Vard och omsorg | svara ett systematiskt forbattrings-

arbete
2.Tidsbegransade | Tidsbegransade beslut upphér men 3 3 9 Nej Se atgardsplan
beslut foljs inte insatser fortgar vilket kan innebara
upp och férlangs | negativa upplevelser hos brukaren
innan beslutet genom att det blir en osakerhet, har
upphor att galla fortsatt beslut eller ej. Forsvarar

dels vid begaran fran andra myn-
IFO, digheter att i efterhand uppratta
barn och familj nya, fortsatta beslut, dels fér hand-

laggare med efterkonstruktion

! Sannolikhet - 1 (mycket liten), 2 (liten), 3 (stor), 4 (mycket stor).
Allvarlighetsgrad - 1 (mindre), 2 (méttlig), 3 (betydande), 4 (hog)




Arende 10

B8 EY HERRLIUNGA KOMMUN

Dokumentbeteckning

Dnr/Dokument ID

Socialférvaltningen Risk- och konsekvensanalys for: Intern kontrollplan for socialnamnden 2022 10/2021
Antaget av/Ansvarig Handlaggare/Forvaltning/Arbetsplats Datum/Ersatter
Socialférvaltningens ledningsgrupp 2021-10-05

Sandra Saljoé

3. Utredningstid Utredningstid, ska vara relevant till 4 3 12 Nej Se atgardsplan
IFO, barn och arendets omfattning och paga max
unga foljer inte 4 manader.
alltid lagstadgad | Utredningar, uppfdljningar och
tid beslut ska ske rattssakert
- utredningstid, barn ska

halla lagstadgad tid, som

ldngst 4 manader
4. Placerade Kostnader for dessa insatser ar hog Ett uppdrag som tas med i
barn, antal vard- | och darmed sarskilt viktigt att folja: atgardsplanen
dygn och kostna- - utveckling av antal vard-
der for dessa dygn, placerade barn och
behoéver foljas kostnader for dessa
Over tid
5. Risk for forsoérj- || nulaget finns inte kAnnedom om 3 3 9 Ett sarskilt uppdrag om kart-

ningsstdéd som
I6per over lang tid
IFO, vuxen

hur manga personer som kan om-
fattas och under hur langa tider
personer kan uppbara stddet.

En beddmning av riskvardering kan
anda goras.

laggning, tas med i atgards-
planen

6. Att Identifiera
kostnader per
brukare inom LSS

Det finns ett behov av att identifiera
kostnader per brukare inom LSS
och félja utvecklingen for att finna
forbattringsomraden:

- personalresurser
samordnas och nyttjas
utifrdn samplanering,
mojligheter och effektivitet

- minskade vikariekostnader
Jjmf 2021-2022

- kostnader &r jamférbara
med riket i évrigt

Ett uppdrag som tas med i
atgardsplanen
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m HERRLJUNGA KOMMUN i Dokumentbeteckning

Dnr/Dokument ID

Socialférvaltningen Risk- och konsekvensanalys for: Intern kontrollplan for socialnamnden 2022 10/2021
Antaget av/Ansvarig Handlaggare/Forvaltning/Arbetsplats Datum/Ersatter
Socialférvaltningens ledningsgrupp 2021-10-05

Sandra Saljoé

7. Kvaliten i ge- Skyldigheten att dokumentera i 3 3 9 Nej Se atgardsplan
nomférandeplaner | verkstallighet sker bland annat i
brister genomférandeplaner. Genomfo-
randeplan ska upprattas med bru-
Socialt stéd, LSS | karens delaktighet. Genomféran-
deplan ar ocksa ett arbetsverktyg
for personal
8. Brister i f0lj- Riktlinjer och rutiner ska foljas. Att 4 4 16 Nej Se atgardsplan
samhet till hygien- | inte folja hygienrutiner kan orsaka
rutiner stor skada.
IFO
Socialt stéd
Vérd och omsorg
9. Brister i doku- | Skyldighet att dokumentera i 3 3 9 Nej Se atgardsplan

mentation

Socialt stéd
Vérd och omsorg

verkstallighet sker bland annat i
form av I6pande
journalanteckningar.
Dokumentationen ska ske med

respekt for den enskildes integritet.

Informationen ska vara saklig och
utan egna varderingar.
Dokumentation enligt
lagstiftningarna

HSL, SoL och LSS
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m HERRLJUNGA KOMMUN i Dokumentbeteckning

Dnr/Dokument ID

Socialférvaltningen Risk- och konsekvensanalys for: Intern kontrollplan for socialnamnden 2022 10/2021

"A"ﬁtéget av/Ansvarig Handlaggare/Forvaltning/Arbetsplats Datum/Ersatter
Sandra Saljoé Socialférvaltningens ledningsgrupp 2021-10-05
Atgirdsplan - minimera risken for fel och konsekvenser vid fel.
Aktiviteter, atgérder for att forebygga fel Aktiviteter, atgarder nér det blir fel Ansvar Kommentar Klart datum
1. Kvartalsvisa avstdmningar med enhetschefer - Boka méten med berérd chef for analysarbete | SAS/MAS
vid kvalitetsmoten: - Anvanda de verktyg (mallar) som finns Lépande under

o Vilka resultat ar aktuella att analyser? aret

e Har det/dessa analyserats och doku-

menterats i en atgardsplan

Ingar pa kvalitetsmoten i respektive verksam- VvC
hetsomraden
Kvartalsvisa avstamningar pa ledningsgruppens FC
kvalitetsmote
2-3 - Kontinuerlig uppfdljning vid arendegenom- EC Kommer fram i Lépande under
Differentiering av arbetsuppgifterna utredning gang 1:e arbetstyngdsmatning aret
och uppfdljning av beslut. - Avvikelserapportering
Handlaggare med inriktning utredning och hand-
laggare med inriktning uppféljning av beslut och
insats
4. Manadsvis folja i den ekonomiska uppfolj- Controller Lépande under
ningen. Utdkade mojligheter pa hemmaplan t.ex. EC aret
behandlingsteam VC
5. Kartlagga antalet och orsakerna angaende EC 2022-08-31
langvarigt forsorjningsstdd (12 man). Identifiera VC
grupper.
Utveckla samarbetet med AME och VGR
6. Kontinuerligt folja i den ekonomiska uppfolj- Controller Lépande under
ningen. Identifiera férbattringsomraden utifran EC aret
olika resultat VC
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m HERRLJUNGA KOMMUN i Dokumentbeteckning Dnr/Dokument ID
Socialférvaltningen Risk- och konsekvensanalys for: Intern kontrollplan for socialnamnden 2022 10/2021

"A"ﬁtéget av/Ansvarig Handlaggare/Forvaltning/Arbetsplats Datum/Ersatter

Sandra Saljoé Socialférvaltningens ledningsgrupp 2021-10-05

7. Granskning av genomférandeplaner. - Kontakta EC nar brister uppmarksammas SAS Samtliga genomférande- Granskning

- Boka in mote med aktuell chef och arbets- planer 2022-05-31

Utbildning fér enhetschefer, dokumentationsom- grupp for analys

bud och &vrig personal —

dokumentationsansvar och verksamhetssystem

8. Brister i foljsamhet till hygienrutiner. - Enskilda samtal EC Lépande under
Paminnelse till arbetsgruppen om avvikelseruti- - Samtal i arbetsgrupper VC aret

nen. - Avvikelserapportering MAS

Ett dokument for personal att skriva under att

man fatt information om hygienrutinen och att

man forstar. Ska inga vid introduktion av nya

medarbetare.

Arlig Nano utbildning

Kolla upp i Kunskapsguiden vad som finns som

ytterligare stod.

9. Granskning av I6pande journalanteckningar. - Kontakta EC nar brister uppmarksammas SAS Lépande under

- Boka mote med aktuell arbetsgrupp for analys | MAS aret

Utbildning fér enhetschefer, dokumentationsom-
bud och 6vrig personal —
dokumentationsansvar och verksamhetssystem
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HERRLJUNGA KOMMUN i Dokumentbeteckning

Dnr/Dokument ID

Socialférvaltningen Risk- och konsekvensanalys for: Intern kontrollplan for socialnamnden 2022 10/2021
"A"ﬁtéget av/Ansvarig Handlaggare/Forvaltning/Arbetsplats Datum/Ersatter
Sandra Saljoé Socialférvaltningens ledningsgrupp 2021-10-05
Uppfoljning
Datum Resultat
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SOCIALFORVALTNING ~ TJANSTESKRIVELSE
HERRLJUNGA KOMMUN ' He1 gne BACKMAN CARLSSON  2021-10-07

q DNR 133/2021

SipA1AV1
Redovisning av statsbidrag 2021

Sammanfattning

Regering tilldelar bl.a. kommuner statsbidrag till vissa riktade omraden. Syftet
med statsbidragen generellt, dr att ge stod som ger forutséttningar till satsningar
och utveckling inom omraden. Medlen géller for innevarande ar och de flesta
medel ska efter arets slut redovisas till respektive myndighet, vad som é&r
genomfort och till vilka kostnader. Har inte medel anvénts ska dessa aterbetalas.
Finns nagra fa undantag dir ingen dterredovisning kravs.

Socialforvaltningen har for varje statsbidrag sin egen projektkod pa vilken
kostnader ska redovisas lopande, vilket underldttar vid uppfoljning och
redovisning.

De sokta/beviljade statsbidragen i denna redovisning (forutom AME) f6r ar 2021
ar drygt 15 miljoner kronor. I tre statsbidrag har Socialstyrelsen &nnu inte fattat
beslut (3,6 miljoner). Aterrapporteringar pagar under varen 2022.

Det finns en rad aktiviteter som genomfors och planeras genomforas inom ramen
for de olika statsbidragen, alla statsbidragen &r intecknade.

Statsbidrag 2021

Ett flertal av bidragen riktar sig till dldreomsorgen for att stirka bland annat
kompetens, genom att ge ny och befintlig personal mojlighet att genomga
utbildning till vérdbitrdde eller underskdterska, utbildning for chefer och
sjukskoterskor. Andra bidrag for att sikerstélla en god vird och omsorg om &ldre
personer utifran lokala behov i syfte att mojliggora forbattringar och utveckling av
verksamheten.

Ett annat bidrag géller arbete inom ramen for familjehemsplaceringar t.ex. att 6ka
tryggheten och stabiliteten for placerade barn, att arbeta med rekrytering och
utredning av familje- och jourhem. Detta statsbidrag berdknas fortga 2021-2023.

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse daterad 2021-10-07
Sammanfattning av statsbidrag 2021

Forslag till beslut

Forvaltningens forslag till socialndmnden é&r att socialndmnden godkanner
redovisningen av statsbidrag 2021.

Heléne Backman Carlsson
SAS/Kvalitetssamordnare

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga * BESOKSADRESS Torget 1, Herrljunga
TELEFON 0513-170 00 ® TELEFAX 0513-171 33 * ORG.NUMMER 212000-1520 * www.herrljunga.se
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Heléne Backman Carlsson 2021-10-05 Statsbidrag 2021
ALDREOMSORGSLYFTET
Statsbidrag - kriterier Sokt Beviljats Aktiviteter/ handlingsplan Ater-
rapportering
AO (Socialstyrelsen)
Aldreomsorgslyftet 3727 986 3727 986 Grundutbildning 15 mars

En medarbetare i hemtjanst gar grundutbildning/underskéterska 1500 p | 2022
For personalkostnader (ink. l6ner,

avgifter etc) personal frdnvarande pa Kompetenshéjande

grund av S'EUdi?r t"i”i YH (yrkeshogskolan) 200 p
e Vardbitrade Fran Hemgarden, Hagen samt hemtjdnsten gar nio underskoterskor
e underskoterska pabyggnad.

e andra kompetenshgjande
utbildningar inom vard och

Sju — aldre specialiserad underskoéterska
omsorg om aldre

Tva — demens specialiserad underskoterska
e ledarskapsutbildning for

forsta linjens chefer inom

; Chefsutbildning
dldreomsorgen

Chefsutbildning for en enhetschef i hemtjanst samt Tillitsbaserad ledning

. . e . for nio enhetschefer
Aldreomsorgslyftet foreslas fortsitta

fram till 2023 R )
Aterbetalning
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Statsbidrag 2021

MOTVERKA ENSAMHET BLAND ALDRE OCH OKAD KVALITET | VARDEN OM PERSONER MED DEMENSSJUKDOM
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Statsbidrag - kriterier Sokt Beviljats Aktiviteter/ handlingsplan Ater-
rapportering

AO (Socialstyrelsen)

Motverka ensamhet bland dldre 668 675 668 675 e Utdkad bemanning fér kad trygghet pa boendena (Hagen, 31 januari

och 6kad kvalitet i varden och Hemgarden) 2022

omsorgen om personer med
demenssjukdom

Medlen far anvédndas i féljande syfte
och for foljande malgrupper
e att motverka ensamhet bland
aldre

e  att sdkerstalla en god vard
och omsorg av personer med
demenssjukdom

e Driftledare Appva

e Aktivitetsledare boendena 50% fran juni
e Vagga for avslappning och ro

e Grillar till boendena

e Mobler gemensamhetsyta Hemgarden

Aterbetalning




Heléne Backman Carlsson 2021-10-05

Statsbidrag 2021

SAKERSTALLA EN GOD VARD OCH OMSORG OM ALDRE PERSONER
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Statsbidrag — kriterier Sokt Beviljats Aktiviteter/ handlingsplan Ater-
rapportering

AO (Socialstyrelsen)

Sakerstalla en god vard och 4393913 4393913 e Anhdrigsamordnare 100% 28 februari

omsorg om dldre personer e TES-planeringssystem for sjukskoterskor, inkop samt arlig 2022

Utifran lokala behov i syfte att
majliggora férbattringar och
utveckling av verksamheten

Ex. pa utvecklingsomrade:
e arbetsmiljo,

e personcentrerad vard och omsorg
(demens)

e motverka ensamhet bland aldre
e personalkontinuiteten

e samverkan

o fbrebygga smittspridning av covid-
19

e stod till anhorigvardare

e informationssdkerheten och
valdfardstekniken inom
dldreomsorgen

Nya beslut i december 2021

kostnad
e Utbildning Appva
e Kostnader pga. Covid, skyddsutrustning, férebyggande
e Solhagen

Merkostnader inom AO ticks upp har

Rekvirerade
medel for
2021 kommer
ej att
efterkravas




Heléne Backman Carlsson 2021-10-05

Statsbidrag 2021

TEKNIK, KVALITET OCH EFFEKTIVITET MED FOKUS PA ALDREOMSORGEN

Arende 11

Tekniska losningar s3 som
valfardsteknik och utrustning for
digitala arbetssatt.

Overenskommelsen om ildreomsorg —
teknik, kvalitet och effektivitet med
aldre i fokus syftar till att ge
kommunerna battre forutsattningar
att verksamhetsutveckla genom
digitalisering inom dldreomsorgen

Satsningen kommer att fortga under
2020-2022 under forutsattning att
riksdagen beslutar (beslutas arligen)

Statsbidrag — kriterier Sokt Beviljats Aktiviteter/ handlingsplan Ater-
rapportering

AO (Kammarkollegiet)

Aldreomsorg — teknik, kvalitet och 250 000 250 000 e Nyckelfrialas 31 mars

effektivitet med den dldre i fokus e Accesspunkter till Hemgarden 2022

e |T-infrastruktur Hemgarden




Heléne Backman Carlsson 2021-10-05

GOD OCH NARA VARD

Statsbidrag 2021

Arende 11

Utvecklingen av den nara varden med
primarvarden som nav

Varav Néara vard 624 315:-
Goda forutsattningar for vardens
medarbetare

Varav Vardens medarbetare 124 863:-

Varav vidareutbildning. Ssk 83 242:-
Vidareutbildning for sjukskoterskor

Statsbidrag — kriterier Sokt Beviljats Aktiviteter/ handlingsplan Ater-
rapportering

Vdrd (via Bordsregionen)

God och nédra vard 832 420 Varav Néra vard 31 december

Utveckla palliativa teamet genom befintlig personal.
- Utbildning palliativa teamet samt vikariekostnader — ca 10-12
personal
- Chefsutbildning Néra vard
- Utbildning sjukskoterskor
- Planeringstid - EC, 2 sjukskoterskor
- Personal vid vard i livets slut
- FVM, 100% fran september 2021

Varav vardens medarbetare

Varav vidareutbildning sjukskoéterskor
En ssk laser distriktsskoterskeutbildning

2021




Arende 11

Heléne Backman Carlsson 2021-10-05 Statsbidrag 2021

HABILITERINGSERSATTNING

Statsbidrag — kriterier Sokt Beviljats Aktiviteter/ handlingsplan Ater-
rapportering
LSS (Socialstyrelsen)
Habiliteringsersattning 274 202 274 202 - Habiliteringsersattning Varen
2022
e inféra dagpenning till den Budget 56 kr/dag (grunden)

som deltar i daglig
verksamhet enl. LSS

2021: 110 kr/dag, berdknat pa 31 deltagare, samt buffert for ev. nya
e hoja en lag dagpenning

- o deltagare.
har avees sidlva Pojf”ngen Avstamning i slutet av dret. Eventuella kvarvarande medel férdelas och
e bibehdlla en niva pa betalas ut

dagpenning som tidigare hojts
med statsbidraget. Har avses
den dagpenning eller niva pa
denna som till och med aret
innan det aktuella bidragsaret
har finansierats av
statsbidraget

Aterbetalas




Heléne Backman Carlsson 2021-10-05

SUBVENTIONER AV FAMILUEHEMSPLACERINGAR

Statsbidrag 2021

Arende 11

Statsbidrag - kriterier Sokt Beviljats Aktiviteter/ handlingsplan Ater-
rapportering

IFO (Socialstyrelsen)

Subventioner av 1103039 1103039 - Projektledare Framtidsresan (16n) 15 februari

familjehemsplaceringar - Familjebehandlare, (16n) 2022

Oka férutsattningar — att

familjehemsplacerade barn och unga:

- far tillgang till god hélso- och
sjukvard, tandvard och obruten
skolgang

- har vélfungerande umgange med
foraldrar/narstaende

- arbetet med rekrytering och
utredning av familje- och jourhem

- Oka tryggheten och stabiliteten for
placerade barn

- Informera placerade barn och unga
om deras rattigheter samt ta del av
deras erfarenheter for att utveckla
familjehemsvarden

- Stod till biologiska foraldrar som har
sina barn placerade

- Stod till barn och familjehem under
pagaende placering

En satsning under aren 2021-2023

Aterbetalas
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Heléne Backman Carlsson 2021-10-05 Statsbidrag 2021
PSYKISK HALSA
Statsbidrag — kriterier Sokt Beviljats Aktiviteter/ handlingsplan Ater-

rapportering

(Via Bordsregionen. SKR)

Psykisk halsa 273 248 273 248 - Forstarka boendestodet Varen
- Utbildning Grunden, (Via Boras regionen) vikariekostnad for 2022
2 personal

- Utbildning evidensbaserad metod. Kostnad samt vikariekostnad
for tva dagar

- Psykiatrins dag i november

- Personligt ombud — (80 000:-)

Sparade medel sedan senaste aren | Sparade

586 000:- 586 000

Dessa medel har inte behovt '866 000

aterbetalas




Heléne Backman Carlsson 2021-10-05

ARBETE MOT VALD | NARA RELATION

Statsbidrag 2021

Arende 11

Statsbidrag — kriterier Sokt Beviljats Aktiviteter/ handlingsplan Ater-
rapportering
Socialstyrelsen
Arbete mot vald i ndra relation 130 402 130 402 - Samarbete med Barnahus, polis och aklagare 31 mars
- Del av Utvags konferenskostnader 2022
- Samordnat arbeta socialtjanst, hélso- - Del av barnhandlaggartjanst for utokat ansvar barn som
och sjukvard, tandvard mot vald i nara bevittnar/utsatta for vald
relation, sexuellt vald, hedersrelaterat - Utbildning fér chefer
vald och fortryck, vuxna och barn i
prostitution m.m.
- Alla berérda verksamheters N\c Ia“gstlftmng fran 1 juli 2021 — barn som bevittnar vald blir
mojligheter att efterleva och tillimpa malsaganden.
2014:4 och att upptacka och stodja
- Verksamma metoder
- Insatser for att na
valdsutovare och férebygga aterfall
Pafylinadsmedel 9314 9314
139 716

Projekt 2020 — 2022

Aterbetalas
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Heléne Backman Carlsson 2021-10-05 Statsbidrag 2021

OKA SPECIALISTUNDERSKOTERSKEKOMPETENS INOM VARD OCH OMSORG OM SAMT VARD OCH OMSORG OM PERSONER MED DEMENSSJUKDOM
Statsbidrag — kriterier Sokt Beviljats Aktiviteter/ handlingsplan Ater-
rapportering

Socialstyrelsen
Oka specialistunderskoterske- 56 715 56 715 Detta statsbidrag utlystes under sommaren. Ledningsgruppens 30 april
kompetens inom vard och omsorg beddmning ar att inte kunna anvanda dessa medel under 2021. 2022
bland dldre och om personer med
demenssjukdom Aldre specialiserad underskéterska samt

demens specialiserad underskoterska
Villkor upptas i statsbidraget Aldreomsorgslyftet

Anvandas till att underskoterskor
anstdllda inom kommunalt finansierad
vard och omsorg om éaldre. Utbilda sig
inom yrkeshogskolan till
specialistunderskoterskor med fokus
pa vard och omsorg om &ldre och om
personer med demenssjukdom.
Bedrivs pa deltid vid sidan av jobbet
som underskoterska med 70 % 16n
varav statsbidraget star fér 20 % av
I6nen och arbetsgivaren for 50 % av
[6nen.

Far inte anvandas medel rekvirerats
inom dldreomsorgslyftet fér samma
person och utbildning som
finansierats av denna satsning.

| de fallen medlen inte hinner
anvandas under 2021, kan
anvandas till och med den 31
december 2022.

Rekvirerade
medel
kommer ej att
efterkravas




Heléne Backman Carlsson 2021-10-05

ETT HALLBART ARBETSLIV INOM VARD OCH OMSORG

Arende 11

Statsbidrag 2021

Statsbidrag — kriterier Sokt Beviljats Aktiviteter/ handlingsplan Ater-
rapportering

Socialstyrelsen

Framja ett hallbart arbetslivinom 333 000 Ansdkan som efter Socialstyrelsens bedémning av projektbeskrivningen | 31 mars

vard och omsorg kan beviljas. 2022

Starka forutsattningarna for ett
hallbart arbetsliv for personal. Medel
kan sdkas for kostnader avseende
projekt som innebar att verksamheten
provar nya eller vidareutvecklar
befintliga arbetsmetoder, arbetssatt
eller arbetstidsmodeller for att
Iangsiktigt starka arbetsmiljon.

Kan anvdndas under tom
2021-12-31

Galler Halso- och sjukvardsverksamhet, sjukskoterskor

Aktiviteter
Prova en ny arbetstidsmodell 90/10 som innebar 90% ordinart arbete
samt 10% kompetenshdjande tid for sjukskoterskor.

Okad kompetens ger hogre kvalitet pa varden for patienter och deras
anhoriga. Sjukskoterskan blir tryggare i sin yrkesutévning och i
handledningen till vard- och omsorgspersonalen.

Sjukskoterskor ar en svarrekryterad grupp och en ny arbetsmodell
innebar en attraktivare arbetsgivare.

Kompetenshojande kan vara egna studier inom omrade, auskultations
hos andra vardgivare, ta del av forskningsresultat som kan anvéandas i
praktiken etc.

Aterbetalas




Heléne Backman Carlsson 2021-10-05

Statsbidrag 2021

MINSKA ANDELEN TIMANSTALLNINGAR INOM VARD OCH OMSORG OM ALDRE

Arende 11

Statsbidrag - kriterier Sokt Beviljats Aktiviteter/ handlingsplan Ater-
rapportering
Socialstyrelsen
Prestationsbaserat statsbidrag till 2198 364 Ansdkan som efter Socialstyrelsens bedémning kan beviljas. Rapportera
kommunerna i syfte att minska uppgifter
andelen timanstallningar inom Enligt Kontrollerar kommunens prestationer och bedémer om villkor ar 31 januari
kommunalt finansierad vard och fordelnings- uppfyllda. Medel fordelas darefter. Det tilldelade beloppet kan vara 2022
omsorg om dldre nyckel hogre eller lagre an det belopp som framgar i fordelningsnyckeln.
e Utbetalningen planeras ske

under det andra kvartalet

2022 efter inrapportering till

Socialstyrelsen. Medlen far

anvandas under 2022 och

2023

UTOKA BEMANNINGEN AV SJUKSKOTERSKOR PA SARSKILDA BOENDEN
Statsbidrag - kriterier Sokt Beviljats Aktiviteter/ handlingsplan Ater-
rapportering
Socialstyrelsen
Prestationsbaserade medel till 1097531 Ansbdkan som efter Socialstyrelsens bedémning kan beviljas. Rapportera
kommuner som utékat uppgifter
bemanningen av sjukskoterskor pa | Enligt Kontrollerar kommunens prestationer och bedémer om villkor ar 31 januari
sarskilt boende fordelnings- uppfyllda. Medel férdelas darefter. Det tilldelade beloppet kan vara 2022
e Utbetalningen planeras ske nyckeln hogre eller lagre dn det belopp som framgar i fordelningsnyckeln.

under det andra kvartalet
2022 efter inrapportering till
Socialstyrelsen. Medlen far
anvandas under 2022 och
2023
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Heléne Backman Carlsson 2021-10-05 Statsbidrag 2021
Statsbidrag etc Soks/rekvireras Ansokt/ Beviljad Period Aterrapportering
hos Rekvirerat
AME
PULS Sjuhérads samordnings- Soker varje manad 2021 |Aterrapportering

Individuellt anpassat stdd for personer med
funktionshinder. Prioriterad dlder 20-55 &r som bedoms
ha framtida arbets-formaga. Stodet foljer deltagare
genom kart-laggning, aktiviteter och ev. arbetstraning

forbund

efter arbetad tid 1
projektet, 50 %

varje manad.
Slut 2021-12-31

Aktiv kraft Sjuhérads samordnings- 550 000 + 650 000 | 2021 |Ingen

Valbara aktiviteter upp till halvtid for individer som forbund 100 000 aterrapportering
initialt har 14g aktivitetsforméaga. Alder 16—64 4r. kréivs.
Individuella samtal, foreldsningar, samhillsorientering. Avslutas 2021
Deltagande ca 624 v.

Medel Budget | Kriterier Ovrigt/férbehall

En lunch for alla 393 360:- | Stracker sig dver arsskiftet 2020 och vidare 2021 Gemensamt Vargirda

Vargérdas del (183 400:-)

Avslutas 2022
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ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNING Tjansteskrivelse
q @ Heléne Backman Carlsson 2021-10-08
DNR 85/2021

Sid 1 av 2

Rapportering av ej verkstallda gynnande beslut enligt SOL och LSS
2021-09-30

Sammanfattning

Socialndmnden ska till fullmédktige 1dmna en statistikrapport 6ver hur manga av nimndens
gynnande beslut enligt 4 kap 1 § SOL och 9 § LSS som inte har verkstéillts inom tre manader
fran dagen for respektive beslut. Socialndmnden ska &ven rapportera gynnande beslut enligt 4
kap 1 § SOL och 9 § LSS som inte har verkstéllts pa nytt inom tre ménader frén den dag da
verkstélligheten avbrots. Namnden ska vidare ange vilka typer av bistand dessa beslut giller
samt hur lang tid som har forflutit fran dagen for respektive beslut.

Denna rapporteringsskyldighet regleras i 16 kap 6 h § SOL och 28 h § LSS. Anledning till ¢
verkstéllda beslut dr oftast bristande resurser. Med resurser avses t.ex. en fysisk person nér det
géller insatsen kontaktperson, en ledig ldgenhet nir det géller insatsen sérskilt boende eller en
plats pa korttidsboende/familj om insatsen ar korttidsvistelse enligt LSS.

Generellt géllande verkstéllighet av kontaktpersoner, kontaktfamiljer etc. kan sdgas att dér
uppdrag bygger pé frivillighet, att det matchar brukares behov och dven personkemi, dér kan
det vara en utmaning att kunna verkstélla beslutade insatser. Informationen p& hemsidan har
uppdaterats och en elektronisk intresseanmaélan for kontaktperson dr uppréttad. Annonsering i
dagspress och sociala medier dr andra informationsvégar i rekryteringsprocessen. Positivt ér
att efter mojlighet att ldmna en intresseanmélan om uppdraget som kontaktperson, har det
inkommit ett tiotal. Dessa intresseanmélningar se nu dver och det har ocksa lyckats med ett
par nya kontaktpersoner den vigen. En Oversyn over samtliga beviljade insatser gillande
kontaktperson kommer att ske och kan ge en bra bild av hur manga personer som det giller,
giltighetstid pa besluten, véntetider pa verkstéllhet, tackar nej m.m. och pa sa sétt underlitta i
arbetet med vilka former av atgérder som behdver vidtas for att kunna verkstilla dessa beslut.
SAS/kvalitetssamordnare har fatt ett nytt uppdrag att infor 2022 genomlysa insatsen
kontaktperson.

Tredje kvartalets rapporterade ej verkstillda beslut nir det géller insatserna:
e kontaktperson — 15 drenden
e korttidsvistelse/kontaktfamilj — 9 drenden

Totalt antal rapporter for kvartalet dr 42 varav av dessa ér 14 insatser verkstillda eller avslutade
av annan anledning.

Aldreomsorg

Fyra beslut om sérskilt boende varav tva beslut dr verkstéllda vid rapporteringstillféllet, med
en vantetid mellan ca 5,5 och 6,5 méinader. Tva ej verkstéllda beslut gillande dagverksamhet
har fordrdjts bl.a. pa grund av Corona pandemi och vissa restriktioner som det inneburit. Ett
beslut nu verkstillt och ett avslutat av annan orsak. Ett beslut om insats kontaktperson ej
verkstillt.

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNING Tjansteskrivelse
q @ Heléne Backman Carlsson 2021-10-08
DNR 85/2021

Sid 2 av 2

Funktionshinderomsorg
Ett rapporterat drende, kontaktperson samt ett drende, korttidsvistelse &r verkstillda/avslutade.

Individ och familjeomsorg

Kvartal tre ar det 16 rapporterade drenden, varav sex drenden dr verkstédllda/avslutade. De
rapporterade besluten avser kontaktfamilj fem &renden, kontaktperson sex é&renden,
familjebehandling fyra drenden samt ett drende andrahandskontrakt.

LSS

For tredje kvartalet &r det 17 rapporterade &renden varav tre &rende &r verkstillda,
kontaktperson, personlig assistans samt daglig verksamhet. For verkstéllighet i1 flertalet
drenden behdver det finnas ldmpliga personer/familjer som matchar brukarnas behov.

De insatser som dr ej verkstillda beslut vid rapporteringstillfallet ar:
e Korttidsvistelse (3) — svért att finna personer/familjer som matchar barnets behov. Nér
verkstillighet avvaktas av andra skél andra skél rapporteras orsaker till IVO.
e Kontaktperson (6) — svart att finna personer som matchar barnets behov. Om enskilda

tackar nej till erbjudanden eller férdrdjningar av verkstéllighet i Gvrigt rapporteras det
till IVO.

e Ledsagarservice (2) — for beslutet frdn 2019-02-28 har brukaren sjilv, vid tillfille
tackat nej till erbjudande och har senare valt att avvakta pa grund av Corona pandemin

e Daglig verksamhet (1) — enskilde har nytt boende, sjdlv Onskat avvakta,
motivationsarbete pagar da behovet finns.

e Boende vuxen (2) — drojt av personliga skél. Boende finns for visning. Annan person
har tackat nej till erbjudande, vill avvakta av personliga skél.

Beslutsunderlag
Rapportering av €] verkstéllda gynnande beslut enligt SoL och LSS 2021-09-30
Tjéansteskrivelse daterad 2021-10-08

Forslag till beslut

Socialndmnden foreslar Kommunfullmaktige att 14gga rapporten av ej verkstillda gynnande
beslut enligt SOL och LSS per 2021-09-30 till handlingarna.

Heléne Backman Carlsson
SAS/Kvalitetssamordnare

Expedieras till:
Kommunfullmaktige

For kinnedom till:
Revisorerna
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q ﬁ? Socialforvaltningen

2021-10-08

Rapportering av ej verkstillda gynnande beslut' enligt SOL och LSS 2021-09-30

SOCIALTJANSTLAGEN - SOL

Aldreomsorg

Typ av bistand Datum for beslut  Datum for avbrott Individ Kon Verk/avs?.
Sarskilt boende 2021-01-18 Vuxen Kvinna  2021-07-07
Sarskilt boende 2021-02-19 Vuxen Man 2021-08-30
Sarskilt boende 2021-04-14 Vuxen Kvinna

Kontaktperson 2021-05-28 Vuxen Man

Sarskilt boende 2021-06-14 Vuxen Man

Dagverksamhet 2021-06-22 Vuxen Man 2021-10-05
Pé grund av Coronapandemi stingning av verksamhet

Dagverksamhet 2020-03-17 Vuxen Kvinna  2021-09-12
Funktionshinderomsorg

Typ av bistand Datum for beslut Datum for avbrott Individ Koén Verk/avs.
Kontaktperson 2021-01-27 Vuxen Kvinna 2021-07-15
Korttidsvistelse 2021-05-12 Ungdom Flicka  2021-08-26
Individ och familjeomsorg

Typ av bistdnd Datum f6r beslut Datum {6r avbrott  Individ Koén Verks/avs.
Kontaktfamilj 2020-05-26 Ungdom Pojke

Kontaktperson 2020-10-27 Ungdom Flicka 2021-09-01
Kontaktfamilj 2021-03-02 Ungdom Pojke
Familjebehandling 2021-03-16 Ungdom Pojke 2021-09-28
Familjebehandling 2021-03-16 Ungdom Pojke 2021-09-28
Familjebehandling 2021-03-16 Ungdom Flicka 2021-09-28
Kontrakt boende 2021-03-30 Vuxen Man 2021-08-03
Kontaktfamilj 2021-04-07 Ungdom Flicka 2021-09-30
Kontaktfamilj 2021-04-14 Ungdom Pojke
Familjebehandling 2021-04-20 Ungdom Flicka

Kontaktperson 2021-04-21 Ungdom Pojke

Kontaktperson 2021-04-21 Ungdom Flicka

Kontaktperson 2021-05-18 Ungdom Pojke

Kontaktperson 2021-05-28 Vuxen Man

Kontaktperson 2021-06-03 Ungdom Pojke

Kontaktfamilj 2021-06-10 Ungdom Pojke

! Beslut ir, per definition, verkstillda om verkstillighet har skett inom 3 (tre) mé&nader frén beslutsdatum.

2 Datum for verkstillt beslut eller avslutat av annan orsak vid datum for rapportering till Inspektionen for vard och omsorg, IVO.
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q ﬁ? Socialforvaltningen

Arende 12

2021-10-08
LAG OM STOD OCH SERVICE TILL VISSA FUNKTIONSHINDRADE — LSS
Handikappomsorg
Typ av bistand Datum f6r beslut Datum f6r avbrott Individ Koén Verks/avs.
Ledsagarservice 2019-02-28 Vuxen Kvinna
Kontaktperson 2019-12-31 Ungdom Flicka
Boende vuxna 2020-06-24 Vuxen Kvinna
Korttidsvistelse 2020-07-07 Ungdom Pojke
Daglig verksamhet 2020-07-31 Vuxen Man
Kontaktperson 2020-09-29 Vuxen Man 2021-07-16
Personlig assistans 2020-11-06 Ungdom Flicka 2021-08-23
Korttidsvistelse 2020-11-19 Ungdom Pojke
Kontaktperson 2020-12-01 Vuxen Kvinna
Korttidsvistelse 2020-12-15 Ungdom Pojke
Kontaktperson 2020-12-15 Ungdom Pojke
Ledsagarservice 2020-12-16 Ungdom Flicka
Kontaktperson 2021-01-26 Vuxen Kvinna
Kontaktperson 2021-01-27 Vuxen Kvinna
Daglig verksamhet 2021-06-03 Vuxen Man 2021-10-07
Boende vuxna 2021-06-08 Vuxen Kvinna
Kontaktperson 2021-06-16 Vuxen Man
I tjénsten

Heléne Backman Carlsson
SAS/Kvalitetssamordnare
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ﬁ HERRLIUNGA KOMMUN SOCIALNAMNDEN Presidieskrivelse
q @ Eva Larsson 2021-10-18
Anette Rundstrom DNR SN 85/2021 730

Analys gallande rapportering av ej verkstallda gynnande beslut enligt
SOL och LSS

Presidiet har gjort en uppf6ljning av det totala antal rapporterade ej verkstillda gynnande
beslut enligt SOL och LSS fran 2017-03-31 till 2021-09-30 for att se eventuell paverkan av
Covid-pandemin.

Sammanstillning 1 tabell nedan visar att antal ej verkstéllda beslut har 6kat vid starten av
Covid-pandemin och att det finns en trend att de inte minskar trots att tex verkstillighet
kopplat till stingda verksamheter har kunnat goras.

I rapportering av ej verkstéllda gynnande beslut 2021-09-30 sa anges att forvaltningen ska
gora en Gversyn av insatsen kontaktperson under 2022, vilket dr bra. Presidiet vill ocksé att
forvaltningen i nésta rapport gor en analys av orsaker till 6kningen av det totala antalet
rapporter och komma med forslag till atgérder om sé behdvs.

50 Rapporterade ej verkstallda gynnande beslut enligt44
45 SOLoch LSS 4

35 e Totalt antal rapporter
30 L » Dagverksamhet - Covid

Verkstallda/Avslutade

11 19 10 11

13
o ", o ®
10 -
y 8 8 %
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2 / 9
0 4 ]
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Beslutsunderlag
Presidieskrivelse 1 drendet daterad 2021-10-18

Forslag till beslut

1. Forvaltningen far i uppdrag att till nédsta rapportering av ej verkstéllda gynnande beslut
enligt SOL och LSS analysera orsaker till 6kningen av det totala antalet rapporter och
komma med forslag pé atgiarder om s& behovs.

Eva Larsson (C) Anette Rundstrom (S)
Socialndmndens ordforande Vice ordforande

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNING Tjéinsteskrivelse
q @ Sandra Siljo 2021-10-14
DNR SN 100/2021

Sid 1 av 1

Initiativdrende om att avgiftsbefria tillsyn inom hotell- och
restaurangbranschen under covid-19 pandemin

Sammanfattning

Mats Palm (S) inkom 2021-05-03 med ett initiativirende med forslag om att kommunen
undersoker huruvida det ar mgjligt att avgiftsbefria tillsynen mot hotell- och
restaurangbranschen under covid-19 pandemin med motiveringen att hotell- och
restaurangbranschen paverkats negativt ekonomiskt av pandemin.

Utredningen visar att det ar mojligt och att ett eventuellt beslut om avgiftsbefrielse for
enskilda ndringsidkare skall tas av Kommunfullméktige och att beslutet skall vara
tidsbegrénsat.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse 1 drendet daterad 2021-10-14
Utredning 1 drendet daterad 2021-10-14
Kommunstyrelsen § 93/2021-05-31

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslas godkénna utredningen.

Sandra Séljo
Socialchef

Expedieras till: ~ Kommunstyrelsen

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNING 2021-10-14
q @ Sandra Siiljo DNR SN 100/2021
Sid 1 av 2

Utredning av mojligheter och kostnader for att avgiftsbefria
tilisyn inom hotell- och restaurangbranschen under covid-19-
pandemin

Bakgrund

Kommunfullméktige 1 Lidképings kommun var forst ut och beslutade 2021-02-22 att ge
miljo- och byggnadsndmnden mojlighet att medge avvikelse frin taxa for stadigvarande
serveringstillstind. Milj6- och byggnadsndmnden i Lidk&ping beslutade 2021-03-08 att
efterskénka de fasta och rorliga drliga tillsynsavgifterna for ar 2021 géllande verksamheter
med stadigvarande serveringstillstand. Detta beslut skickade som information till
medlemskommunerna och har i Herrljunga kommun varit uppe pa socialnimnden som
information.

2021-05-03 inkom Mats Palm (S) med ett initiativirende med forslag om att kommunen
undersoker huruvida det ar mgjligt att avgiftsbefria tillsynen mot hotell- och
restaurangbranschen under covid-19 pandemin med motiveringen att hotell- och
restaurangbranschen paverkats negativt ekonomiskt av pandemin.

2021-05-03 beslutade Kommunstyrelsen i tva punkter att:

- Kommunen utreder mojligheterna samt kostnaderna for att avgiftsbefria hotell- och
restaurangbranschen for alkoholtillsyn under Covid- 19 pandemin

- Kommunen utreder mojligheterna samt kostnaderna for att avgiftsbefria hotell- och
restaurangbranschen for kontrollavgiften vid godkénd livsmedelstillsyn under Covid-
19 pandemin.

Socialndmnden i Herrljunga kommun ansvarar for alkoholtillstdind samt dédrmed tillhorande
tillsyn. Kommunen har delegerat handlaggning och tillsyn till Tillstdndsenheten 1
samverkan (TiS) 1 Lidkdping som hanterar 16 kommuner. En omvirldsanalys har gjorts
infor detta uppdrag och en forfragan har stillts till respektive kommun som ingar i TiS med
fragan om de har efterskénkt kostnader till néringslivet utifran Corona pandemin.

Av dessa 16 kommuner har 15 kommuner svarat, Falkoping har inte svarat. Av dessa 15
har tre (Toreboda, Mariestad och Essunga) valt att inte efterskiinka nagra avgifter alls
medan 12 kommuner (Lidkoping, Gullspang, Vara, Tidaholm, Tibro, Vargarda, Karlsborg,
Gotene, Gréstorp, Hjo och Skara) har valt att efterskénka avgifterna for grundavgift
och/eller rorlig avgift for alkoholtillstainden. De flesta kommuner har efterskiankt ar 2020
ars avgift och ndgra bade 2020 och 2021 &rs avgift.

Ingen har efterskinkt avgifter for livsmedelstillsyn 1 de dokument som undertecknad har
fatt ta del av.

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNING 2021-10-14
Sandra Siljo DNR SN 100/2021
Sid2 av 2

Avseende livsmedelstillsynen av hotell- och restaurangbranschen hanteras denna fraga
sparat i tjansteskrivelse av Herrljunga kommuns samhéllsbyggnads forvaltning, miljéchef
Elaine Larsson i tjidnsteskrivelse med diarienummer M 346/21.

Ekonomisk bedémning

Den fasta tillsynsavgiften for stadigvarande serveringstillstdnd dr baserad pé
serveringsstillets oppettider. Den totala grundavgiften for serveringsstéllena i Herrljunga
kommun (sju tillstand) uppgick ar 2020 uppgick till 37 000 kr och 2021(sex tillstand) till
31 000 kr. Den rorliga tillsynsavgiften for stadigvarande serveringstillstand ar baserad pa
serveringsstillets omsittning av alkoholdrycker. Den totala rorliga tillsynsavgiften for
serveringsstillena 1 Herrljunga kommun ar 2020 uppgick till 21 750 kr och uppskattad
avgift 2021 ar 21 750 kr.

Det finns inte utrymme i Socialndmndens budget 2021 att efterskéinka dessa avgifter.
Juridisk bedémning

8 kap. §10 alkohollagen ger forutsdttningar for kommuner att ta ut avgift for provning om
ansdkan om serveringstillstdnd och avgift for tillsyn enligt 9 kap alkohollagen. Utifran
lagtexten far en kommun ta ut avgift men man behover inte. Kraven pd kommunen
avseende tillsyn enligt lagen kvarstar &ven om man efterskénker avgiften.

Regler om stdd till ndringslivet 2 kap. §8 Kommunallagen (KL). Enligt 2 kap. §8 forsta
stycket KL fir kommuner genomf6ra atgirder for att allmént frdmja niringslivet i
kommunen. Individuellt stdd till enskilda niringsidkare far lamnas endast om det finns
synnerliga skal for det 2 kap, §8 andra stycket KL.

Flera kommuner har dérfor gjort bedomningen att situationen under pandemin &r att anses
som extra ordindr nedanstdende dr Lidkdpings bedomning:

”Den situation vi befinner oss i far betraktas som extraordindr, vilket ocksa aktualiserar
mojligheten att "synnerliga skdl” enligt paragrafens andra stycke kan vara uppfyllt ndr det
gdller vissa typer av stod, i vart fall om foretaget tillhor en bransch som drabbats hdrt av
pandemin. Det finns ocksd anledning att ha en differentierad bedémning i forhdllande till
vilken typ av stod det ror sig om. Ett betalningsanstand finns det sannolikt stérre utrymme
for att medge dn en ren eftergift. Visserligen framgadr av lagens forarbeten att det ska rada
en restriktiv syn pd kommunala stodinsatser gentemot enskilda foretag. Det framhdlls dock,
ndr det gdller avgrdnsningen av tillatna insatser, att rdttstilldimpningen maste kunna
anpassas till samhdllsutvecklingen Olika former av stéd till foljd av covid 19 bor sdledes
kunna ges ut utan hinder av 2 kap 8 $ KL Som alltid blir det dock en bedomning fran fall
till fall”

Ar det d4 juridiskt mojligt att efterskiinka avgifter for stadigvarande serveringstillstand?
Ja, forutséttningarna &r enligt kommunjurist 1 Skovde mdjliga men att det ar
kommunfullmiktige som ska besluta i fragan samt att eventuellt beslut om att efterskénka
avgifterna ska vara tidsbegransade.
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SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantrédesdatum Sld 9

2021-05-31

KS § 93 DNR KS 125/2021 400

Initiativdarende om att avgiftsbefria tillsyn inom hotell- och
restaurangbranschen under covid-19 pandemin

Sammanfattning

Mat Palm (S) inkom 2021-05-03 med ett initiativérende med forslag om att
kommunen undersdker huruvida det &r mojligt att avgiftbefria tillsynen mot
hotell- och restaurangbranschen under covid-19pandemin med motiveringen att
hotell- och restaurangbranschen péverkats negativt ekonomiskt av pandemin.

Beslutsunderlag
Initiativirende frin Mats Palm (S) inkommet 2021-05-03

Forslag till beslut

Mats Palm (S) yrkar pé att kommunen underséker mdjligheterna att under Covid-
pandemin avgiftsbefria hotell- och restaurangbranschen gillande tillsyner som &r
tvingande. Till exempel Alkohol och livsmedelstillsynerna.

Mats Palm (S) bifaller forslag till beslut.

Emma Blomdahl Wahlberg (C) foreslér en dndring och ett tilligg i form av att
kommunen utreder mdjligheterna samt kostnaderna for att avgiftsbefria hotell
och restaurangbranschen for alkoholtillsyn under Covid-19 pandemin samt att
kommunen utreder mdjligheterna samt kostnaderna for att avgiftsbefria hotell
och restaurangbranschen for kontrollavgiften vid godkénd livsmedelstillsyn
under Covid-19 pandemin.

Beslutsgang
Ordforanden fragar om Mats Palms (S) forslag till beslut antas och finner att s&
sker.

Ordféranden fragar om Emma Blomdahl Wahlbergs (C) &ndrings- och
tillaggsforslag antas och finner att sa sker.

Kommunstyrelsens beslut
1. Kommunen utreder mgjligheterna samt kostnaderna for att avgiftsbefria
hotell- och restaurangbranschen for alkoholtillsyn under Covid-19
pandemin
2. Kommunen utreder mgjligheterna samt kostnaderna for att avgiftsbefria
hotell- och restaurangbranschen for kontrollavgiften vid godkénd
livsmedelstillsyn under Covid-19 pandemin.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SOCIAL- Tjénsteskrivelse
q @ FORVALTNINGEN 2021-10-06
Sandra Siljo DNR SN-2021-106

Sid 1 av 2

Val av representanter till Ndrvérdssamverkan Sédra Alvsborg 2022

Sammanfattning

Direktionen beslutade vid sitt sammantrade 2021-09-10 att ge medlemskommunerna i
uppdrag att utse representanter till Narvardssamverkan Sddra Alvsborg frdn och med 2022-
01-01. Befintliga ledaméters uppdrag upphor 2021-12-31.

Beslutsunderlag

Tjénsteskrivelse i drendet daterad 2021-10-06

E-post fran Linda Bergholtz, administrativ chef, Borasregionen, Sjuhérads
kommunalférbund daterad 2021-06-15

Protokollsutdrag fran Bordsregionen Sjuhdrads kommunalférbund § 61, 2021-09-10

Forslag till beslut
e Eva Larsson, socialnimndens ordférande, utses till ordinarie representant i
Nirvardssamverkan Sédra Alvsborg frin och med 2022-01-01.
e Anette Rundstrom, socialndmndens vice ordforande, utses som erséttare i
Nirvardssamverkan Sodra Alvsborg fran och med 2022-01-01.

Sandra Séljo

Socialchef
Expedieras till: Borasregionen, info@borasregionen.se
For kiinnedom till: Kommunstyrelsen

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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HERRLJUNGA KOMMUN SOCIAL- Tjansteskrivelse
FORVALTNINGEN 2021-10-06
Sandra Siljo DNR SN-2021-106
Sid 2 av 2
Bakgrund

I bifogat protokollsutdrag fran juni 2021 framgér det att det idag 4r politikerna i beredning
Vilfiard och kompetens som sitter i Narvardssamverkan.

Valet av ledamoter har gjorts pd Bordsforbundet och inte i kommunerna.
Nérvardssamverkan ar ett forum for samverkan mellan regionen och kommunerna och
samverkan ska ske pa lagsta effektiva niva.

Utifrén detta vill man nu att kommunerna sjélva skall utse de representanter som ar bast
lampade for uppdraget. Nytt frn arsskiftet ar att man ocksé skall utse en erséttare, detta har
inte funnits tidigare. Den politiker som foreslas bor har ansvar for hélso- och sjukvard och
socialtjanst i kommunen.

Herrljunga kommun har tidigare varit representerad av Mats Palm (S), 2:e vice ordforande 1
kommunstyrelsen.

Motivering av forslag till beslut

Borasforbundet foreslar att man borde tianka pa ordférande 1 socialndmnd eller motsvarande
som aktuell for uppdraget. Gérna den politiker som har ansvar for hilso- och sjukvard och
socialtjanst 1 kommunen. D4 forefaller det sig naturligt att foresla socialndmndens
ordforande och vice ordforande for uppdraget.

Fordelen &r ocksa att ordférande kan ta med sig fragestéllningar och funderingar direkt
tillbaka till socialforvaltningens verksamhet som man ocksa ansvarar for.
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Fran: Info Bordsregionen
Till: "boras.stad@boras.se"; Herrljunga kommun; "kansliet@svenljunga.se"; "kommun@tranemo.se";

"kommun@ulricehamn.se"; "kommunen@bollebygd.se"; "kommunen@vargarda.se";
markskommun@mark.se

Kopia: Magnus Haggren; Charlotte Bliesener Falkenstrom

Arende: Bordsregionen Arende for information och férberedelse Val Narvardssamverkan

Datum: den 15 juni 2021 16:21:26

Bilagor: Protokollsutdrag & 44 210604 Inriktningsdokument samt val Narvirdssamverkan Sédra Alvsborg.pdf

Val Nirvardssamverkan Sédra Alvsborg

Direktionen for Bordsregionen Sjuhdrads kommunalférbund beslutade vid sitt sammantrade
2021-06-04 att foresla det delregionala politiska samradet att revidera inriktningsdokumentet
for

N&rvardssamverkan Soédra Alvsborg avseende den kommunala politiska representationen och
darefter ge kommunerna i uppdrag att utse representanter till Narvardssamverkan fran och med
2022-01-01.

Med tanke pa att arendet inte kan behandlas i det delregionala politiska samradet, DPS, férran
efter sommaren, skickar jag detta redan nu for kinnedom. Om DPS fattar beslut enligt forslaget,
aterkommer vi med ett formellt uppdrag om att utse representanter.

Halsningar

Linda Bergholtz
Administrativ chef

Sjuhdrads kermmunalférbund
Tel: 0729-649697
Skaraborgsvéagen 1A, 506 30 Boras
www.borasregionen.se

Nar du kommunicerar med Borasregionen behandlar vi dina personuppgifter. Fér mer
information se var Integritetspolicy
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Sammantradesprotokoll
Direktionen
Sjuhdrads kommunalférbund Datum: 2021-06-04

Sida 15 (21)

§ 44 Inriktningsdokument samt val Narvardssamverkan Sodra Alvsborg
Diarienummer: 2021/SKF0122

Beslut

Direktionen foreslar det delregionala politiska samradet att revidera inriktningsdokumentet for
Narvardssamverkan Sédra Alvsborg avseende den kommunala politiska representationen och
darefter ge kommunerna i uppdrag att utse representanter till Narvardssamverkan fran och med
2022-01-01

Sammanfattning

Narvardssamverkan syftar i grunden till att forbattra och sdkra vardévergangarna mellan vardgivarna.
Invanarna ska ges tillgang till hdlso- och sjukvard pa lika villkor. Med en sammanhallen vardkedja ska
individen inte paverkas nar ansvaret for varden delas mellan vardgivarna eller 6vergar fran en
vardgivare till en annan.

For att sdkerstalla effektiva vardprocesser dar ansvarsgranser och arbetssatt tar hdansyn till individens
behov finns i Vastra Gotaland en modell med vardsamverkansomraden. Narvardssamverkan Sédra
Alvsborg organiserar samtliga vardgivarnivaer dar det uttalade syftet dr att samverkan ska ske pa
lagsta effektiva niva.

Modellen fér vardsamverkan i Sédra Alvsborg regleras av ett politiskt faststéllt inriktningsdokument,
vilket senast var foremal for revidering under 2018 for att gélla under perioden 2019 —2022.

Enligt nu gallande inriktningsdokument ar kommunerna i det delregionala politiska samradet, DPS,
representerade av ledamoterna i Borasregionens politiska beredning Valfard och Kompetens. Trots
att samverkan idag upplevs som bade effektiv och andamalsenlig, féljer inte den kommunala
representationen utgangspunkten om att samverkan ska ske pa lagsta effektiva niva. For att folja
intentionerna med Narvardssamverkans syfte bor istallet kommunerna utse egna representanter till
det delregionala politiska samradet.

Forslaget ar att inriktningsdokumentet revideras utifran ovanstaende samt att nuvarande val av
kommunala politiska ledamoter avslutas 2021-12-31. Samtidigt ges kommunerna ett uppdrag att
valja nya representanter till Narvardssamverkan from 2022-01-01.

Expedieras till

Delregionalt politiskt samrad
Medlemskommunerna

Justerare Utdragsbestyrkande
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Sammantradesprotokoll

Direktionen
Sjuhdrads kommunalférbund Datum: 2021-09-10

Sida 14 (22)

§ 61 Val Nirvardssamverkan Sodra Alvsborg
Diarienummer: 2021/SKF0122

Beslut

Direktionen ger medlemskommunerna i uppdrag att utse representanter till Narvardssamverkan
Soédra Alvsborg fran och med 2022-01-01. Befintliga ledaméters uppdrag upphér 2021-12-31

Sammanfattning

Vid sammantradet 2021-06-04 fattade Direktionen beslut om att foresla det delregionala politiska
samradet, DPS, att revidera inriktningsdokumentet fér Narvardssamverkan Sédra Alvsborg avseende
den kommunala politiska representationen och att darefter ge kommunerna i uppdrag att utse
representanter till Narvardssamverkan fran och med 2022-01-01.

Delregionalt politiskt samrad fattade ovanstaende beslut vid sitt sammantrade 2021-06-17.

Expedieras till

Delregionalt politiskt samrad
Medlemskommunerna

Justerare Utdragsbestyrkande
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HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNINGEN Tjinsteskrivelse

q @ Christel Bergstrom 2021-10-09
DNR SN 140/2021 700

Sid 1 av 2

Revidering av riktlinje for taxor och avgifter inom socialnamndens
verksamheter

Sammanfattning

Socialforvaltningen har tagit fram forslag pa revidering av riktlinjen for handldggning av
taxor och avgifter inom Socialndmndens verksamhet. Vid revideringen har den del som
reglerade avgift for medicinsk fotvard tagits bort. Forvaltningen har tidigare erbjudit
medicinsk fotvérd i egen regi men sedan i juni 2021 erbjuds inte lingre denna tjinst av
forvaltningen. Medicinsk sjukvard ar en insats enligt Hilso- och sjukvardslagen som
handléggs och utfors av Vistra Gotalandsregionen. Forvaltningen foreslar ocksa att
ordalydelsen 1 punkt 3.1.3 Avgift for bostad 1 sirskilt boende dndras till Avgift for vistelse
pa korttidsplats/véxelvardsplats (SoL). Utover dessa justeringar har namn pa myndighet
andrats och nagra fortydliganden har gjorts.

Foreslagna dndringar dr i beslutsunderlaget bldmarkerade

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse daterad 2021-10-09
Riktlinjer for handldggning av taxor och avgifter inom Socialndmndens verksamhet

Forslag till beslut
1. Kommunfullméktige foreslds godkdnna reviderade riktlinjer for handldggning av taxor
och avgifter inom socialndmndens verksamhet.

Christel Bergstrom
Verksamhetschef

Expedieras till: Kommunfullméktige
For kinnedom
till:

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNINGEN Tjansteskrivelse
Christel Bergstrom 2021-10-09
DNR SN 140/2021 700
Sid 2 av 2
Bakgrund

Socialndmnden och Kommunfullmiktige beslutade 2016 att anta riktlinjer f6r taxor och
avgifter inom socialndmndens verksamhetsomrade. Avgifterna justeras drligen utifrén
riktlinjerna och revidering av riktlinjerna ska goras vid behov eller minst var 5:e ar.
Kommunfullmiktige fattade beslut om revidering av riktlinjerna 2018-06-19.
Forvaltningen foresléar vid revideringen 2021 en fordndring i riktlinjen for taxor av avgifter.
Foreslagen fordndringen innebir att avgift for medicinsk fotvérd tas bort ur riktlinjen dé
denna insats inte ldngre utfors inom ramen for socialforvaltningens verksamhet. Medicinsk
sjukvérd dr en insats enligt Hélso- och sjukvérdslagen som handlaggs och utfors av Vistra
Gotalandsregionen. Forvaltningen foreslar ocksé att ordalydelsen under punkt 3.1.3 ska
gilla avgift for vistelse pé korttidsplats/véxelvardsplats (SoL)

Foreslagna forindringar

- Under punkt 3.2.4 Ovriga kostnader utanfor hdgkostnadsskyddet foreslas foljande
stycke tas bort:
”Medicinsk fotvard
Medicinsk fotvard erbjuds dem som fatt remiss fran ldkare eller distriktssjukskoterska.
Kostnaden faststélls enligt Vistra Gotalandsregionens taxa. Vid hembesdk debiteras
samma kostnad som for hembesok fran vald vardcentral enligt Patientavgifter i Véstra
Gotaland.”

- Ordalydelsen under punkt 3.1.3 dndras till:
”3.1.3 Avgift {or vistelse pé korttidsplats/vaxelvardsplats (SoL)
Avgiften for vistelse pa korttidsplats/véixelvardsplats dr 1/30 av hogkostnadsskyddet per
vistelsedygn.”

- Ett fatal fortydliganden och justeringar av namn pa myndighet har gjorts, se
blamarkeringar i beslutsunderlaget.

Ekonomisk bedémning
Den foreslagna fordndringen innebdr sammantaget ingen paverkan pa
budgetforutsattningarna.

Juridisk bedémning
Socialndmnden far enligt socialtjanstlagen ta ut avgifter for personer som har insatser fran
kommunen. Detta regleras bland annat i Socialtjdnstlagen och i Hilso- och sjukvardslagen.
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DIARIENUMMER: SN 80/2016
SN 22/2018
SN 140/2021

FASTSTALLD: 2016-11-21
VERSION: 3

SENAST REVIDERAD: KF § 90/2018-06-19
KF § XX/2021-XX-XX

GILTIG TILL: 2021-12-31

DOKUMENTANSVAR: Verksamhetschef [FO

Riktlinje

Beslutsinstans: Kommunfullmiktige

Giller for handlaggning och beslut om avgifter till personer som har insatser fran
Socialnimnden

Galler fran 2021-XX-XX
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Ordbok

Make/maka — Personer som ingatt dktenskap med varandra
Registrerade partner — Tva personer av samma kon som latit registrera sitt partnerskap

Sambo — Tvé personer som stadigvarande bor tillsammans i ett parforhallande och har gemensamt
hushall

1. Alimant om avgifter

Bakgrund/Ilagstiftning

Enligt Socialtjénstlagen (2001:453) far kommuner ta ut avgifter for insatser enligt Socialtjénstlagen
(SoL) (kapitel 8 SoL). For insatser enligt lagen om stdd och service for vissa funktionshindrade (LSS) far
kommunen ddremot inte ta ut avgifter.

Avgifter for hemtjanst och dagverksamhet far inte, tillsammans med avgifter som avses i 26 § tredje
stycket Halso- och sjukvardslagen (HSL), uppga till ett sa stort belopp att den enskilde inte forbehalls
tillrackliga medel for sina personliga behov, boendekostnader och andra normala levnadsomkostnader.

Nir avgiften faststélls skall kommunen forsdkra sig om att den sokandes make eller sambo inte drabbas
av en oskaligt forsdmrad ekonomisk situation.

Alla avgifter omriknas arligen enligt giillande prisbasbelopp och faststiilld riktlinje for
avgiftshandlaggning utan att avgifterna tas upp pa nytt for beslut i Kommunfullmiiktige.

Revidering och 6versyn av riktlinjer for avgiftshandlaggning skall goras vid behov eller minst var 5:e ar
och da faststillas av Kommunfullméktige.

1.1 Socialtjanstlagen och andra lagar

Kommunen fér ta ut avgifter och begéra erséttning frén enskilda enligt 8 kap i Socialtjénstlagen (SoL).
Kostnaden kommunen tar ut far inte 6verstiga kommunens sjalvkostnader.

Kommunens avgiftssystem och dess tillampningsregler for avgifter inom socialférvaltningen styrs av
flera olika lagar och forordningar. Till dessa hor foljande:

e SoL - Socialtjanstlagen (2001:453)

e HSL - Hailso- och sjukvardslagen (1992:567)

e LSS - Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (1993:387)
e BTPL - Lag om bostadstilligg for pensionérer (2001:761)

e IL - Inkomstskattelagen (1999:1229)

e KL - Kommunallagen (2017:725)

e FL — Forvaltningslagen (2017:900)

e SoF — Socialtjanstférordningen (2001:937)
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1.2 Allmant om handlaggning

Nedanstaende foreskrifter ligger som grund vid berdkning av avgifter inom socialforvaltningen. I varje
enskilt drende gors alltid en individuell berdkning. Utgangspunkten for avgiftssystemet ar att avgifter for
vérd- och omsorgsinsatser inte far uppga till sa hoga kostnader att den enskilde inte har tillrdckliga medel
for sina personliga behov.

Det skall vara enkelt och lattforstaeligt och oberoende av var den enskilde far sin vard och omsorg, om
det &r i det egna hemmet eller i ett sdrskilt boende.

Sekretess

Samtliga uppgifter registreras, bearbetas och dokumenteras. Uppgifterna dr sekretessbelagda enligt 26
kap 1 § Offentlighets- och sekretesslagen.

Myndighetsutévning
Vdrd- och omsorgsinsatser

Vid bistandsbeslut avseende véard- och omsorgsinsatser enligt SoL och LSS handlaggs och utreds
avgiftsbeslut av handldggare med bistdndsbeslutet som underlag.

Avgiftstillimpning enligt dessa tillimpningsforeskrifter giller d&ven da vard och omsorg ges av annan
vérdgivare pa uppdrag av kommunen.

Den enskilde skall informeras om kommunens avgiftssystem och tillimpningsforeskrifter for vard- och
omsorgsavgifter. Den enskilde skall dven upplysas om sin skyldighet att [dmna uppgifter till kommunen
vid fordndringar som paverkar vard- och omsorgsavgiftens storlek.

En ekonomisk utredning skall goras vid varje enskilt drende. Uppgifter om inkomster och bostadskostnad
skall inhdmtas fran den enskilde via uppgiftsblankett och via datamedia fran Forsdkringskassan. Lémnas
efterfragade uppgifter inte in faststélls avgift utifran faststéllda kriterier, se 4.3.

Omrikning av avgiften sker i normalfallet en gang per ér vid arsskiftet pa grund av fordndringar i
prisbasbeloppet, inkomstférhallanden och bostadskostnader, se 10.1. Kommunen &r dven skyldig att
dndra avgiften under padgéende kalenderér om négot forhéllande som péverkar avgiften har éndrats eller
om kommunen tidigare erhallit felaktiga uppgifter. Uppgifter som ldémnas av den enskilde skall kunna
styrkas. Den enskilde skall ges information om méjligheten att ansdka om hdjning av minimibeloppet for
merkostnader, se 7.3 Hojning av minimibeloppet.

Den enskilde skall erhélla skriftligt avgiftsbeslut. Av beslutet skall det framga hur avgiften beréknats och
hur den enskilde kan besvéra sig 6ver beslutet. I beslutet skall tillimpliga lagparagrafer anges.

Om den enskilde inte &r n6jd med socialndmndens avgiftsbeslut kan detta dverklagas med
forvaltningsbesvir.

Fordldrars ersdttning till kommunen vid placering av barn under 18 dr

Vid beslut om foréldrars ersittning till kommunen vid placering av barn under 18 ar handlaggs
berdkningen av handléggare och beslut tas av socialsekreterare.
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Foraldrarnas och barnets deklarationsuppgifter, som ligger till grund for berdkningen av ersittningsnivan
kommunen far ta ut, himtas fran Skatteverket. Ersdttningsnivan ska rdaknas om arligen.

Respektive fordlder ska underrittas om ersdttningsbeloppet. Beslutet kan ej 6verklagas med
forvaltningsbesvir.

Fullmakt

I det fall den enskilde saknar forméga att fora sin egen talan skall fullmakt eller legal foretrddare finnas.

2. Huvudprinciper i avgiftssystemet

Samtliga avgifter avrundas till ndrmaste krontal uppét.

2.1 Hogkostnadsskydd for avgifter - tak for hogsta avgiftsniva

Riksdagen har beslutat om ett hogkostnadsskydd for vad olika insatser inom socialtjanst/vard och omsorg
ska fé kosta den enskilde. Hogkostnadsskyddet dndras, vanligen en géng érligen, i takt med att
prisbasbeloppet dndras.

2.2 Hogkostnadsskydd

Avgiften for hemtjénst 1 ordindrt och sérskilt boende, dagverksamhet samt kommunal hélso- och
sjukvard far uppga till hogst en tolftedel av 0,5392 ganger prisbasbeloppet.

Avgiften for bostad i sirskilt boende som inte omfattas av hyreslagen far uppga till hdgst en tolftedel
av 0,5539 ganger prisbasbeloppet.

Det dr den hogsta ménatliga avgiften som fér tas ut, oavsett hur stort avgiftsutrymmet &r.

2.3 Avgiftsutrymme

For att berdkna avgiftsutrymmet skall skatt, nettobostadskostnad samt minimibelopp och ev. individuellt
belopp (extra minimibelopp) riknas bort fran den totala bruttoinkomsten. Nér forbehéllsbeloppet ar
faststéllt gors en berékning av hur stor ekonomiskt utrymme den enskilde har att betala avgift — ett s&
kallat avgiftsutrymme.

Avgiftsutrymmet ar det belopp som kvarstar av inkomsten nér forbehallsbeloppet ér frandraget.
Sé hér beriknas avgiftsutrymmet:

Forbehéllsgrundande inkomst — Forbehallsbelopp = Avgiftsutrymme

3. Avgifter
3.1 Avgifter inom hdgkostnadsskyddet

Alla insatser som omfattas av hogkostnadsskyddet kan enbart erhéllas efter beslut enligt socialtjanstlagen
eller hilso- och sjukvardslagen.

3.1.1 Avgifter for Sarskilt boende

Avgiften per ménad for sirskilt boende ér en tolftedel av 0,5392 génger prisbasbeloppet. I avgiften ingér
omsorg och hemsjukvard. Inget avdrag gors vid franvaro.
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3.1.2 Avgifter foér hemtjanst

Avgift for hemtjénst tas ut beroende pa omfattning.

Niva

Nivén faststills individuellt genom bistdndsbedémning enligt socialtjénstlagen, SoL. Den som enbart har
hemtjénstinsatser betalar enligt nedanstaende nivaer. For den som har hemtjanstinsatser enligt niva 1 och

2 tillkommer avgift hemsjukvérd och larm f6r dem som dven har detta. For nattillsyn i form av kamera
debiteras enligt bistdndsbedomt hemtjanstniva 1-3.

Avgiften baseras pa prisbasbeloppet som faststélls arligen. Avgiftsbeloppet avser den hogsta kostnad
kommunen fér debitera per ménad.

Niva 1 (1 — 4 ggr/mén) — en tolftedel av 17 % av prisbasbelopp
Niva 2 (2 — 7 ggr/vecka) — en tolftedel av 33 % av prisbasbelopp
Niva 3 (Dagligen, kvill och natt) — en tolftedel av 53,92 % av prisbasbelopp (hdgkostnadsskydd)

Vid franvaro frén insats, t ex vid akut sjukhusvistelse, gors avdrag for omsorg med 1/30-del av
manadsavgiften fran och med forsta franvarodagen till och med dagen fore aterkomsten. Detta innebér att
inget franvaroavdrag gors vid en dags franvaro.

Avgift for trygghetstelefon och larm
Avgiften per ménad for trygghetslarm ar 6,8 % av prisbasbelopp fordelat pa 12 ménader.

Trygghetstelefon och larm betraktas som ett abonnemang for vilket en manadsavgift tas ut. Avgiften for
trygghetstelefon och larm avser per hushall.

Larmavgiften rdknas som ett abonnemang och inga avdrag gors.

Avgift fé6r matdistribution
Utkdrningsavgiften per tillfdlle for matdistribution &r en tolftedel av 1,2 % av prisbasbelopp.

Avgift for dagverksamhet (Sol)
Avgiften for dagverksamhet dr 1/30 av hogkostnadsskyddet per deltagartillfille.

3.1.3 Avgift for vistelse pd korttidsplats/vaxelvardsplats (SoL)

Manadsavgift (boendeavgift) per ménad for boende pa korttiden faststalls till en tolftedel av 0,5539 av
prisbasbeloppet. Utover manadskostnaden tas det ut en avgift (omsorgsavgift) pa 1/30 av
hogkostnadsskyddet per vistelsedygn.

3.1.4 Avgift for halso- och sjukvardsinsatser, utom lakarvard.

Avgiften per ménad for hilso- och sjukvéardsinsatser dr en tolftedel av 8,7 % av prisbasbelopp oavsett
omfattning. Hemrehabilitering enligt HSL omfattas av denna avgift.

Ingen hélso- och sjukvardsavgift tas ut for patienter under 20 &r och for patienter som har
psykiatrisjukskoterskan som omradesansvarig sjukskdterska.

Avgift for hilso- och sjukvardsinsatser tas ut sa ldnge personen &r inskriven i hemsjukvarden. Den som
har insatser enligt Hélso- och sjukvardslagen betalar enligt avgiftstaxa oavsett om arbetet utfors av
sjukskoterska, sjukgymnast, arbetsterapeut eller av personal som delegerats uppgiften.
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De som har ett 16pande beslut om hélso- och sjukvardsinsats vid behov betalar varje manad oavsett om
de haft insats den méanaden eller inte.

Avdrag for kommunal hdlso-och sjukvard gors endast vid franvaro hel kalenderménad.

3.2 Avgifter utanfor hogkostnadsskyddet

Hogkostnadsskyddet omfattar inte kostnader for méltider. Samtliga méltidsavgifter for personer, som har
bistandsbeslut, dr befriade fran mervirdesskatt.

3.2.1 Maltidsavgifter

Maltidsavgift for sdrskilt boende

Kostnad for dygnsportioner (frukost, lunch, middag samt fika) faststills av Tekniska kontoret.
Den bestér av en fast och en rorlig del. Socialndmnden debiterar den enskilde som har beslut om
sarskilt boende eller korttid den del av dygnskostnaden som ér fast. Vid frdnvaro pd grund av
sjukhusvistelse eller annan franvaro gors avdrag pd matkostnaden med 35 % av dygnskostnaden.

Maltidsavgift for matdistribution
Kostnaden for matdistribution per portion faststills till den kostnad som tekniska kontoret tar ut.

Maltidsavgift for dagverksamhet SoL samt daglig verksamhet LSS
Kostnaden for lunch pé dagverksamhet SoL samt daglig verksamhet LSS faststills till 85 % av den
kostnad som tekniska kontoret tar ut av socialndmnden.

Maltidsavgift fér boende LSS; korttidsvistelse och skolinternat

Kostnaden for helpension inom LSS; boende, korttidsvistelse och skolinternat, faststélls till 1/30 av
summan av konsumentverkets berdknade kostnader for livsmedel samt forbrukningsartiklar. Matavgiften
minskas med kostnaden for den maltid d& den boende inte &ter pa boendet. Vid skolinternat innebér detta
att avgiften minskas med lunchkostnaden. Férdelningen av dygnskostnaden ar enligt foljande:

Frukost — 20 %
Lunch - 35 %
Mellanmal — 10 %
Kvillsmat — 35 %

Maltidsavgift fér KTS
Maltidsavgiften for KTS faststélls till 65 % av kostnaden for helpension inom LSS; boende,
korttidsvistelse och skolinternat.

3.2.2 Egenavgifter for vuxna i hem for vard eller boende (HVB), familjehem m.m.

Vard och behandling fér missbruk

Egenavgiften for vard och behandling for missbruk i HVB och familjehem ar 80 kr/dygn. For personer
som saknar eller har 1ag sjukpenning kan avgiften sénkas helt eller delvis. Om personen genom att betala
kostnaden blir beroende av forsorjningsstod ska kostnaden efterges enligt 9 kap. 4 § SoL.

Stédboende/omvdrdnad fér missbruk och/eller psykisk problematik
Avgiften for stdd- och omvardnadsboende for missbruk och/eller psykisk problematik vid placering pa
boende ar 156 kr/dygn, varav 70 kr ar avgift for boende och 86 kr ar avgift for mat. Vid placering i
familjehem &r avgiften 119 kr/dygn varav 33 kr 4r avgift for boendet och 86 kr &r avgift for mat. Beviljas
som forsorjningsstdd enl. 4 kap. 1 § SoL om personen saknar betalningsférmaga.

7
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3.2.3 Foréldrars ersattning till kommunen for placerade barn under 18 &r

Vid placering av barn fir kommunen ta ut erséttning frén fordldrarna. Beloppet far inte verstiga vad
som for varje tid motsvarar hogsta underhallstodsbeloppet. Summan berdknas utifran senaste
deklarationsuppgifterna for respektive fordlder. Beslutet kan inte 6verklagas.

3.2.4 Ovriga kostnader utanfér hogkostnadsskyddet

Bostadskostnader
Hyran {or boende inom kommunens regi debiteras utifran beslut i socialndmnden.

For bostad i annan kommun debiteras det Herrljunga kommun blivit debiterade. Finns inte kostnaden for
bostad angivet i avtalet beslutar socialndmndens myndighetsutskott om kostnaden.

Fixartjdanst

Fixartjanst dr en sé kallade servicetjdnst, som kommunen tillhandahaller utan individuell behovsprévning
till personer som fyllt 67 ar. Kostnad for 2017 faststalls till 208 kr per timme och hdjs sedan arligen
enligt prisindex for kommunal verksamhet.

Forbrukningsvaror

Forbrukningsvaror ska ses som kommunens utlagg for varor som redan ingar i den enskildes
forbehallsbelopp pé sérskilt boende. En forutséttning 4r dé att beloppen é&r skéliga och inte overstiger de
normalbelopp som Konsumentverket berdknar i sina arliga hushallsbudgetar. Herrljunga kommun
debiterar enligt Konsumentverkets berdkning av vad forbrukningsvaror for en person kostar.

Medicinsk fotvdrd

Medicinsk fotvard erbjuds dem som fatt remiss fran lakare eller distriktssjukskoterska. Kostnaden
faststdlls enligt Véstra Gotalandsregionens taxa. Vid hembesok debiteras samma kostnad som for
hembesok fran vald vardcentral enligt Patientavgifter 1 Vastra Gotaland.

Vaccination
Vaccination debiteras enligt Véstra Goétalandsregionens taxa. Vaccination ingdr inte i avgiften for hélso-
och sjukvaérd eller i hogkostnadsskyddet.

3.3 Avgiftsfria insatser

Avgiftsfri avlésning
Avlosning till anhorig upp till 10 timmar per ménad tas inte ut nagon avgift for.

Boendestdd for personer med psykisk funktionsnedsdttning
Boendestdd dr en insats som ges utifran socialtjdnstlagen i syfte att stodja personer med psykisk
funktionsnedséttning for att sjélv, sa lang som mojligt, klara sin dagliga livsforing.

Avgifter for insatser enligt lagen om stéd och service for vissa funktionshindrade, LSS.
Alla insatser enligt LSS ar avgiftsfria.

Den som darutover har beviljade insatser enligt SoL eller HSL betalar avgift enligt gdllande regler for
dessa insatser.

Avgifter far enligt 8 kap. 1 § SoL ej tas ut for bistand i form av stod- och hjélpinsatser av
behandlingskaraktér.
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4. Avgiftsberakning

4.1 Avgiftsgrundande inkomster

Med avgiftsunderlag avses den inkomst som den enskilde kan antas komma att f4 under de ndrmaste tolv
manaderna, fordelad med lika belopp per ménad.

Den inkomst som anvénds for att berékna avgiftsutrymmet &r den enskildes nettoinkomst samt
bostadstillagg. Vid berdkning av nettoinkomsten anvinds innevarande ars inkomster.

4.1.1 Inkomster/utgifter som inte ar avgiftsgrundande:

Skattefria ersittningar som inte skall tas med vid inkomstberdkningen och avgiftsunderlaget ar
barnbidrag, barns inkomster eller barns avkastning pé formogenhet, bistand enligt socialtjénstlagen,
introduktionserséttning for flyktingar, handikappersittning, assistansersattning och den del av
vérdbidraget som utgor ersittning for merutgifter.

4.2 Insamling av inkomstuppgifter

En gang per ar fir samtliga en inkomstforfragan. Andras forhallanden under ret, pa grund av till
exempel édndrad hyra vid byte av bostad, ér var och en skyldig att 1imna uppgift om detta. Uppgifter om
pension och bostadstilldgg som betalas ut fran Pensionsmyndigheten 6verfors via datafil fran
Pensionsmyndigheten.

For att kunna faststilla avgift, krdvs att kommunen har tillgang till nodvéndiga inkomstuppgifter. Om
begirda inkomstuppgifter inte ldmnas skickas ett avgiftsbeslut med hogsta avgift ut. Inkomstuppgifter
inhdmtas i normalfallet via uppgiftsblankett fran den enskilde eller via datamedia frén Forsékringskassan
och Pensionsmyndigheten. Vissa uppgifter kan endast erhéllas fran den enskilde. Om den enskilde inte
lamnar inkomstuppgifter eller avstar fran att ldmna uppgifter faststélls den hogsta avgiften enligt
géllande taxa utan inkomstprovning.

Ny avgift géller frén och med den ménad inkomstuppgifter ldmnats till kommunen.

4.3 Inkomstuppgift lamnas inte

Om den enskilde inte ldmnar inkomstuppgifter eller avstér fran att lamna uppgifter faststélls den hogsta
avgiften enligt gdllande taxa utan inkomstprévning.

4.4 Underskott i avgiftsunderlaget

Enligt kommunallagens likstéllighetsprincip kan kommunen inte reducera fér matkostnad eller hyra i
relation till inkomst utan sarskilt lagstod. Sddant lagstdd finns inte. Den enskilde som, efter att ha betalat
mat och hyra, inte har tillrickligt med pengar kvar till sin forsorjning skall hdnvisas till att soka
forsorjningsstdd enligt socialtjanstlagen. Personer som &r 65 ar och éldre hénvisas till
Pensionsmyndigheten fér ansdkan om aldreférsorjningsstod.

4.4 Beslut

Beslut om forbehallsbeloppet fattas pa delegation av avgiftshandldaggare.
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5. Avgiftsberdakning for olika hushallstyper

5.1 Ensamboende
Samtliga inkomster, tillgangar och utgifter enligt ovan ligger till grund for avgiftsberdkning.

5.2 Makar och registrerade partner

Makars inkomster skall sl&s samman och delas pa tva. Nér avgifterna faststélls skall kommunen
dessutom forsdkra sig om att omsorgstagarens make inte drabbas av en oskéligt forsimrad ekonomisk
situation. For makar/registrerade partners i gemensamt hushall, berdknas den sammanlagda inkomsten
som dérefter delas lika. Med makar jamstills personer som lever tillsammans under éktenskapsliknande
forhéallanden och har gemensamma barn. Fér makar som lever atskilda pa grund av att en av makarna bor
i sdrskilt boende/enskilt virdhem, skall den sammanlagda nettoinkomsten ligga till grund for
avgiftsberdkningen.

5.3 Sammanboende

For sammanboende berdknas inkomsterna var for sig, da det inte finns ndgon lagstadgad
underhallsskyldighet dem emellan. Nér avgifterna faststills skall kommunen dessutom forsdkra sig om
att omsorgstagarens sambo inte drabbas av en oskaligt forsdimrad ekonomisk situation.

6. Bostadskostnader

6.1 Forbehdll for bostadskostnad

For att hyran skall 4 tillgodoses i forbehallsbeloppet skall bostadstilldgg for dldre sokas hos
Pensionsmyndigheten eller bostadsbidrag for 6vriga hos Forsdakringskassan. Beslutet 1amnas till
avgiftshandldggaren. Inkommer inte nagot beslut, sétts hyreskostnaden till 0 kronor/manad.

6.2 Berakning av boendekostnad

Nettobostadskostnad

Vid avgiftsberdkning skall den enskildes nettobostadskostnad avréknas fran nettoinkomsten. Med
nettobostadskostnad avses den faktiska bostadskostnaden minskad med samtliga former av bostadsbidrag
som den enskilde far.

ot

Berdkning av bostadskostnaden foljer Pensionsmyndigheten PFS.

Hyresldgenhet: Aktuellt hyresbelopp. Vid hyrd bostad med kallhyra berdknas virmekostnaden enligt
Forsakringskassans schablon for berdkning av bostadstilldgg

Bostadsrittslagenhet: Aktuellt hyresbelopp plus 70 % av rénta pa eventuell 1dneskuld som avser
bostadsrétten

Eget enfamiljshus: Kostnader for uppvarmning och drift efter ett fast krontal per kvm enligt
Forsékringskassans schablon. plus 70 % av rinta for eventuella 1an som avser fastigheten plus
fastighetsavgift.

Eget tvafamiljshus: Samma som for enfamiljshus, men minskat med hyresintdkter for den uthyrda
lagenheten.

10
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Eget flerfamiljshus eller andelshus: Enligt belopp som framgér av senaste deklaration samt tilldgg for
eventuell uppvarmningskostnad.

Jordbruksfastighet: Driftskostnader och lanekostnader berdknas for fastighetens bostadsbyggnad enligt
samma grunder som for enfamiljshus. Fastighetsavgift berdknas pa den del av taxeringsvérdet som avser
bostadsbyggnad dock hogst 0,75 procent av bostadsbyggnadsvérdet och tomtmarksvéardet.

Fri bostad: Enligt de regler som géller for fri bostad vid taxering till statlig inkomstskatt.
Parboende

Enligt 4 kap. 1 ¢ § SoL har makar rétt att fortsdtta sammanbo om den ena parten beviljas sérskilt boende.
Om den medboende beviljas hemtjénstinsatser omfattas han av avgiftsreglerna enligt sitt eget
bistandsbeslut. Medboende, som inte har egna bistdndsinsatser, omfattas inte av avgiftsreglerna i 8 kap.
SoL. Kostnader for exempelvis mat, forbrukningsvaror etc tas ut med stdd av 8 kap kommunallagen
(1991:900) och sjalvkostnadsprincipen ér styrande for storleken pé beloppen i avtalet. Avgifter som tas
ut for tjdnster som inte anses vara social omsorg enligt mervardesskattelagen (1994:200), omfattas som
regel inte av undantaget fran merviardesskatt. Om den medboende har egen lagenhet tas hyra ut enligt
hyreskontrakt. Medboende debiteras samma matkostnad som boende med bistdndsbeslut.

7. Forbehallsbelopp — minimibelopp

Forbehéllsbeloppet bestar av ett minimibelopp plus nettobostadskostnaden.

I socialtjanstlagen anges ett ldgsta belopp (minimibelopp) som skall tdcka den enskildes normala
levnadskostnader, forutom boendekostnaden. Darutdver faststélls forbehallsbeloppet individuellt utifran
den enskildes faktiska situation.

Forbehallsbeloppet = minimibeloppet + den faktiska boendekostnaden.

Den enskilde skall utéver minimibeloppet forbehallas medel for sin nettoboendekostnad innan avgift far
tas ut.

7.1 Kostnadsposter i forbehadllsbeloppet

Med minimibelopp avses de medel den enskilde behover for sitt personliga behov utdver avgifter och
bostadskostnader. Beloppen for posterna berdknas enligt Konsumentverkets berdknade hushallskostnader
och aktuellt basbelopp.

7.2 Nivan pé forbehallsbeloppet — minimibeloppet
Det minimibelopp som géller for ensamboende ska utgora lagst en tolftedel av 1,3546 ganger
prisbasbeloppet.

Minimibeloppet for var och en av sammanlevande makar och sambor ska utgéra en tolftedel av 1,1446
génger prisbasbeloppet.

Yngre personer med funktionsnedséttning har 1 vissa fall sirskilda kostnader till exempel for boséttning
och familjebildning. Enligt forarbetena till socialtjdnstlagens avgiftsbestimmelser bor sddana
levnadskostnader for yngre personer med funktionsnedsittning, efter en individuell provning, berdknas
till en nivd som Overstiger minimibeloppet med upp till 10 procent. En individuell prévning av nivan pa
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tilligget maste dock alltid goras (proposition 2000/01:149 Avgifter inom dldre- och handikappomsorg s.
41).

Minimibeloppet r ett lagstadgat ldgsta belopp som den enskilde har rétt till f6r personligt bruk.
Minimibeloppet ér baserat pa konsumentverkets berékningar av skéliga levnadskostnader for
innevarande ar. De skéliga levnadskostnaderna omfattar de varor och tjénster som hushallen vanligen
behover for att klara vardagens behov.

I det fall den enskilde har varaktiga merkostnader som inte ryms inom minimibeloppet skall kommunen
ta hinsyn till detta i en individuell prévning av schablonbeloppet. Utgangspunkt for berdkning av
minimibeloppet ér det prisbasbelopp som érligen faststélls av riksdagen.

7.3 Individuell prévning av minimibeloppet

I socialtjianstlagens bestimmelser om avgifter inom dldre- och handikappomsorgen finns det utrymme for
att i viss utstrackning ge den enskilde extra medel for merkostnader for de kostnadsposter som
minimibeloppet ska tdcka. Ett hojt minimibelopp faststills efter en individuell prévning. Kommunen
godtar den faktiska merkostnaden om den inte &r oskéligt hog. En forutsittning for att den enskilde ska

ha rétt till ett hogre minimibelopp ar dock att behovet av ytterligare medel &r varaktigt (prop.
2000/01:149 s. 59).

Om en person har kostnader for god man eller andra kostnader pa grund av sérskilda omsténdigheter,
som varar minst ett ar och overstiger 200 kr/man ska forbehéallsbeloppet hojas i skélig omfattning efter
gjord ansokan.

Som exempel kan ndmnas;

o  Merkostnader for livsmedel, till exempel specialkost
e Underhallskostnader for barn
e Kostnader for god man

Vid berdkning av behov utdver minimibeloppet skall hdnsyn tas till att en del utgifter kan finansieras via
handikapperséttningen.

Hénsyn tas ej till lanekostnader och réntor (annat dn vid berdkning av boendekostnader)

Hoéjning av minimibeloppet beviljas for hogst ett ar, varefter omprovning skall ske. Detta gors 1 samband
med den arliga omrakningen av avgiftsbeslutet. Omprovning kan dven ske under 16pande kalenderar om
forhallanden som péverkar avgiften fordndras.

Kommunen féar dven i vissa fall minska nivan pa minimibeloppet. Om kostnadsposten som foranleder
minskningen ingér i Konsumentverkets berédkningar for hushéllsbudget sa bor minskningen baseras pé
deras berakningar. Det beror pa att 4&ven den schablonméssiga delen av minimibeloppet i huvudsak
grundas pa Konsumentverkets berdkningar (prop. 2000/2001:149 s.40-41).

Vid sérskilda boende betalas en fast summa varje manad f6r mat. I minimibeloppet ingér SKL: s arliga
kostnad for livsmedel. Den resterande summan é&r inte livsmedel och dérfor hdjs minimibeloppet. Denna
justering gors per automatik.

Fran minimibeloppet gors avdrag for de poster som ingér i boendet samt hushallsel om den ingér i hyran.
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For personer i kommunens sérskilda boendeformer med boende med heldygnsomsorg skall en generell
minskning av férbehallsbeloppet goras med sadana kostnadsposter som ingér i hyran och avgifter. Till
dessa kan foljande saker hora;

e Modbler och husgerad
e TV-avgift, dagstidning
e Viss fritidsverksamhet
e Forbrukningsvaror

8. Nedsattning av avgifter och avgiftsbefrielse

8.1 Nedsattning med anledning av dubbla bostadskostnader

Den som fatt anvisad ldgenhet i sérskilt boende kan fa hyran jamkad. Under uppsigningstid, langst 3
manader, kan ldgsta hyresbeloppet jamkas for de som inte har hog inkomst sa att forbehallsbeloppet
garanteras. Ansokan skall inkomma till kommunen inom 6 ménader sett fran inflyttningsdagen.
Uppgifter som ligger till grund for ansokan ar inflyttningsdag och 3 ménader bakéat. De som har
formogenhet som Overstiger 2x prisbasbeloppet ska ta formogenheten i ansprak for tackande av
dubbelhyra.

Eventuell jimkning paverkas av formogenhet overstigande tvd prisbasbelopp.

Saknas medel till annan dubbel bokostnad d4n vad som avses ovan, efter nedséttning av avgift for
hemtjénst, hanvisas den enskilde att soka forsorjningsstod.

8.2 Nedsattning med anledning av att en av tvd makar/sammanboende
flyttar

Vid berdakning av inkomst for makar och registrerade partners skall den enskildes inkomst anses utgora
hilften av makarnas sammanlagda inkomster (tudelningsprincipen).

Vid berdkning av inkomst for sambor ridknas inkomsterna alltid var for sig, da det inte finns lagstadgad
underhéllsskyldighet sambor emellan.

Niér en av sammanlevande makar flyttar till ett sirskilt boende, berdknas pension och bostadstilligg som
for ensamstaende, vilket innebér en hojning av inkomsten. Vid berdkning av avgiftsunderlag géller dock
fortfarande tudelningsprincipen vad géller inkomsterna. Tudelningsprincipen géller dock ej for
bostadstillagg (vid skilda hushall), utan detta upptas till faststéllt belopp for respektive maka/make vid
berdkningen av avgiftsunderlag.

Om makan/maken flyttar till sdrskilt boende och den kvarboende makan/maken trots
tudelningsprincipen, inte har tillrickliga medel for personliga behov i nivd med minimibelopp och
bostadskostnad, frangér man tudelningsprincipen. Vid berékningen av avgiftsunderlag tas hénsyn till
bada makarnas inkomster och utgifter och nedséttning av hemtjanstavgiften kan ske for att tillse att den
kvarboende makan/maken har kvar medel motsvarande sin boendekostnad och férbehallsbelopp
(kvarboendeskydd).

Om den kvarboende makan/maken inte har ndgra vard- och omsorgsinsatser enligt SoL, innebér
kvarboendeskyddet att en ekonomisk utredning maste goras dven for den kvarboende makan/maken.
Kvarboende maka/make som inte har nigra vard- och omsorgsinsatser enligt SoL, skall forbehéllas
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tillrackliga medel for personliga behov i nivd med minimibelopp och skélig bostadskostnad. Som skilig
bostadskostnad anvéinds samma berdkningsgrund som for utrdkning av hogsta majliga bostadstillagg
enligt socialforsékringsbalken. Tudelningsprincipen frangas pa samma sétt som beskrivs i stycket ovan.

9. Debitering av avgifter

Alla avgifter debiteras en gang per manad, i efterskott.

Vid inflyttning till sérskilt boende tas hyra ut frén och med att bostaden/rummet stélls till forfogande
enligt beslut till och med enligt hyreskontraktets varaktighet. Avgifter for vard och omsorg och mat
debiteras fran och med verklig inflyttningsdag till och med dagen da insatsen avslutas.

10. Omprovning och andring av avgifter

10.1 Arlig omprévning

Omrékning av avgifterna sker arligen med tillimpning av dndrade prisbasbelopp, pensioner,
skattebestimmelser och inkomstuppgifter. Avgiften skall enligt 8 kap. 9 § SoL, rdknas om utan
foregdende underrittelse om éndringen beror pa fordandringar i prisbasbeloppet i enlighet med punkt 1.1.

Andring av beslut om avgift ska ske nir omstindigheterna forindrats
Retroaktiv rittelse av avgifter

Nar forsakringskassan utbetalar retroaktivt bostadstillagg eller retroaktiv pension réttas avgiften ndrmaste
aktuell debiteringsmanad. Rattelse avseende for lag avgift debiteras for tre manader tillbaka om den
felaktiga avgiften beror pé att den enskilde ldmnat felaktiga uppgifter eller inte ldmnat uppgift. Om for
hog avgift debiterats och felet beror pa kommunen aterbetalas avgiften for tid upp till tio ar.

11. Overklagande

11.1 Overklagande av kommunens avgiftssystem

Beslut om kommunens avgiftssystem for socialférvaltningen fattas av kommunfullméktige. Kommunens
taxebeslut kan dverklagas (inom tre veckor) av alla kommunmedlemmar och bli foremal for s.k.
laglighetsprovning enligt 10 kap. kommunallagen. Prévningen kan utmynna i att beslutet upphévs, men
inte att beslutet ersitts med ett annat. Prop. 2000/01:149 sid. 50 och 61.

11.2 Overklagande av enskilt avgiftsbeslut

Socialndmndens individuella avgiftsbeslut far 6verklagas (inom tre veckor) hos allméan
forvaltningsdomstol genom sa kallat forvaltningsbesvir. Det géller beslut om avgift och
avgiftsforandring samt berdkning av avgiftsunderlag, boendekostnad och forbehallsbelopp.
Overklagandet ska ske inom tre veckor frén det att beslutet tillkinnagivits. Beslutet kan endast

overklagas av den som berérs av beslutet. Vid bifall till den klagande kan ett nytt beslut ersétta det
overklagade beslutet. 16 kap. 3§, SoL, Prop. 2000/01:149 sid. 50-51 och 61.
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ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SOCIAL- Tjénsteskrivelse
q @ FORVALTNINGEN 2021-10-07
Sandra Siljo DNR SN 135/2021 910

Sid 1 av 2

Sammantradesplan 2022 fér socialnémnden

Sammanfattning

Kommunfullméktige har den 20 september 2021 beslutat om en gemensam
sammantridesplan for kommunfullméktige, kommunstyrelse och ndmnder. Samtliga
namnderna uppmanas nu att faststélla sammantrédestiderna infoér 2022.

Kommunfullméktige foreslar foljande datum for socialndmndens och socialnimndens
myndighetsutskotts sammantriden under 2022:

SN presidieberedning Namndsammantrade
(kl. 13.15)
18 jan 1feb 18 jan
15 feb 1 mar 1feb
15 mar 29 mar 15 feb
19 apr 3 maj 1 mar
24 maj 7 jun 15 mar
29 mar
19 apr
11 aug 23 aug 3 maj
13 sep 27 sep 24 maj
11 okt 25 okt 7 jun
8 nov 22 nov 28 jun
29 nov 13 dec
2 aug
23 aug
13 sep
27 sep
11 okt
25 okt
8 nov
22 nov
13 dec

Beslutsunderlag
Tjéansteskrivelse 1 d&rende daterad 2021-10-07
Kommunfullmédktige § 114/2021-09-20

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SOCIAL- Tjansteskrivelse
q @ FORVALTNINGEN 2021-10-07
Sandra Siljo DNR SN 135/2021 910

Sid 2 av 2

Forslag till beslut
1. Sammantridesplan 2022 for socialndmnden och socialndmndens myndighetsutskott

faststills enligt tabell:

SN presidieberedning Namndsammantrade
(kl. 13.15)
18 jan 1feb 18 jan
15 feb 1 mar 1feb
15 mar 29 mar 15 feb
19 apr 3 maj 1 mar
24 maj 7 jun 15 mar
29 mar
19 apr
11 aug 23 aug 3 maj
13 sep 27 sep 24 maj
11 okt 25 okt 7 jun
8 nov 22 nov 28 jun
29 nov 13 dec
2 aug
23 aug
13 sep
27 sep
11 okt
25 okt
8 nov
22 nov
13 dec
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantrédesdatum Sid.

2021-09-20 24
KF§114 DNR KS 153/2021 910

KS § 122
Sammantradesplan 2022, drshjul

Sammanfattning

Fér en effektiv drendeprocess har forslag pd sammantrédesplan for 2022 tagits
fram. En gemensam sammantridesplan f6r kommunfullméktige, kommunstyrelse
och ndmnder gér att forvaltning och politik pa ett dverskadligt sétt kan planera
verksamheten och de kommunala beslutsprocesserna och dédrmed optimera
grendeflddet i organisationen. Efter en inkommen motion beslutade
kommunfullméktige den 2019-04-09 att 4ndra halften av métesdagarna for
kommunfullméktige. Férslag till kommunfullmiktiges sammantradesdagar for
2022 ligger dérfor p4 mandag varannan ménad och pd tisdag varannan ménad.
Hinsyn har, sd l14ngt detta varit mojligt, tagits till regionfullméktiges
sammantridesdagar for 2022 och kommunstyrelsen och kommunfullméktiges
sammantriden #r i planen férlagda p4 datum da regionfullmiktige inte har ordinarie
sammantride. Datumen for internkontroll har stdmts av mot policyn for
internkontroll.

Beslutsunderlag

Tjéansteskrivelse i drendet daterad 2021-06-24
Kommunfullmiktiges sammantriden 2022 daterad 2021-09-07
Sammantridesplan 2022, &rshjul

Regionfullmiktige Véstra Gotalandsregionen § 137/2021-06-07

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:
Forslag till kommunstyrelsen:
1. Kommunstyrelsens sammantriden 2022 och sammantréidesplanen for 2022

faststills.

Forslag till kommunfullméktige och ndmnder:
1. Nimnderna uppmanas att faststilla sammantradestiderna f6r 2022.
2. Kommunfullmiktige foresls anta sammantridesplanen 2022.

Beslutsgéng
Ordfsranden frigar om forvaltningens forslag till beslut antas och finner att s sker.

Kommunstyrelsens beslut
1. Kommunstyrelsens sammantriden 2022 och sammantriddesplanen for 2022

faststills (bilaga 1, KS § 122/2021-08-30).

Kommunstyrelsens forslag till kommunfullmaktige
1. Nimnderna uppmanas att faststilla sammantriddestiderna for 2022.
2. Sammantridesplan for 2022 antas (bilaga 2, KS § 122/2021-08-30).

Justerandes sign

Z

7

Utdragsbestyrkande
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('S
E HERRLJUNGA KOMMUN Sammantridesdatum Sid.
Q F KOMMUNFULLMAKTIGE 2021-09-20 25

Fortsittning KF § 114

I kommunfullméktige frigar ordféranden om kommunstyrelsens forslag till beslut
antas och finner att sé sker.

KOMMUNFULLMAKTIGES BESLUT
1. Nidmnderna uppmanas att faststilla sammantréddestiderna for 2022.

2. Sammantriddesplan for 2022 antas (bilaga 2, KS § 122/2021-08-30).

Expedieras till: samtliga namnder

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

Vs
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& SAMMANTRADESPROTOKOLL

u& HERRLJUNGA KOMMUN Sammantridesdatum sid.

Q F KOMMUNFULLMAKTIGE 2021-09-20 14
KF § 106 DNR KS 34/2021 760

KS § 134
Svar pd motion om anhdrigstod

Sammanfattning
Socialdemokraterna inkom 2020-02-05 med en motion avseende utredning av

formerna for anhdrigstdd samt att funktionen anhérigstédjare infors inom lamplig
férvaltning om utredningen identifierar sédana behov. Kommunfullmaktige
beslutade genom KF § 26/2021-02-23 att dverldmna motionen till socialndmnden.

Socialnimnden beslutade 2021-02-24 om driftsiskande for 2022 avseende
anhdrigsamordnare. Socialférvaltningen paborjade under véren 2021 rekrytering av
anhdrigsamordnare som under 2021 finansieras av statsbidrag. Socialnimnden
foreslar darfor att kommunfullmiktige anser motionen besvarad.

Beslutsunderlag

Socialnimnden § 81/2021-06-08
Ordforandeskrivelse i drendet daterad 2021-05-27
Kommunfullmiktige § 26/2021-02-23

Motion inkommit 2021-02-05

Forslag till beslut
Socialnimndens forslag till beslut:
e Motionen anses besvarad.

Beslutsgang
Ordfsranden fragar om forvaltningens forslag till beslut antas och finner att s& sker.

Kommunstyrelsens forslag till kommunfullmaktige
1. Motionen anses besvarad.

I kommunfullméktige fragar ordféranden om kommunstyrelsens forslag till beslut
antas och finner att sa sker.

KOMMUNFULLMAKTIGES BESLUT

1. Motionen anses besvarad.

Expedieras till:
For kinnedom till: Socialnamnden

Justerandes sign

al

Utdragsbestyrkande
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FoU Sjuhirad Vilfird Motesanteckningar
Styrgruppsmote 2021-09-24 1(4)

FoU SJUHARAD
VALFARD

Tid: 13.00-15.50
Plats: Digitalt via Zoom
Narvarande: Magnus Andersson Neumann, Ulricehamns kommun, ordférande

Hans Abrahamsson, Boras Stad

Niklas Andersson, Hogskolan i Boras §4

Anna Boman Gottfridsson, Borasregionen §§1-4
Margareta Carlén, Hogskolan i Borés

Julia Carlsson, Hogskolan i Boras

Angela Madsen Jonsson, Tranemo kommun §§1-3
Marten Nygren, Vargarda kommun

Sebastian Nydén, Svenljunga kommun §§1-3
Lina Palmqvist, Hogskolan i Bords §§1-7

Goran Puaca, Hogskolan i Boras §§1-7

Péivi Riestola, Hogskolan 1 Boras §§1-3

Magnus Stenmark, Boras Stad §§1-4

Ingela Sunneskir, Bollebygds kommun §§1-7
Sandra Siljo, Herrljunga kommun

Kauppi Carina, Hogskolan i Borés, sekreterare

1. Val av ny ordforande

Ann-Charlotte Lilja har pa grund av ny anstillning som chef for kompetens- och
arbetslivsforvaltningen, Falkdping kommun, ldmnat sitt uppdrag som ordférande f6r FoU
Sjuhérad Vilfards styrgrupp. Vice ordférande Péivi Riestola presenterar forslag till ny
ordférande; Magnus Andersson Neumann. Styrgruppen stodjer val av Magnus som ny
ordférande.

2. Hogskolans representation i styrgruppen
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FoU Sjuhirad Vilfird Motesanteckningar
Styrgruppsmote 2021-09-24 2(4)

Det finns behov av tva representanter fran Hogskolan i Borés. Vice ordforande Piivi
Riestola presenterar forslag till ny representant; Anna Cregard, forvaltningschef.
Styrgruppen stodjer att Hogskolan i Boras representeras av Péivi Riestola och Anna Cregérd.

3. Digitalisering

Julia Carlsson presenterar projektet Digitaliserat ekonomiskt bistand- konstruktioner av
“nya” relationer inom digitaliserad socialtjdnst dar digitalisering inom socialtjdnsten i tre
kommuner har analyserats. Studien har genomforts med Petra Svensson, Hogskolan i Boras.
Resultatet fran studien kommer att presenteras vid ett FoUs seminarium den 25 november
13.30-15.30 (Sal C203, Hogskolan i Borés).

Diskussion gillande digitalisering 1 kommunerna. Studien har utgatt fran socialsekreterares
perspektiv och styrgruppen lyfter sdrskilt behovet av att belysa fler perspektiv sdsom
brukare, underskoterskor, boendestddjarna.

Anna informerar om ett digitaliseringsnitverk dir Julia kommer att ingd. Styrgruppen lyfter
behovet att nitverket har en koppling till Socialtjanstnatverket.

Julia och Margareta fortsétter diskussioner om hur underskoterskors samt boendestddjares
perspektiv kan beaktas nir det kommer till digitalisering. Fragan f6ljs upp vid nista
styrgruppsmote.

Om négon vill diskutera en fraga eller verksamhetsomrade for framtida studier inom
digitalisering s uppmanas de att ta kontakt med Julia, julia.carlsson@hb.se

4. Uppdragsutbildning

Niklas Andersson presenterar uppdragsutbildningen Grunden. Kursen riktar sig till
omsorgspersonal som arbetar med stddjande insatser till personer med psykisk ohélsa och
funktionshinder. Kursen striacker sig fran varen 2021 till vren 2022 och har initialt
genomforts digitalt pd grund av rddande pandemi. 11 kurstillfallen har fordelats till en heldag
1 ménaden och ér upplagd som en foreldsningsserie dér kursdeltagarna &r indelade i grupper.
Kursen dr omarbetad fran foregdende ar. Efter varje kurstillfélle har deltagarna getts
mojlighet att utvirdera tillféllet via en digital enkdt och dessa har haft en relativt hog
svarsfrekvens och gett mycket positiv respons.

En sak som framkom vid utvdrderingarna var att kursen lett till diskussioner pé
arbetsplatserna. En deltagare har dven fétt presentera vad hen har lért sig pA APT-moéten och
det &r bra om socialchefer uppmanar deltagarna fa beritta om nya kunskaper efter denna
utbildning pé sina arbetsplatser.

5. Uppfoljning projekt
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En fraga har tagits upp géllande om det finns ndgra rutiner for att f6lja upp FoU projekt.
Varje projekt dr ett larande for den berdrda/de berérda kommunen/kommunerna men det
behovs ocksa att kunskapen fran projekt sprids till alla kommuner inom FoU Sjuhéirad
Vilfard. Styrgruppen uppmanas att fundera pa sétt for att folja upp avslutade FoU projekt for
vidare diskussioner vid kommande styrgruppsmote.

6. Seminarier

FoU Sjuhédrad Vilfard arrangerar seminarier men upplever att det ar fa deltagare. Fraga om
de valda teman inte dr relevanta eller om FoUs inte har natt ut med marknadsféringen av
seminarierna. Ett forslag for att battre né ut med seminarierna &r att FoUs kommunikator tar
kontakt med kommunikatorer pa kommunerna for att sprida information. Styrgruppen finner
att de planerade seminarierna dr relevanta och viktiga for verksamheten. Forslag till uppslag
till seminarier tas tacksamt emot. Pdminnelse om att FoUs har ett nyhetsbrev dér vi
informerar om kommande seminarier. For att anméla dig till nyhetsbrevet behover du maila
fous@hb.se

Foljande seminarier dr inplanerade for 2021

— 21 oktober 13.30-15.30 Filip Wollter Val av insatser inom socialtjinstens individ-
och familjeomsorg

— 25 november 13.30-15.30. Julia Carlsson, Petra Svensson Digitaliserat ekonomiskt
bistand- konstruktioner av “"nya’ relationer inom digitaliserad socialtjinst

— 2 december 13.30-15.30 Anna Dunér, Angela Bangsbo Aldres inflytande inom
hemtjdnsten

7. Motestider 2022

Foljande styrgruppsmoten beslutas for 2022:

11 februari, 08.00-10.00 digitalt mote

13 maj, 10.00-12.00 mote pa Hogskolan i Bords

16 september, 10.00-12.00 digitalt mote

18 november, 10.00-12.00 médte pa Hogskolan i Boras

Motesbokningar skickas ut via Outlook

8. Péa ging inom FoU Sjuhérad Viilfird

Ett projekt startas upp 1 Ulricehamn dér FoUs f6ljer arbetet kring tillitsbaserad styrning.
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Diskussioner fors d&ven om tva projekt inom LSS i Véargérda och Tranemo. Margareta
kommer dven att mota ett natverk for att se mojligheter till projekt vad giller
hemmaplansldsningar.

FoUs kommer att méta kommunstyrelsen 1 Ulricehamn 1 oktober vilket &r ett sétt att sprida
information om vad FoUs gor. Herrljunga ser gérna att FoUs mdter nimnden i deras
kommun och dterkommer med mojliga datum for mote.

9. Ovriga fragor

Inga Ovriga fragor

Nasta styrgruppsmote dr 5 november 10.00-12.00
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